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PRAVIDELNE ZiSKAVANIE SPATNEJ VAZBY OD STUDENTOV
LS AR 2024 /2025

Cielom pravidelného ziskavania spatnej vazby od Studentov v ramci Studijného programu
Manazment v turizme a hotelierstve je zabezpecit kontinudlne zlepSovanie kvality
vzdelavacieho procesu. Uvedeny proces je v stllade s poslanim Univerzity sv. Cyrila a Metoda
v Trnave, jej dlhodobym zamerom a stanovenymi Standardmi vnitorného systému kvality.
Spatna vazba sluzi ako klacovy nastroj na identifikaciu silnych stranok a oblasti na zlepS$enie,
¢o umoznuje flexibilne reagovat na potreby Studentov a aktualne trendy v oblasti
vzdelavania. Samotny pristup prispieva k neustidlemu rozvoju a adaptacii vzdelavacieho
systému v stlade s dynamickym vyvojom spolo¢nosti a odbornych oblasti.

Monitorovanie a hodnotenie Studijného programu ManaZment v turizme a hotelierstve sa
ststreduje na detailné postidenie kvality vyu¢by v ramci jednotlivych predmetov. Studenti
denného a externého Stidia maja prilezitost poskytovat spatnt vazbu na kazdy absolvovany
predmet, pricom mo6zu individudlne hodnotit rézne aspekty vyucby, ako st metodika
prednasok, kvalita §tudijnych materialov, pristup a ochota vyucujtcich, schopnost pedagoga
zrozumitelne podat informaciu, pripravenost a odbornost pedagéga v kontexte jeho
schopnosti odpovedat na doplnujace otazky Studentov, obsah vyu¢ovaného predmetu (Ci z
pohladu S$tudenta priniesol potrebné informacie k danej problematike) a vnimanie
uzitocnosti predmetu v kontexte nim Studovaného Studijného programu.

Studenti InstitGt manaZmentu Univerzity sv. Cyrila a Metoda v Trnave majii moZnost anonymne
hodnotit jednotlivé aspekty vyucby na $kalovej stupnici od A po FX, kde A predstavuje najvyssie
hodnotenie a FX najslabSie. Predmetny systém umoZiuje objektivhe zhodnotit kvalitu vyucby v
roznych oblastiach. Okrem toho majt $tudenti k dispozicii aj otvorent otazku, kde mozu vyjadrit
svoje nazory a pocity formou volnej odpovede. Tu mo6zu detailne popisat svoje skisenosti,
poskytnut konkrétne postrehy, navrhnuat zlepSenia alebo vyjadrit pochvalu za nimi vnimané
aspekty vyucby. Takyto sposob hodnotenia poskytuje hodnotné Gdaje nielen o tom, ¢o funguje
velmi dobre, ale prinasa informacie aj o moznych oblastiach na zlepSenie, ¢im sa zvySuje efektivita
vzdelavacieho procesu a jeho prisposobenie potrebam studentov.

Vo vnutornom predpise univerzity, ktory sa zaobera ziskavanim relevantnej spatnej vazby od
vSetkych zainteresovanych stran, je v Specifickej Casti venovanej hodnoteniu kvality
Studijného programu zo strany internej zainteresovanej skupiny - Studentov - stanoveny ciel
dosiahnut minimalne 30 % mieru Ucasti na ziskavani spatnej vazby. Uvedeny ciel bol
v ziskavani spatnej vazby na letny semester AR 2024/2025 uspeSne splneny, ¢im sa
zabezpecilo, Ze proces hodnotenia je dostatoéne reprezentativhy a umoziuje ziskat
podnetné a hodnotné informécie o kvalite vzdelavania priamo od Studentov.
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Ro¢énik Stadia:

® 1 rodnik &1
® 2 rodnik 57
o 48% 51%
® 3 rodnik 1
® 4 rodnik 0

Do podavania spatnejvazby sa zapojili predov§etkym Studenti 1. a 2. ro¢nika, nakolko v letnom
semestri §tudenti 3. ro¢nika nemali realizovant vyucbu, a to z dévodu vykonu bakalarskej praxe
(podla studijného planu).

Forma Studia:

u
@ dennd 113
@ externa 4
97%
Do ziskavania spatnej vazby sa zapojili najma Studenti dennej formy Stadia.
Typ hodnotenej vyuky:
||
® prednaska 64
® cvienie/seminar 48 az%
56%
@ Iné 3
Studenti hodnotili viac prednasky ako cvicenia.
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Pocet Studentov, ktori poskytli spatna viazbu k jednotlivym vyuc¢ovanym predmetom:

@ Anglicky jazyk pre manazérov I, 3 ]
@ Anglicky jazyk pre manazérov IV 4 [ ]
@ fika ’ .
@ Gastrondmia a V?Z'i‘.fa [+ _
@ Geografia turizmu 13
Inovacny manaZzment v turizme a
L . 13
hotelierstve ——
@ Logistika 2
® Manazment animatorskych a volnodasovych 9
aktivit .
@ Manaiment rizik 9
J—
& Marketing 19
I
® Mikroekondmia 7
® MaboZenska skladba Europy 0
@ Organizacna kultira 7
@ Semestralny projekt |, 3 I
@ Semestralny projekt I, 2 T
@ Udrzatelny turizmus a hotelierstvo 10 e
® Vieobecna psycholagia 4 .
e
0 5 10 15 20

Studenti sa zapoijili do hodnotenia vietkych predmetov. Najviac hodnotenymi predmetmi boli:
Marketing, Geografia turizmu, Inovacny manazment v turizme a hotelierstve, Udrzatelny turizmus
a hotelierstvo. Najniz§ia spatna vazba bola poskytnuta k predmetom Semestrdlny projekt III. a
Logistika.
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Celkové hodnotenie predmetov:

A 8B » C ] ®E ®FX
Vhodnast predmetu v kontexte Vasho studijného programu I
Obsah predmetu mi priniesol potrebné informacie k T T
danej problematike
Odbornost pedagéga (dokaze edpovedat na dopliujice otazky) L 1 W
Schopnost’ pedagaga zrozumitelne podat informacie 1T
Pristup uditela {ochota poradit, pomact vysvetlit) 1
100% 0% 100%:

V zaverecnej otvorenej otazke mali respondenti prilezitost vyjadrit svoje navrhy, inpiracie,
pochvaly alebo odporutcania na zlepsSenie kvality vyucby Studijného programu Manazment
v turizme a hotelierstve. Studenti Intititu manaZmentu tGto moZnost vyuZili v celkovom
pocte 36 pripadov, ¢im prispeli k ziskaniu cennych podnetov na zlepSenie vzdelavacieho
procesu. Ich odpovede poskytli uzito¢né informacie tykajice sa silnych stranok programu,
ako aj oblasti, ktoré si vyzaduja dalSiu pozornost a zlepSenie.

Prostrednictvom ziskanych informacii je Studijny program ManaZment v turizme a
hotelierstve, vratane jednotlivych predmetov a pristupu vyucujicich, pravidelne
revidovany. Uvedeny proces zahifia zapojenie Studentov a dalSich zainteresovanych stran,
¢im sa zabezpecuje, Ze vSetky aspekty vzdelavacieho procesu st neustale vylepSované a
prisposobované aktualnym potrebam a trendom.
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