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Studenti tretieho ro¢nika denného &ttdia a $tvrtého roénika externého &ttdia
Studijného programu Manazment v turizme a hotelierstve absolvovali v akademickom
roku 2024 /2025 povinnu bakalarsku prax, ktora prebiehala pocas letného semestra.
Bakalarska prax v rozsahu 120 hodin (s kreditovou hodnotou 10 kreditov) predstavuje
neoddelitelnt sacast uvedeného $tudijného programu. Jej cielom je umoznit Studentom
aplikovat a verifikovat teoretické poznatky nadobudnuté pocas Stadia v realnom
prostredi odborného posobenia, pricom tiez tvori vyznamnt bazu pre spracovanie témy
zaverecnej prace.

Vzhladom na tzke prepojenie bakalarskej praxe s témou zaverecnej prace boli Studenti
umiestiiovani do vybranych podnikov, inStitcii a organizacii posobiacich v sektore
turizmu a hotelierstva. Mali tak moznost nadobudntt hodnotné praktické sktsenosti a
rozvijat odborné kompetencie, ktoré predstavuji vyznamny predpoklad pre ich budtce
profesionalne uplatnenie.

Casovy ramec bakalarskej praxe:

- jun a september 2024 — oboznamenie sa spodmienkami absolvovania
bakalarskej praxe,

- oktober a november 2024 — vyber poskytovatelov bakalarskej praxe Studentami,

- november 2024 — schvalovanie poskytovatela bakalarskej praxe riaditelom
InstitGitu manazmentu,

- december 2024 ajanuar 2025 — podpisovanie Dohdd o bakalarskej praxi
Studenta,

- februar - april 2025 — absolvovanie bakalarskej praxe Studentov,

- maj 2025 — vyhodnotenie bakalarskej praxe Studentov zodpovednym ucitelom
predmetu.

Celkovo bolo zmluvne uzavretych 110 Dohdd o bakaldarskej praxi, s 99 podnikmi /
inStitaciami / organizaciami, z ktorych 93 posobilo na Slovensku, 6 podnikov ma svoje
sidlo podnikania zapisané na tizemi Ceskej republiky, Portugalska a Ukrajiny. Konkrétne
ide o:

e AC Hotel by Marriott Bratislava Old Town, Vysoka 2 /A, 811 06 Bratislava,

e AMA Travel, spol. sr.0., Nam. Slobody 32, 909 01 Skalica,

e Aquathermal Senec, a.s., Slne¢né jazera 1, 903 01 Senec,

e Asociacia Divadelna Nitra, Svatoplukovo nam. 4, 950 53 Nitra,

e AVA Thermalpark Diakovce, Puskinova 700 /90, 924 01 Galanta,

e Batav kandl, o.p.s., Pristavni 1931, 698 01 Veseli nad Moravou, Ceska republika,
 Bratislavsky samospravny kraj, Sabinovska 16, 820 05 Bratislava,

e Business Hotel ASTRUM Laus, P. O. Hviezdoslava 5859 /2A, 934 01 Levice,

e CA Invia.sk, Kollarova 20, 917 01 Trnava,

e CK Awertravel, spol. sr.0., Hviezdoslavova 1469 /61, 905 01 Senica,



CK BUBO travel agency, spol. sr.0., Dunajska 31, 811 08 Bratislava,
CK Hydrotour, a.s., Metodova 7, 821 08 Bratislava,

CK Satur Travel, a.s., Mileticova 1, 824 72 Bratislava,

CK Sorea, spol. sr.0., Odborarske nam. 3, 815 70 Bratislava,

CK Turancar Travel, spol. sr.0., Bratislavska 466 /29, 949 01 Nitra,
Crowne Plaza Bratislava, HodZzovo nam. 2, 816 25 Bratislava,

Eko Park Piestany, Bratislavska 7110 /151, 921 01 PieStany,
Ekocentrum Cunovo, n.o., Sabinovska 16, 821 01 Bratislava,

FunPark Ziarce, a.s., 031 01 Pavé¢ina Lehota 395,

Garni Hotel Dock, spol. s r.0., Parickova 1, 821 08 Bratislava,
Gazdovstvo Uhliska, Kty 20, 914 41 NemsSova,

GoSlovakia, spol. s r.0., Mikoviniho 217 /4, 917 01 Trnava,

Grand Hotel Bellevue, a.s., Horny Smokovec 21, 062 01 Vysoké Tatry,
Grand Hotel Permon, spol. sr.0., 032 42 Pribylina 1486,

Hotel Empire, J. Hajdoczyho 11, 917 01 Trnava,

Hotel Falkensteiner Bratislava, spol. sr.0., Pilarikova 5, 811 03 Bratislava,
Hotel Galanta, spol. sr.0., Orechova 2626 /1, 924 01 Galanta,

Hotel Golden Eagle, Nam. Hrdinov 12, 934 01 Levice,

Hotel Grand Viglas, 962 02 Viglas 602,

Hotel IBIS, Zamocka 38, 811 01 Bratislava,

Hotel IMPIQ, spol. sr.0., B. S. Timravy 2 /2393, 917 01 Trnava,

Hotel Jelen, Nam. sv. Michala 1, 920 01 Hlohovec,

Hotel Kaskady, Letecka 19, 962 31 Slia¢ - Sielnica,

Hotel Kastiel Mojmirovce, 95115 Mojmirovce 919,

Hotel Kotva, Radiova 4042 /49, 821 04 Bratislava — Ruzinov,

Hotel Lesna, 059 52 Stara Lesna 157,

Hotel Lomnica, Tatranska Lomnica 92, 059 60 Vysoké Tatry,

Hotel LOWE, Kollarova 1642 /6, 92101 PieStany,

Hotel MIKADO, Sttrova 165, 949 01 Nitra,

Hotel Mosaic House, spol. sr.o., Odbort 278 /4,120 00 Praha, Ceska republika,
Hotel Orchidea, Rozmarinova 3326 /2, 932 01 Velky Meder,

Hotel Park PieStany, Nabrezie I. Krasku 2, 921 01 Piestany,

Hotel Senec, a.s., Slne¢né jazera - sever, 903 01 Senec,

Hotel Victoria, spol. sr.o0., V. Zingora 9820, 036 01 Martin,

Hotel Viena House Easy Bratislava, Galvaniho 28, 821 04 Bratislava,
Hotel Villa Necas, spol. s r.o., Pri Celuldzke 3494, 011 61 Zilina,

Hotel Zerrenpach, spol. sr.o., Prasiva 4, 985 45 Latky,

Hotel Zochova chata, Piesok 4015 /B7, 900 01 Modra,

Chateau Appony, a.s., 956 14 Oponice 271,

Kastiel Gbelany, spol. sr.0., Hlavna 140, 013 02 Gbelany,

Kongresové centrum SAV Smolenice, Zamocka 18, 919 04 Smolenice,
Krajska organizacia cestovného ruchu Bratislava region, Sabinovska 16, 820 05
Bratislava,



Krajska organizacia cestovného ruchu Trencin region, K dolnej stanici 20A, 911 01
Trencin,

Krajska organizacia cestovného ruchu Nitriansky kraj, Razusova 2/A, 949 01
Nitra,

Krajska organizacia cestovného ruchu Severovychod Slovenska, Nam. Mieru 2,
080 01 Presov,

Krajska organizacia cestovného ruchu Trnavsky kraj, Starohajska 10, 917 01
Trnava,

Kultarno-spolo¢enské centrum Buc¢any, Nam. Sv. Floriana 108 /6, 919 28 Bucany,
Kapele Brusno, a.s., Kipelna 1/2, 976 62 Brusno,

Kapele Dudince, a.s., Kapelna 16 /3, 962 71 Dudince,

Kapele Lucky, a.s., 034 82 Lucky 530,

Kapele Nimnica, a.s., 020 71 Nimnica,

Kuapele Trencianske Teplice, a.s., T. G. Masaryka 21, 914 51 Trencianske Teplice,
Kysucké mizeum, Moyzesova 50, 022 01 Cadca,

Lazne Luhacovice, a.s., LAzeniské nam. 436, 763 26 Luhacovice, Ceska republika,
Lubovnianske mizeum - hrad Stara Lubovna, Zamocka 22, 065 45 Stara 'ubovna,
Malokarpatské osvetové stredisko Modra, Horna 20, 900 01 Modra,

Mesto Handlova, Nam. Banikov 7, 972 51 Handlova,

Mesto Turc¢ianske Teplice, Partizanska 413 /1, 039 01 Turcianske Teplice,
Mestské kultirne centrum, Nam. sv. Michala 3, 920 01 Hlohovec,

Muzeum Oravskej dediny, 027 32 Zuberec 850,

Muzeum v Kezmarku, Hradné nam. 42, 060 01 Kezmarok,

Obec Cifer, Nam. A. Hlinku 31, 919 43 Cifer,

OOCR Kysuce, Nam Slobody 30, 022 01 Cadca,

OOCR Rajecka dolina, Nam SNP 1/29, 013 13 Rajecké Teplice,

OOCR Region Banska Stiavnica, Nam. Sv. Trojice 1, 969 01 Banska Stiavnica,
OOCR Trnava Tourism, Hospodarska 33, 917 01 Trnava,

Orava Village, spol. sr.0., Pribisska 1382, 029 57 Oravska Lesna,

Penzion Adriana, spol. sr.0., Severna 182 /12, 915 01 Nové Mesto nad Vahom,
Penzion Rosenthal, 919 61 Ruzindol 129,

PovaZské miazeum, Topolova 1, 010 03 Zilina,

Ran¢ Nové Sedlo, 95117 Cabaj - Capor 926,

Skiland, spol. sr.o., Staromyjavska 721 /12, 907 01 Myjava,

Slovenska I'udova majolika, Dolna 138, 900 01 Modra,

Slovenské liecebné kupele PieStany, Winterova 29, 921 29 Piestany,

Slovensky cykloklub, Nam. Slobody 6, 921 01 PieStany,

Slovensky skauting, 16. zbor sv. Filipa Nériho, Hviezdna 15, 917 01 Trnava,

Statna ochrana prirody SR, Tajovského 323 /28, 974 01 Banska Bystrica,

Terra Parna, Ruzova dolina 529, 919 01 Sucha nad Parnou,

Trencianske mizeum v Trencine, Mierové nam. 46, 912 50 Trencin,

Trnavské osvetové stredisko, M. Sch. Trnavského 5, 917 01 Trnava,

Turisticka informa¢na kancelaria Mesta Skalica, Nam. Slobody 10, 909 01 Skalica,
Ukrains’ki Stravy, Vidradnyi Ave 22, 030 61 Kyjev, Ukrajina,



e Vinarstvo Juraj Zaprazny, Pezinska 12, 902 01 Vinosady,

e Vinarstvo Quinta da Almiara, Estrada Municipal 555, 2565-828 Quinta da Almiara,
Portugalsko,

e Vinarstvo Stefan S¢epan, Pezinska 91, 902 01 Vinosady,

e Vino Mrva & Stanko, a.s., OresSianska 7522 /7A, 917 01 Trnava,

e Wolt Slovensko, spol. sr.0., Mlynské Nivy 5, 811 09 Bratislava,

e ZOO Bratislava, Mlynska dolina 1A, 842 27 Bratislava,

e ZOO Brno, U Zoologické zahrady 46, 635 00 Brno, Ceska republika.

Pocas vykonu bakalarskej praxe boli Studenti poskytovatelmi bakalarskej praxe
hodnoteni v 11 oblastiach, na patdielnej §kale, a to: 1 - velmi nespokojny az 5 - velmi
spokojny. Celkovo kazdy Student mohol ziskat 55 bodov. Jednotlivé hodnotenia st
uvedené v tlacCive Potvrdenie o absolvovani bakalarskej praxe, ktoré Studenti odovzdali
po ukonceni praxe.

Pristup k praci 1-2-3-4-5bodov
Plnenie si svojich povinnosti 1-2-3-4-5bodov
Aktivita a iniciativa 1-2-3-4-5bodov
Zodpovednost 1-2-3-4-5bodov
Pochopenie pracovnej problematiky 1-2-3-4-5bodov
Komunikacia s verejnostou a pracovnikmi 1-2-3-4-5bodov
Spravanie 1-2-3-4-5bodov
Dochvilnost a dochadzka 1-2-3-4-5bodov
Upravenost /adekvatnost odevu 1-2-3-4-5bodov
Predpoklad vhodnosti na vykon danej profesie 1-2-3-4-5bodov
Urovei vedomosti v odbore Ekonémia a manaZment 1-2-3-4-5bodov
Hodnotenie Studenta pocas praxe (max. 55 bodov)

Po ukonceni bakalarskej praxe zodpovedny pedagog za bakalarsku prax zozbieral a
spracoval hodnotenia, ktoré Studenti tretieho ro¢nika (dennej formy) a Stvrtého roc¢nika
(externej formy) InStititu manazmentu Studijného programu Manazment v turizme a
hotelierstve obdrzali od zazmluvnenych podnikov, inStitGcii a organizacii. Uvedeny
hodnotiaci proces bol kltcovy pre postdenie vykonnosti Studentov v hospodarskej
praxi a pre analyzu miery, akou dokazali aplikovat nadobudnuté zruc¢nosti v realnych
pracovnych podmienkach. Zosumarizované hodnotenia zaroven poskytli cenny pohlad
na to, ako zamestnavatelia vnimaji pripravenost Studentov na profesijnt prax, ich
schopnost aplikovat teoretické poznatky v sektore turizmu a ich pristup k plneniu
zverenych uloh. Prostrednictvom jednotlivych hodnoteni bolo moZné identifikovat
nielen silné stranky Studentov, ale aj oblasti, ktoré si vyzaduja dalSie vzdelavanie a



odborny rozvoj. Hodnotenia Studentov dennej a externej formy Stadia, ako aj
podrobnosti o ich vykone pocas bakalarskej praxe, s uvedené v nasledujicich

tabulkach.

Denni Studenti

5b. 4b. 3b. 2b. 1b. nehodnotili
Pristup k praci 97,96 %| 2,04 % 0% 0% 0% 0%
Plnenie si povinnosti 96,87 % 3,13 % 0% 0% 0% 0%
Aktivita a iniciativa 88,54 % | 10,42 % 0%| 1,04% 0% 0%
Zodpovednost 96,87 % 3,13 % 0% 0% 0% 0%
Pochopenie
pracovnej
problematiky 81,25 % | 16,67 % | 2,08 % 0% 0% 0%
Komunikacia s
verejnostou a
pracovnikmi 91,67 % | 8,33 % 0% 0% 0 % 0 %
Spravanie 98,96 %| 1,04 % 0% 0% 0% 0%
Dochvilnost a
dochadzka 95,83%| 417% 0% 0% 0% 0%
Upravenost/
adekvatnost odevu 94,79% | 417%| 1,04 % 0% 0% 0%
Predpoklad
vhodnosti na vykon
profesie 85,42 % | 12,50 %| 2,08 % 0% 0% 0%
Uroverti vedomosti v
odbore Ekonomia a
manazment 71,87 % | 23,96 % 417 % 0% 0% 0%

Poskytovatelia bakalarskej praxe (zamestnavatelia) dennym Studentom v siedmich
kategériach z hodnotenych moznosti (pristup k prdci, plnenie si svojich povinnosti,
zodpovednost, komunikdacia s verejnostou a pracovnikmi, sprdavanie, dochvilnost
a dochadzka, upravenost /adekvatnost odevu,) pridelili viac ako 90 %-n11 spokojnost.

Intervalom 90 % - 80 % podniky / inStitticie / organizacie ohodnotili tri kategorie,
a to: aktivita a iniciativa, pochopenie pracovnej problematiky, predpoklad vhodnosti na
vykon danej profesie.

Ovela kritickejSie hodnotenie Studenti ziskali v kategorii: tiroven vedomosti v odbore
Ekonémia a manazment, kde viac ako jedna Stvrtina (28,13 %) poskytovatelov praxe
pridelila nizSie stupne hodnotenia. Z jednotlivych odovzdanych sprav z bakalarskej
praxe je presne mozné urcit, ktoré podniky / inStiticie / organizacie mali vyhrady
k trovni vedomosti v odbore Ekon6mia a manazment.



Externi Studenti

5b. 4b. 3b. 2b. 1b. nehodnotili
Pristup k praci 75 % 25 % 0% 0% 0% 0%
Plnenie si povinnosti 93,75%| 6,25% 0 % 0 % 0 % 0 %
Aktivita a iniciativa 56,25 % | 43,75 % 0 % 0 % 0 % 0 %
Zodpovednost 68,75 % | 31,25 % 0 % 0 % 0 % 0 %
Pochopenie
pracovnej
problematiky 50 % 25 % 25 % 0% 0% 0%
Komunikacia s
verejnostou a
pracovnikmi 56,25 % | 31,25%| 12,50 % 0% 0% 0%
Spravanie 81,25 % | 12,50 %| 6,25% 0% 0% 0%
Dochvilnost a
dochadzka 68,75 % | 31,25 % 0% 0% 0% 0%
Upravenost/
adekvatnost odevu 68,75 % | 31,25% 0 % 0 % 0 % 0 %
Predpoklad
vhodnosti na vykon
profesie 62,50 % | 18,75%| 18,75 % 0% 0% 0%
Uroverti vedomosti v
odbore Ekonomia a
manazment 37,50 % | 37,50 % 25 % 0 % 0 % 0 %

Poskytovatelia bakalarskej praxe (zamestnavatelia) externym Studentom len v dvoch
kategoériach z hodnotenych moznosti (plnenie si svojich povinnosti, spravanie) pridelili
viac ako 80 %-nu spokojnost.

Intervalom 75 % - 60 % podniky / inStitGcie / organizacie ohodnotili kategorie: pristup

k praci, zodpovednost, dochvilnost a dochadzka, upravenost/adekvdtnost odevu,

predpoklad vhodnosti na vykon danej profesie.

Ovela kritickejSie hodnotenie Studenti ziskali v dvoch kategoriach: aktivita a iniciativa,
komunikacia s verejnostou a pracovnikmi, kde takmer polovica (43,75 %) poskytovatelov
praxe pridelila nizSie stupne hodnotenia. Zaroven len polovica (50 %) zazmluvnenych
organizacii bola spokojnych ako externi §tudenti chapali zadané ulohy, ¢o sa odrazilo
v slabSom hodnoteni kategorie pochopenie pracovnej problematiky.

Najkritickej§ia spatna vazba od poskytovatelov praxe vzi§la z kategérie - tUroven
vedomosti v odbore Ekonomia a manazment, kde viac ako 62,5 % podnikov / instittcii /
organizacii nebolo Uplne spokojnych. Z jednotlivych odovzdanych sprav z bakalarskej



praxe je presne mozné urcit, ktoré podniky / inStiticie / organizacie mali vyhrady
k trovni vedomosti v odbore Ekon6mia a manazment.

Vzhladom na kritické hodnotenia Studentov dennej a externej formy Stadia v kategorii
uroven vedomosti v odbore Ekonémia a manazment, zdokumentované poskytovatelmi
praxe, ktoré signalizuji obmedzen pripravenost Studentov na vykon profesijnych tloh,
pristtpil Institat manazmentu na konci AR 2024 /2025 k tprave Studijného planu. V
ramci predmetnych Gprav bola predovSetkym posilnena obsahova a metodicka zlozka
predmetov z oblasti ekondémie s cielom systematicky eliminovat identifikované
nedostatky vo vedomostiach Studentov, reflektovat spatnt vazbu od Studentov,
absolventov, a najma zamestnavatelov/poskytovatelov praxe a zaroven zvysit aroven
odbornych kompetencii a praktickych zru¢nosti pozadovanych v praxi.

Po ukonceni bakalarskej praxe, okrem Potvrdenia o absolvovani bakalarskej praxe,
Studenti odovzdavali pedagdgovi zodpovednému za prax aj Spravy z bakaldrskej praxe.
V ramci predlozenych sprav Studenti systematicky dokumentovali svoje pracovné
aktivity formou dennika, v ktorom zaznamenavali vykonané alohy a odborné skiisenosti
nadobudnuté pocas praxe. Predmetna pisomna dokumentacia zaroven umoziovala
identifikovat pripadné nedostatky alebo problémy, s ktorymi sa Studenti stretli pocas
vykonu bakalarskej praxe. Studenti mali zaroveri moznost reflektovat aj pozitivne
aspekty praxe, vratane profesijnych a praktickych prinosov, ktoré im prax poskytla.

Nedostatky praxe:
e realizicia bakalarskej praxe mimo hlavnej turistickej sezony,
e nedostatocné zaskolenie Studentov na zaciatku praxe,
o kratke ¢asové trvanie bakalarskej praxe,
e obmedzeny pristup k internym datam a informaciam,
e neoptimalne vyuZivanie schopnosti a potencialu Studentov,
o limitované zapojenie do analytickych a strategickych c¢innosti inStitucie,
e pridelovanie duplicitnych alebo stereotypnych tloh,
e obmedzena pozornost zo strany zamestnancov organizacie,
e vysoka pracovna vytazenost zodpovedného manazéra,
e obmedzeny mentoring a neadekvatna podpora Studentov.

Prinosy a skusenosti praxe:
e rozvijanie profesionalnych a komunika¢nych zru¢nosti,
e posiliiovanie flexibility a schopnosti prisposobit sa réznym pracovnym situaciam,
e osvojovanie analytického a tvorivého myslenia,
o ziskavanie praktickych sktisenosti v oblasti ludskych zdrojov, vratane naboru
personalu a vedenia pohovorov,



zlepSovanie organizacnych schopnosti a pochopenie principov timovej
spoluprace,

orientovanie sa v procesoch planovania, financovania a realizacie projektov,
oboznamovanie sa s fungovanim hotelového zariadenia, vratane rezerva¢ného
systému,

podielanie sa na ¢innostiach cestovnej agentury, vratane spracovania rezervacii
a koordinacie vSetkych faz dovoleniek,

spoznavanie kultarno-osvetovej oblasti, regionalnych tradicii, ludového umenia
a rozvoja kreativnheho myslenia,

participovanie na organizacii kultirnych podujati a zapajanie sa do ¢innosti
jednotlivych oddelenti,

pochopenie vyznamu environmentalnej udrzatelnosti v gastrosektore
a enoturizme,

aplikovanie teoretickych poznatkov v redlnom prostredi turizmu, hotelierstva
a kupelnictva.



