Zoznam predmetov

Studijny program: Ekonomika a manazment
Stupen studia: druhy
Forma studia: externd

Zoznam informacnych listov:

Kéd predmetu Ndzov predmetu

novy Aplikované vyskumné metddy a analyza dat

novy Digitalne spotrebitelské spravanie

novy Diplomova praca s obhajobou

novy Financénd kontrola vo verejnych financidch

novy Finanéné pravo

novy Financéné uctovnictvo a vykazovanie

novy Financ¢no-ekonomickad analyza

novy Finanény manazment

novy Interkultiirna komunikdcia

novy Investic¢né stimuly a politiky

Novy Manazment a marketing vo verejnom a neziskovom sektore
novy Manazment destindcie

novy Manazment inovdcii a Standardizdcie v digitdlnom prostredi
novy Manazment kultiirneho dedicstva

novy ManaZment programov a projektov EU

novy Manazment vztahov so zakaznikom

novy Marketingovy manazment

novy Metodoldgia diplomovej prace

novy Moderné informacné technologie v marketingu

novy Odborny anglicky jazyk

novy Prevadzkovy manazment v hotelierstve a pohostinstve
novy Sprostredkovatelské organizdcie v turizme

novy Strategicky a projektovy manaiment

novy Udrzatelné hodnoty v marketingu znacky

novy Udrzatelné podnikanie a financovanie ESG

novy UdrzZatelnost spokojnosti klienta v turizme

novy Verejné financie

novy Vidiecky turizmus



INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka skola: Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave

Fakulta: InStitit manazmentu

Kod predmetu: novy Nazov predmetu:
Aplikované vyskumné metody a
analyza dat

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Druh (P,PV, V): P

Rozsah: za obdobie Studia 39s

Metoda: prezencna

Forma: externa

Pocet kreditov: 6

Odporacany semester Studia: 3.

Stupen Studia: druhy

Podmienujice predmety: -

Podmienky na absolvovanie predmetu:
Podmienkou pripustenia ku skuske je plnenie Studijnych povinnosti v rozsahu a forme urcenej
vyucujacim.

100 % zavere¢né hodnotenie: 40 % zavere¢na skuska, 30 % seminarna praca a 30 % projekt a
jeho prezentacia.

Klasifika¢ny stupen bude urceny na zaklade stupnice (v %): A (100 - 92), B (91 - 83), C (82 - 74),
D (73 - 65), E (64 - 56), Fx (55 a menej).

Vysledky vzdelavania:
Student po absolvovani predmetu ziska tieto vedomosti, zru¢nosti, kompetencie:

Vedomosti: Student po absolvovani predmetu pozna zakladné principy aplikovaného
vedeckého vyskumu v socidlno-ekonomickych vedach, vratane kvantitativnych a
kvalitativnych pristupov. Rozumie rozdielom medzi kvantitativnym a kvalitativhym vyskumom.
Student pozna vedecky pristup a metodolégiu vedeckého badania v oblasti ekonomie a
manazmentu. Ovlada zéklady $tatistiky, ekonometrie a strojového ucenia vo vyskume. Pozna
metody zberu a analyzy primarnych a sekundarnych ddajov. Ma prehlad o modernych
analytickych nastrojoch vratane strojového ucenia a prace s velkymi datami.

Zrucnosti: Po absolvovani predmetu Student formuluje vyskumny problém a tvori vyskumnu
hypotézu. Aplikuje zakladné a pokrocilé Statistické a ekonometrické metdédy na realne
ekonomické a socialne data. Vie vytvorit vhodné vizualizacie pre rozne typy premennych a
vysledkov analyz. Dokaze spracovat a vyhodnotit kvantitativne aj kvalitativne data pomocou
dostupnych softvérovych nastrojov. Analyzuje a interpretuje Statistické a ekonometrické
vysledky. Vytvara vysledné spravy a vizualizuje zistenia.

Profesijné kompetencie: Student je schopny je schopny pripravovat vyskumné podklady pre
rozhodovanie v socialno-ekonomickych disciplinach. Navrhuje analytické rieSenia na zaklade
datovej evidencie a empirickych poznatkov. Vykonava odborné vyskumné a analytické ¢innosti
v time alebo samostatne a spractva odborné spravy, §tadie a analyzy pre manazérske,
analytické a konzultacné ucely. Je schopny spolupracovat na vyskumnych projektoch v
multidisciplinarnom time.

Prenositelné kompetencie: Po absolvovani predmetu Student rozvija svoje kritické a analytickeé
myslenie, schopnost pracovat s udajmi a faktami, zdokonaluje schopnosti prezentacie
vysledkov a argumentacie v diskusii. Posiliiuje digitalne kompetencie pri praci s analytickymi




a vizualizaénymi nastrojmi a rozvija timov spolupracu a schopnost rieSit problémy v
multidisciplinarnom prostredi.

Stru¢na osnova predmetu:

1.

10.

11.

12.

13.

Uvod do predmetu. Zaklady vedeckého pristupu. Kvantitativny a kvalitativny vyskum:
charakteristika, rozdiely, priklady.

Vyskumny proces a jeho etapy. Vyber vyskumného problému a hypotéz. Typy zistovania:
vyCerpavajlce verzus vyberové. Zaklady tvorby vyberového stiboru.

Analyza zdrojov udajov. Primarne a sekundarne tdaje. Kvalita tdajov a ich ziskavanie.
Tradi¢né a moderné metddy zberu tdajov. Small data verzus big data: rozdiely, vyhody,
obmedzenia.

Kvantitativne metédy vo vyskume I. Zaklady deskriptivnej Statistiky. Miera centralnej
tendencie. Miera variability.

Vizualizacia idajov. Typy premennych a ich kategorizacia. Tabulky a grafické techniky.
Vyber vhodnej formy prezentacie tidajov.

Korela¢na analyza a testovanie hypotéz.

Analyza casovych radov. Zakladné pojmy. Jednoduché metddy vyrovnavania. Vyuzitie
¢asovych radov vo vyskume.

Kvantitativne metody vo vyskume II. -pokrocilé techniky. Viacrozmerné Statistické metody.
Linearna a viacnasobna regresia.

Zhlukova analyza (klastrovanie). Faktorova analyza: principy a aplikacie.

Strojové ucenie. Rozdiel medzi Statistikou a strojovym uc¢enim. Supervised vs. unsupervised
learning. Priklady algoritmov (rozhodovacie stromy, k-means). Aplikacie v socialno-
ekonomickom vyskume.

Kvalitativne metody vo vyskume. Obsahova a tematicka analyza. Spracovanie textov a
prirodzeného jazyka. Sietova analyza. Pripadové Studie a zmieSané metody. Vizualizacia
kvalitativnych tdajov.

Uvod do ekonometrie a jej aplikacie pri skimani socialno-ekonomickych javov. Linearny
regresny model: §truktura, interpretacia.

Casové rady v ekonometrii. Dynamické modely a ich pouZitie. Pripadové §tadie z
ekonomickej praxe.

Odportcana literattra:

1.

EGGER, R. 2022. Applied Data Science in Tourism: Interdisciplinarity Approaches,
Methodlologies and Applications. Cham: Springer. ISBN 978-3-030-88389-8.

FIELD, A. 2018. Discovering Statistics Using IBM SPSS Statistics. SAGE, 2018. ISBN-13:
978-1526419521.

GAJDOSIK, T. 2019. Big Data Analytics in Smart Tourism Destinations. A New Tool for
Destination Management Organizations? In Smart tourism as a driver for culture and
sustainability. Basil: Springer. ISBN 978-3030039097.

GAVORA, P. 2007. Sprievodca metodolégiou kvalitativneho vyskumu. Bratislava: Univ
Komenského, 230 s. ISBN 978-80-223-2317-8.

HENDL, J. 2016. Kvalitativni vyzkum. Zakladni teorie, metody a aplikace. Portal, 2016. ISBN
13: 978-80-262-0982-9.

KRAL, P. a kol. 2009. Viacrozmerné $tatistické metddy so zameranim na riesenie problémov
ekonomickej praxe. Banska Bystrica: Univerzita Mateja Bela, Ekonomicka fakulta. ISBN 978-
80-8083-840-9.

ONDREJKOVIC, P. 2007. Uvod do metodologie spolotenskovedného vyskumu. Bratislava:
VEDA, 248s. ISBN 978-80-224-0970-4.

PECAKOVA, 1. 2011. Statistika v terénnich priizkumech. 2. doplnéné vydani. Praha:
Professional Publishing, 236 s. ISBN 978-80-7431-039-3.

REICHEL, J. 2009. Kapitoly metodologie socidlnich vyzkumu L.vyd. Praha: Grada, 192s. ISBN
978-80-247-3006-6. 3.




10. REZANKOVA, H. 2011. Analyza dat z dotaznikovych Setveni. Praha: Professional Publishing.
ISBN 978-80-7431-062-1. 6.

11. REZANKOVA, H. akol. 2007. Shlukovd analyza dat. Praha: Professional Publishing. ISBN 978-
80-86946-26-9.

12. SILVER, N. 2015. The Signal and the Noise: Why So Many Predictions Fail - But Some Don't.
Penguin, 2015. ISBN 978-0143125082.

13. SILVERMAN, D. 2005. Ako robit kvalitativny vyskum. Bratislava : IKAR, 327 s. ISBN 80-551-
0904-4.

14. WOOLDRIDGE, J. M. 2020. Introductory Econometrics: A Modern Approach. Cengage
Learning, 2020. ISBN 978-1337558860.

15. Doplnkova Studijna literatara, ¢lanky a elektronické zdroje.

Jazyk, ktorého znalost je potrebna na absolvovanie predmetu: slovensky jazyk

Poznamky - Casova zataz Studenta:
180 hodin, z toho:

kombinované §tidium (P, S, C): 39
samoStadium: 72

iné: priprava semestralneho projektu a jeho prezentacia, spracovanie semindrnej prace a
zvladnutie analyzy tidajov vo vybranych informacnych systémoch: 69

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: uvadza sa realny pocet hodnotenych
Studentov od zavedenia predmetu po jeho poslednu aktualizaciu

A B C D E FX

Vyucujuci: doc. RNDr. Iveta Dirgova Luptakova, PhD., Ing. Stanislava Honzova, PhD.

Datum poslednej zmeny: 13.08.2025

Schvalil: prof. Ing. Peter Pisar, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka s§kola: Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave

Fakulta: InStitit manazmentu

Koéd predmetu: novy Nazov predmetu:
Digitalne spotrebitel'ské spravanie

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Druh: PV

Rozsah: za obdobie Studia 39s

Metoda: prezencna

Forma: externa

Pocet kreditov: 5

Odporacany semester Studia: 3.

Stupen Stadia: druhy

Podmienujiice predmety: -

Podmienkou pripustenia ku sktske je plnenie Studijnych povinnosti v rozsahu a forme urcenej
vyucujacim.
100 % zaverec¢né hodnotenie: 80 % pisomna sktiska, 20 % spracovanie zadani.

Klasifika¢ny stupen bude urceny na zaklade stupnice (v %): A (100 - 92), B (91 - 83), C (82 - 74),
D (73 - 65), E (64 - 56), Fx (55 a mene;j).

Vysledky vzdelavania:
Student po absolvovani predmetu ziska tieto vedomosti, zru¢nosti, kompetencie:

Vedomosti: Absolvovanim predmetu S$tudent =ziska ucelené vedomosti o digitdlnom
spotrebitelskom spravani a jeho hlavnych determinantoch v rdznych sektoroch vratane
turizmu. Rozumie faktorom ovplyviiujucim online nakupné rozhodovanie a digitdlnym trendom.
Porozumie online rozhodovacim procesom, vplyvu recenzii, personalizacii, digitalnej reklame,
UX a mobilnému prostrediu na spravanie spotrebitelov. Ziska prehlad o tilohe socialnych médii,
pouzivatel'sky generovanom obsahu a novych technolégiach (AL, AR /VR, metaverse, blockchain)
v digitalnych interakciach. Zaroven si osvoji poznatky o etickych, kultirnych a psychologickych
aspektoch digitalneho spravania a ich aplikacii pri analyze a optimalizacii spotrebitel'ského
spravania v praxi.

Zrucnosti: Absolvovanim predmetu Student nadobudne zrucnosti potrebné na analyzu
digitalneho spravania spotrebitelov a navrhovanie efektivnych rieSeni v online prostredi. Bude
schopny identifikovat a vyhodnocovat klu¢ového faktory ovplyviiujace digitalne rozhodovanie,
navrhovat vhodné digitalne stratégie vratane personalizacie, UX optimalizacie, prace s
recenziami a doverou spotrebitelov. Zvladne pracovat s datami o spravani pouzivatelov,
interpretovat ich a aplikovat ich pri tvorbe odporucacich systémov a cielenych komunika¢nych
nastrojov. Ziska schopnost prepajat psychologické, kultirne a technologické aspekty
digitalneho spravania a aplikovat ich v réznych kontextoch, vratane turizmu, e-commerce ¢i
mobilnych platforiem.

Profesijné kompetencie: Absolvent predmetu disponuje profesijnymi kompetenciami v oblasti
digitalneho spotrebitelského spravania, ktoré mu umoznuje kvalifikovane riesit tlohy stvisiace
s analyzou a riadenim digitalneho kontaktu so zakaznikom. Je schopny analyzovat spravanie
spotrebitelov v online prostredi, identifikovat klucové faktory a navrhovat vhodné digitalne
stratégie zohladriujace personalizaciu, UX dizajn, recenzie a odportc¢acie mechanizmy. Zvlada
aplikovat nastroje digitalneho marketingu a pracu s pouzivatel'skymi datami, pricom dokaze
zohl'adnit aj kultirne, psychologické a etické aspekty spravania v online priestore. Je pripraveny




participovat na tvorbe a implementacii digitalnych stratégii v réznych odvetviach vratane
turizmu a aktivne sa podielat na zvySovani dovery a spokojnosti digitalnych spotrebitelov.
Prenositelné kompetencie: Absolvent predmetu nadobudne prenositelné kompetencie
uplatnitelné v réznych profesijnych kontextoch, najma v oblastiach marketingu, digitalnych
sluzieb a turizmu. Bude schopny analyticky a kriticky pristupovat k digitadlnemu spravaniu
spotrebitelov, pracovat s datami, interpretovat ich a prijimat kvalifikované rozhodnutia v online
prostredi. Ziska zru¢nosti v efektivnej komunikacii, argumentacii a obhajobe navrhov rieseni
pri individualnej aj timovej spolupraci. Osvoji si schopnost planovat a koordinovat digitalne
aktivity, flexibilne reagovat na technologické a spolo¢enské zmeny a pristupovat zodpovedne k
vyuzivaniu digitalnych nastrojov s dorazom na etiku a transparentnost. Zdiela vystupy, reaguje
na rychle zmeny v spravani spotrebitelov.

Struény obsah predmetu:

1. Uvod do problematiky digitadlneho spotrebitel'ského spravania. Zakladné pojmy, rozdiely
medzi tradi¢nym a digitalnym spotrebitelom, vyznam pre podniky a aktualne trendy v
digitalnom spravani naprie¢ odvetviami, a to vratane turizmu.

2. Online rozhodovaci proces spotrebitela. Online nakupny cyklus, vplyv recenzii a
odportcani, rozdiely medzi omnichannel a multichannel spravanim. Aplikacia v prostredi
online rezervacii a rozhodovanie turistov.

3. Psychologia digitalneho spotrebitela. Psychologické faktory ovplyviiujace online spravanie
-emocie, motivacia, impulzivnost a tGzba po okamzitom uspokojeni.

4. Vplyv socidlnych médii na spotrebitela. Uloha influencerov, UGC a socialneho dokazu pri
formovani spotrebitel'ského spravania.

5. Personalizacia v digitdlnom spotrebitelskom spravani. Vyuzitie pouzivatelskych dat na
personalizaciu, fungovanie odporucacich algoritmov, etické a pravne otazky suvisiace so
stkromim spotrebitela.

6. Mobilné digitalne spotrebitel'ské spravanie. Spravanie spotrebitelov v mobilnom prostredi,
vyznam mobilnych aplikacii, UX/UI dizajnu a vplyv nastrojov ako push notifikacie a
interakcia so znackami.

7. Recenzie, hodnotenia a dovera v digitalnom prostredi. Vyznam recenzii, hodnoteni a online
reputacie. Reakcie spotrebitelov na spatna vazbu a sposoby budovania dovery zo strany
firiem.

8. Digitalne reklamné stratégie a spotrebitelské spravanie. Cielenie, remarketing a
personalizovany obsah. Psychologické aspekty reklamy vratane natlaku a vytvarania
navykov opakovanou expoziciou.

9. Elektronicky obchod a pouzivatel'ska sktsenost (UX). Vplyv UX na spravanie spotrebitelov
v e-commerce - dizajn, rychlost, navigacia, platby a faktory veduce k predcasnému
ukonceniu nakupu.

10. Socialne a kultarne aspekty digitalneho spravania. SpoloCenské a kulttrne rozdiely v
digitalnom spravani, digitalna inklGzia, zranitelné skupiny spotrebitelov a eticka
zodpovednost znaciek.

11. Buducnost digitalneho spotrebitel'ského spravania. Vplyv novych technolégii na spravanie
spotrebitelov - umela inteligencia, prediktivna analytika, meraverse, AR /VR, blockchain a
ich tloha v budovani dovery a transparentnosti.

12. Aplikacia a analyza digitalneho spotrebitelského spravania. Hodnotenie digitalnych
stratégii a navrhy zlepSeni orientovanych na konkrétne segmenty v podnikoch a
organizaciach stkromného a verejného sektora.

13. Prepojenie tedrie s praxou prostrednictvom pripadovych §tudii v roznych typoch sektorov.

Odporucana literattra:

1. EFENDIOGLU, 1. H. 2024. Digital consumer behavior: a systematic literature review. In:
Prizren social science journal. vol 8, no. 1, p. 67-80. ISSN 2616-387X.

2. GBUROVA, J., LUKAC, M., MATUSIKOVA, D. 2024. Impact of digital tools on the interest in
visiting heritage objects in tourism. In: GeoJournal of tourism and geosites. ro¢. 53, €. 2, pp.
622-629. ISSN 2065-0817.




3. PETHO, T., STEFKO, R., GBUROVA, J. 2021. Product policy and neuromarketing in the
context of Slovak consumer. In: Journal of marketing research and case studies. King of
Prussia (USA): International business information management association, vol. 2021. no.
800872, pp. 1-7. ISSN 2165-7009.

4.  GBUROVA, J., MATUSIKOVA, D., BENKOVA, E. 2015. Perception of tourist destination
brand. In: Economic Annals-XXI: Research Journal, vol. 151, no. 5-6. pp. 20-23. ISSN 1728~

6220.

5. CHAN, E. Y. 2024. Digital Consumer Behavior. In Consumer Behavior in Practice: Strategic
Insights for the Modern Marketer. Cham: Springer Nature Switzerland. pp. 127-144. ISBN
978-3031509476.

6. KOUDELKA, J. 2018. Spotrebitelé a marketing. Praha: C. H. Beck. 357 s. ISBN 978-80-
74006937.

7. MATUSIKOVA, D., GBUROVA, J. 2023. Finané¢né digitalne inovacie v manazmente
cestovného ruchu na priklade uplatiiovania kryptomien. In: Mladd veda, roc. 11, ¢. 3, s. 16-
23. ISSN 1339-3189.

8. RACHMAD, Y. E. 2024. Transforming Digital Consumers: The Power of Viral Diffusion in
Consumer Behavior. Kota Jambi: PT. Sonpedia Publishing Indonesia, 129 s. ISBN
978-623-8634-59-0.

9. RHENA, J., KRAUGUSTEELIANA, K. 2024. Embracing digitalization in tourism: Strategic
approaches for global competitiveness in the digital economy era. In: Indo-Fintech
Intellectuals: Journal of Economics and Business. 2024, vol. 4, no. 2, p. 461-472. ISSN
2808-2222.

10. SWADHLI, R,, et al. 2025. Role of Digital Marketing in Shaping Travel Decisions: Consumer
Behavior in Tourism. In: Intersections of Niche Tourism and Marketing. 2025. pp. 153-176.
ISBN 979-8-3693-8419-0.

11. VAN NUENEN, T., SCARLES, C. 2021. Advancements in technology and digital media in
tourism. In: Tourist studies, vol. 21, no. 1, p. 119-132. ISSN 1741-3206.2

12. ZAK, S., HASANA, R., BUSO, R. 2023. Spotrebitelské spravanie. Bratislava: ,Sprint 2. ISBN
978-80-89710577.

Jazyk, ktorého znalost je potrebna na absolvovanie predmetu: anglicky jazyk

Poznamky - ¢asova zataz Studenta:

150 hodin, z toho:

kombinované stadium (P, S, C): 39

samostadium: 52

iné: spracovanie zadani a zvladnutie prace vo vybranych informa¢nych systémoch: 59

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: novo zavedeny predmet
A B C D E FX

Vyucujaci: PhDr. Jaroslava Gburovéa, PhD, univ. doc., Ing. Martina Hudecova, PhD.

Datum poslednej zmeny: 13.08.2025

Schvalil: prof. Ing. Peter Pisar, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka s§kola: Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave

Fakulta: InStitit manazmentu

Kéd predmetu: novy Nazov predmetu:
Diplomova praca s obhajobou

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Druh (P, PV, V): P

Rozsah: za obdobie Stadia

Metoda: prezencna

Forma: externa

Pocet kreditov: 25

Odportcany semester Studia: 4.

Stupen Studia: druhy

Podmienujice predmety: obhajobu diplomovej prace je mozné absolvovat az po ziskani
kreditov za vSetky predpisané povinné a povinne volitelné predmety

Podmienky na absolvovanie predmetu:

K praci sa predklada protokol o kontrole originality a posudky od vediceho a oponenta
diplomovej prace:

a) priebezné hodnotenie: spracovanie diplomovej prace a jej predloZenie v stanovenom termine,
b) zavere¢né hodnotenie: obhajoba diplomovej prace a zodpovedanie otadzok z nosnych tém
ziskanych poznatkov v S$tudijnom programe Ekonomika a manazment pred Statnicovou
komisiou.

Klasifika¢ny stupen bude urceny na zaklade stupnice (v %): A (100 - 92), B (91 - 83), C (82 - 74),
D (73 - 65), E (64 - 56), Fx (55 a menej).

Vysledky vzdelavania:
Student po absolvovani predmetu ziska tieto vedomosti, zru¢nosti, kompetencie:

Vedomosti: disponuje pokrocilymi znalostami v oblasti zvolenej témy diplomovej prace, ktoré
integruje s poznatkami ziskanymi pocas celého §tudia v Studijnom programe Ekonomika a
manazment.

Zrugnosti: Student je schopny samostatne vypracovat zavereént pracu podla metodickych a
formalnych poziadaviek a vie efektivne aplikovat vedeckovyskumné metody pri spracovani
témy diplomovej prace. Preukazuje schopnost analyzovat problém, interpretovat tdaje a
formulovat zavery v kontexte odbornej diskusie v systéme ziskanych poznatkov v $tudijnom
programe Ekonomika a manazment.

Profesijné kompetencie: Student samostatne spracuje odborny problém v oblasti ekonomiky a
manazmentu v sulade s metodologickymi a formalnymi poziadavkami na zavere¢na pracu.
Aplikuje ziskané poznatky a vyskumné metddy pri tvorbe a obhajobe diplomovej prace.
Preukaze schopnost odbornej argumentacie, prezentacie a obhajoby vlastnych zaverov pred
Statnicovou komisiou. Riadi vlastny proces spracovania projektu v stanovenom termine a
nesie zodpovednost za jeho kvalitu a odbornt troven.

Prenositelné kompetencie: Student vie efektivne planovat a riadit dlhodobé tilohy a samostatné
projekty. Kriticky pracuje s informaciami a zdrojmi, uplatiiuje analytické myslenie. Prezentuje
a obhajuje svoje nazory a rieSenia v Ustnej aj pisomnej forme. Reaguje na spatni vazbu a
konstruktivne ju zapracava. Rozvija schopnost samostatného ucenia sa a profesijného rastu.

Stru¢na osnova predmetu:

Preukazanie schopnosti vyuzitia poznatkov nadobudnutych v ramci predmetu Metodologia
diplomovej prace pri spracovani diplomovej prace v sulade s platnou smernicou, v
pozadovanom rozsahu a v stanovenom termine. V ramci obhajoby diplomovej prace




zodpovedanie a adekvatna reakcia na dalSie polozené otazky z nosnych tém ziskanych
poznatkov v Studijnom programe Ekonomika a manaZzment.

Odporucana literattra:
Literattira bude zvolena v stlade s témou diplomovej prace.
Metodika tvorby, Gpravy a kontroly originality zaverec¢nych prac UCM v Trnave.

Jazyk, ktorého znalost je potrebna na absolvovanie predmetu: slovensky jazyk

Poznamky - ¢asova zataz Studenta:

750 hodin, z toho:

samostadium a reSers literattry: 150

zber informacii: 100

analyza ziskanych Gdajov: 200

syntéza a navrh opatreni: 140

priprava prezentacie a obhajoba zaverecnej prace: 10

opakovanie a prehibenie poznatkov z nosnych oblasti $tudijného programu: 150

Hodnotenie predmetov

Celkovy pocet hodnotenych S$tudentov: uvadza sa realny pocet hodnotenych
Studentov od zavedenia predmetu po jeho posledna aktualizaciu

A B C D E FX

Vyucujuci: ¢lenovia komisie pre Statne zaverecné skasky inzinierskeho $tudia

Datum poslednej zmeny: 13.08.2025

Schvélil: prof. Ing. Peter Pisar, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka §kola: Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave

Fakulta: InStitit manazmentu

Kéd predmetu: novy Nazov predmetu
Finan¢na kontrola vo verejnych
financiach

Druh, rozsah a metdda vzdelavacich ¢innosti:
Druh (P, PV, V).V

Rozsah: za obdobie Stadia 26s

Metoda: prezencna

Forma: externa

Pocet kreditov: 2

Odportcany semester Studia: 2.

Stupen Stadia: druhy

Podmiernujice predmety: -

Podmienky na absolvovanie predmetu:
Podmienkou pripustenia ku sktske je plnenie Studijnych povinnosti v rozsahu a forme urcene;j
vyucujucim.

100 % zavere¢né hodnotenie: 60 % semestralny projekt a 40 % obhajoba semestralneho
projektu, vratane diskusie na overenie vedomosti z predmetu.

Klasifika¢ny stupen bude urceny na zaklade stupnice (v %): A (100 - 92), B (91 - 83), C (82 - 74),
D (73 - 65), E (64 - 56), Fx (55 a menej).

Vysledky vzdelavania:
Student po absolvovani predmetu ziska tieto vedomosti, zru¢nosti, kompetencie:

Vedomosti: Absolvovanim predmetu Student ziska komplexné vedomosti o finan¢nej kontrole
vo verejnych financiach v SR. Ziska prehlad o legislativhom ramci, ktory upravuje finan¢nt
kontrolu vo verejnom sektore. Student bude schopny rozli§ovat medzi réznymi typmi finan¢nej
kontroly, ovladat procesny postup vykonu kontrolnej ¢innosti. Ziska praktické znalosti v oblasti
realizacie kontrolnych c¢innosti, vratane vypracovania kontrolnych sprav a hodnotenia
hospodarnosti, efektivnosti, G¢innosti a t¢elnosti pouZitia verejnych financii. Oboznami sa s
pracou s modernymi nastrojmi, ktoré sa vyuzivaja pri vykone kontrolnej ¢innosti a taktiez
etickymi zasadami vykonu kontrolnej ¢innosti.

Zrucnosti: Absolvovanim predmetu Student nadobudne zrucnosti potrebné pre prakticky vykon
finan¢nej kontroly verejnych prostriedkov ako clen kontrolnej skupiny resp. ako osoba
zodpovedna za riadenie a zaétovanie poskytnutych verejnych prostriedkov. Student bude
schopny analyzovat hospodarnost, efektivnost, Ucelnost a ucinnost pouzitia verejnych
prostriedkov a taktiez riadit poskytnuté verejné prostriedky v stlade s pravidlami ich
poskytnutia.

Profesijné kompetencie: Student bude vediet intepretovat ziskané teoretické vedomosti pre
ucely skamania problematiky a rieSenia praktickych problémov vykonu finan¢nej kontroly v
podmienkach Slovenska. Absolvent predmetu je pripraveny profesionalne pdsobit v
kontrolnych ttvaroch verejnej spravy, v auditorskych timoch, ako analytik verejnych vydavkov
alebo ako odborny pracovnik v oblasti verejného sektora, kde sa vyZzaduje znalost finan¢nej
discipliny a kontrolnych mechanizmov. Zaroven absolvent bude vdaka nadobudnutym
vedomostiam a znalostiam pripraveny kvalifikovane zastupovat v kontrolnom konani prijemcu
verejnych prostriedkov.




Prenositelné kompetencie: Ovlada procesy a postupy fina¢nnej kontroly verejnych financii,
zostavovania sprav z kontrolnej ¢innosti a hodnotenia hospodarnosti, efektivnosti, iiCelnosti a
ucinnosti pouzitia verejnych prostriedkov, ktoré s vyuzitelné v Sirokom spektre povolani,
ktoré st spojené s finan¢nym riadenim v stkromnom aj verejnom sektore. Vdaka praktickej
orientacii predmetu si zaroven zlepsi svoje analytické schopnosti v oblasti finan¢ného riadenia.

Struc¢na osnova predmetu:

1.

10.

11.

12.
13.

Vymedzenie zakladnej terminologie. Definovanie poslania vykonu finan¢nej kontroly.
Vyznam finan¢nej kontroly v demokratickej spolo¢nosti.

Legislativny ramec finan¢nej kontroly na Slovensku (aktualne znenie zakona upravujiaceho
vykon finan¢nej kontroly a rozpoctové pravidla verejnej spravy, metodické usmernenia k
vykonu finan¢nej kontroly).

Institucionalne zabezpecenie finan¢nej kontroly a tilohy jednotlivych aktérov na Slovensku.
Urad vladneho auditu. Narodny kontrolny trad. Povinnosti/opravnenia poskytovatela a
prijimatela verejnych prostriedkov.

Identifikacia hospodarneho, efektivneho, Gc¢inného a ucelného pouzitia verejnych
prostriedkov. Vymedzenie nastrojov kontroly hospodarnosti, efektivnosti, celnosti a
ucinnosti pouZitia verejnych prostriedkov.

Specifika finan¢nych prostriedkov poskytnutych z verejnych zdrojov (Statny rozpocet,
rozpoCty Gzemnych samosprav, programy Euroépskej tinie). Zakladné tcely a pravidla ich
pouzitia.

Typologia a Specifika vyuzitia finanénych kontrol. Druhy financnej kontroly.
Charakteristika, rozdiely, rozsah a aplikacie.

Proces vykonu finan¢nej kontroly v praxi. Procesné pravidla a postupy. Formalne nalezitosti
sprav z finanénych kontrol. Aplikacia postupov spravneho konania.

Kvantifikacia odvodu. Identifikacia odportcani na napravu nedostatkov a nasledna kontrola
ich plnenia. Vypocet finan¢ného odvodu. Formulacia napravnych opatreni. Monitorovanie
plnenia opatreni a nasledné kontroly.

Personalne zabezpecenie vykonu finan¢nej kontroly a jej organiza¢né ukotvenie. Zlozenie
kontrolnej skupiny. Organiza¢né utvary vykonu kontroly. Zaradenie a ulohy v ramci
organizacnej Struktury.

Etika a profesionalita pri vykone finan¢nej kontroly. Etické pravidla pre kontrolorov.
Nezavislé postavenie kontrolora a jeho ochrana.

Stcasné vyzvy a trendy vo financnej kontrole. VyuZivanie informacnych technologii a
umelej inteligencie. Ulohy a poslanie finan¢nej kontroly v ére digitalnej transformacie.
Praktickeé cvicenia a pripadové Studie vykonu financ¢nej kontroly.

Simulacie kontrolného procesu, priklady z praxe. Prezentacie semestralnych projektov.

Odportcana literattra:

1.

BANDY, G. 2023. Financial Management and Accounting in the Public Sector, London:
Routledge, 414 s. ISBN 978-10-32157-30-6.

MEDVED, J., NEMEC, J. a kol. 2011. Verejné financie. Bratislava: Sprint, 640 s. ISBN 978-80-
89393-46-6.

Metodické usmernenia Ministerstva financii SR k vykonu finan¢nej kontroly a auditu.
Dostupné na internete: <https://www.mfsr.sk/sk/financie/audit-kontrola/financne-
riadenie-financna-kontrola /financna-kontrola/>.

OLAH, M. a kol. 2018. Finan¢na kontrola. Bratislava: Wolters Kluwer, 368 s. ISBN: 978-80-
8168-870-6

PISAR, P., LAPINOVA, E. 2019. Financie Eurépskej tinie. Banska Bystrica: Belianum, 336 s.
ISBN 978-80-557-1607-7.

SYKORA, J. a kol. 2016. Prakticky vykon finan&nej kontroly vo verejnej sprave. Bratislava:
Wolters Kluwer, 168 s. ISBN: 978-80-81683-32-9.

SAGAT, V. 2021. Finané¢na kontrola a audit vo verejnom sektore. Nitra: Cart Print, 119 s. ISBN:
978-80-89254-02-6.

VOITASOVIC, M. 2020. Kontrola v §tatnej sprave - Komentar. Bratislava: Eurokédex, 152 s.
ISBN: 978-80-81550-93-5.




9. Zakon ¢. 357/2015 Z. z. o financnej kontrole a audite
10. Zdkon ¢. 523 /2004 Z. z. o rozpoctovych pravidldch verejnej sprdavy

Jazyk, ktorého znalost je potrebna na absolvovanie predmetu: slovensky jazyk

Poznamky - ¢asova zataz Studenta:
60 hodin, z toho:

kombinované §tidium (P, S, C): 26
samoSstadium: 13

iné: priprava projektu: 21

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov:

A B C D E

FX

Vyucujtci: Ing. Jozef Kucera, PhD., MSc.

Datum poslednej zmeny: 13.08.2025

Schvalil: prof. Ing. Peter Pisar, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka §kola: Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave

Fakulta: InStitit manazmentu

Kéd predmetu: novy Nazov predmetu
Finan¢né pravo

Druh, rozsah a metdéda vzdelavacich ¢innosti:
Druh (P, PV, V).V

Rozsah: za obdobie Stadia 26s

Metoda: prezencna

Forma: externa

Pocet kreditov: 2

Odportcany semester Studia: 1.

Stupen Stadia: druhy

Podmienujiice predmety: -

Podmienky na absolvovanie predmetu:
Podmienkou pripustenia ku skuske je plnenie Studijnych povinnosti v rozsahu a forme urcene;j
vyucujacim.

100 % zaverecné hodnotenie: 60 % semestralny projekt a 40 % obhajoba semestralneho
projektu, vratane diskusie na overenie vedomosti z predmetu.

Klasifika¢ny stupen bude urceny na zaklade stupnice (v %): A (100 - 92), B (91 - 83), C (82 - 74),
D (73 - 65), E (64 - 56), Fx (55 a menej).

Vysledky vzdelavania:
Student po absolvovani predmetu ziska tieto vedomosti, zru¢nosti, kompetencie:

Vedomosti: Absolvent predmetu nadobudne systematické a ucelené vedomosti o systéme
finanéného prava SR a EU. Porozumie pravnym normam upravujiicim rozpoctové, damové,
colné, menové, devizové a poplatkové vztahy, ako aj pravu finan¢ného trhu. Ziska prehlad o
organizacii a pravomociach finan¢nych organov a o mechanizmoch finanénej kontroly vo
verejnej sprave. Bude rozumiet legislativnym pravidlam verejného rozpoctovania na narodnej
aj miestnej trovni a taktieZ principom rozpoétovych pravidiel EU.

Zru¢nosti: Student bude schopny samostatne analyzovat pravne predpisy v oblasti finanéného
prava, aplikovat ich na konkrétne situacie a identifikovat pravne problémy v ramci finan¢no-
pravnych vztahov. Ziska zru¢nosti v interpretacii a praktickej aplikacii pravidiel tykajacich sa
dani, rozpoctu, ciel, meny a finan¢ného trhu. Bude vediet pracovat s pramenmi prava a
argumentovat stanoviska na zaklade relevantnych pravnych predpisov.

Profesijné kompetencie: Absolvent predmetu ziska zakladné odborné predpoklady na orientaciu
vo verejnych financiach a finan¢no-pravnych vztahoch. Bude schopny identifikovat zakladné
principy pravnej tpravy v oblastiach ako rozpoctové, danové, colné ¢i menové pravo. Predmet
mu poskytne ivodny pravny ramec na pochopenie fungovania finan¢nych instittcii a finan¢nej
kontroly vo verejnej sprave. Nadobudnuté poznatky bude moct uplatnit najma ako doplnkova
kompetenciu pri vykone profesii vo verejnej sprave, samosprave, neziskovom sektore alebo v
sukromnej sfére, kde sa vyzaduje vSeobecna orientacia vo finan¢no-pravnej problematike.

Prenositelné kompetencie: Student si osvoji schopnost analytického a kritického myslenia,
presnej argumentacie, formulacie odbornych nazorov a rieSeni. Zlepsi svoju schopnost
orientovat sa v komplexnych pravnych a ekonomickych stvislostiach v oblasti finan¢ného
prava. Bude schopny efektivne komunikovat odborné témy a komplexne pristupovat k rieSeniu
odbornych problémov v oblasti finan¢nopravnych vztahov.




Stru¢na osnova predmetu:

1.

8.
9.

10.

11.

12.
13.

Financie a finan¢no-pravne vztahy. Uvod do problematiky verejnych financii a ich pravnej
regulacie.

Pramene a systém finanéného prava. Struktdra pravnych noriem upravujicich financie,
hierarchia a druhy pramerniov.

Finan¢né organy a financ¢na kontrola. Subjekty finan¢ného prava, ich pésobnost a nastroje
kontroly.

Rozpoctové pravo a rozpoctovy proces. Tvorba, schvalovanie a plnenie Statneho rozpoctu.
Rozpoctové pravidla verejnej spravy. Pravidla hospodarenia rozpoctovych a prispevkovych
organizacii.

Rozpoctové pravidla izemnej samospravy. Finan¢né hospodarenie obci a vyssich tizemnych
celkov.

Rozpodtové pravidla Eurépskej tinie. Finanény ramec EU, rozpocet a rozpoctova disciplina
¢lenskych Statov.

Menové pravo. Pravna Gprava meny, emisna ¢innost a lloha centralnej banky.

Devizové pravo. Pravna regulacia cezhrani¢ného pohybu kapitalu a meny.

Colné pravo. Colné predpisy, colné konanie a colna politika EU.

Darové pravo. Druhy dani, principy zdanovania, dafiova sprava.

Poplatkové pravo. Pravna uprava spravnych a sadnych poplatkov, ich vyber a sprava.
Pravo finan¢ného trhu. Dohlad nad finanénymi in§titGciami, pravne nastroje regulacie
trhu.

Odportcana literattra:

1.

5.

SLEZAKOVA, A., HAINISOVA, E. a kol. 2025. Finan¢né pravo pre posluchacov nepravnickych
fakult. Bratislava, C. H. Beck, 2025, s. 275, ISBN 978-80-8232-061-2.

KUBINCOVA, S. 2024, Danovy poriadok - komentar. Bratislava, C. H. Beck. 2024. 1136 s. ISBN
978-80-7400-982-2.

BABCAK, V. a kol. 2022. Zaklady slovenského finan¢ného prava. Epos, 2022, 496 s. ISBN 978-
80-5620-340-8.

TEKELI, J., HOFFMANN, M. 2013. Kontrola v obecnej samosprave. Eurokédex, 2013, 280 s.
ISBN 978- 80-8944-79-78.

BABCAK, V. a kol. 2012. Finan¢né pravo na Slovensku a v EU. Eurokédex, 2012, 832 s. ISBN
978-80-8944-786-2.

Jazyk, ktorého znalost je potrebna na absolvovanie predmetu: slovensky jazyk

Poznamky - ¢asova zataz Studenta:

60 hodin, z toho:

kombinované §tidium (P, S, C): 26
samostadium: 13

iné: spracovanie semestralneho projektu: 21

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov:

A

B C D E FX

Vyucujaci: JUDr. Ing. Tomas Malatinec, PhD.

Datum poslednej zmeny: 13.08.2025

Schvalil: prof. Ing. Peter Pisar, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka skola: Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave

Fakulta: InStitit manazmentu

Kod predmetu: novy Nazov predmetu:
Finan¢né Gc¢tovnictvo a vykazovanie

Druh, rozsah a metdda vzdelavacich ¢innosti:
Druh (P,PV, V). PV

Rozsah: za obdobie Stiidia 39s

Metoda: prezencna

Forma: externa

Pocet kreditov: 4

Odportcany semester Studia: 2.

Stupen Studia: druhy

Podmienujice predmety: -

Podmienky na absolvovanie predmetu:
Podmienkou pripustenia ku sktske je plnenie Studijnych povinnosti v rozsahu a forme urcenej
vyucujucim.

100 % zaverec¢né hodnotenie: pisomna sktska (50 %), pisomna skaska (50 %).

Klasifika¢ny stupen bude urceny na zaklade stupnice (v %): A (100 - 92), B (91 - 83), C (82 - 74),
D (73 - 65), E (64 - 56), Fx (55 a menej).

Vysledky vzdelavania:
Student po absolvovani predmetu ziska tieto vedomosti, zru¢nosti, kompetencie:

Vedomosti: Student absolvovani predmetu rozumie koncepénym zakladom twétovnictva a
vykazovania v podnikovej a verejnej sfére. Pozna principy a Struktiru ramca finanéného
uctovnictva podnikov a verejného sektora. Ovlada zakladné poziadavky Medzinarodnych
Standardov finanéného vykaznictva (IFRS) a Medzinarodnych tGétovnych Standardov pre
verejny sektor (IPSAS). Je schopny identifikovat rozdiely medzi slovenskou Gétovnou
legislativou a medzinarodnymi $tandardmi (IFRS, IPSAS) a pozna Strukttru a obsah uctovnej
zavierky v podnikovej aj verejnej sfére, vratane $pecifik konsolidacie vo verejnej sprave.

Zruénosti: Student samostatne po absolvovani predmetu vie aplikovat principy IFRS a IPSAS
pri uCtovani a vykazovani majetku, zavazkov, vlastného imania, nadkladov a vynosov. Zvlada
zostavovat Gctovnu zavierku podla medzinarodnych Standardov aj slovenskej legislativy a vie
analyzovat a interpretovat finan¢né vykazy podnikov a verejného sektora. Dokaze identifikovat
a rieSit Specifické ti¢tovné udalosti vratane odloZenych dani, rezerv a zmien realnej hodnoty a
pouziva Uctovné a vykazovacie pravidla pri tvorbe konsolidovanych a sthrnnych vykazov
verejnej spravy.

Profesijné kompetencie: Student ako odbornik po absolvovani predmetu je schopny samostatne
viest a kontrolovat Gétovnictvo podla platnych medzinarodnych Standardov IFRS a IPSAS.
Uplatiiuje odborné znalosti pri zostavovani, analyze a interpretacii uc¢tovnych vykazov v
podnikovej i verejnej sfére a kriticky hodnoti iCtovné a vykazovacie postupy a navrhuje
efektivne rieSenia pre ich optimalizaciu. Dodrziava etické zasady ucCtovnictva a
transparentnost vo finan¢nom vykazovani a komunikuje profesionilne s odbornikmi a
zainteresovanymi stranami v oblasti iiCtovnictva a finan¢ného riadenia.

Prenositelné kompetencie: Student absolvovanim predmetu efektivne komunikuje odborné
informacie v pisomne;j aj tistnej forme. Dokaze pracovat systematicky a zodpovedne pri rieSeni
komplexnych tloh. Vyuziva kritické myslenie a analytické schopnosti pri hodnoteni informacii.




Spolupracuje v time a prispieva k dosahovaniu spolo¢nych cielov a samostatne sa uci a
prispdsobuje novym poziadavkam a technologickym zmenam. Riadi si ¢as a prioritu tloh v
sulade s terminmi a o¢akavaniami.

Stru¢na osnova predmetu:

1.
2.

10.

11.

12.
13.

Koncep¢ny ramec finan¢ného tc¢tovnictva podnikov a verejného sektora.

Uctovanie a vykazovanie v podnikovej sfére 1. Majetok podniku. U¢tovanie, ocefiovanie,
vykazovanie dlhodobého a kratkodobého majetku.

Vlastné imanie, naklady, vynosy, vysledok hospodarenia. Pravidla Gc¢tovania a ich vplyv na
vykaz ziskov strat a stivahu (P/L a BS).

Uttovanie a vykazovanie v podnikovej sfére II. Specifické Gctovné operacie. Rezervy.
Leasing. Derivaty. Precenovanie. Fuzie a akvizicie.

Uctovna zavierka podniku arozdelenie zisku. Struktara vykazov. Povinné prilohy.
Rozhodovanie o zisku /strate podniku.

Uctovanie a vykazovanie vo verejnom sektore I. Specifikd G¢tovania v rozpoétovych a
prispevkovych organizaciach, obciach a VUC.

Uétovanie a vykazovanie vo verejnom sektore II. Majetok, zavazky, prijmy a vydavky vo
verejnom sektore. Bezné a kapitalové polozky. Interpretacia vykazov.

Uétovna uzavierka a konsolidovana zéavierka verejnej spravy. Procesy, terminy, sthrnné
vykazy.

Medzinarodné Standardy IFRS aIPSAS. Implementacia na Slovensku. Hlavné principy
a odliSnosti.

IFRS /IPSAS verzus slovenska legislativa. Porovnanie pravidiel pre majetok, zavazky, vlastné
imanie, vynosy, naklady.

Porovnanie finan¢nych vykazov (IFRS a Slovensko). Klacoveé rozdiely v savahe, vo vykaze
ziskov a strat a cash flow.

Pripadové §tadie -podnikova sféra. Aplikacia IFRS, rieSenie Specifickych transakcii.
Pripadové studie -verejny sektor. IPSAS konsolidacia, interpretacia programového
rozpoctu.

Odporucana literatara:

1.

10.

11.

EUROPSKA UNIA. 2022. Uradny vestnik Eurépskej tinie. Dostupny na internete: <https://
eurlex.europa.eu/0j/direct-access.html?locale=sk>.

FARKAS, R. 2013. Comparison of IFRS and Slovak Accounting Regulations. Bratislava: KPMG.
162 s.

FARKAS, R. 2020. Uétovnd zdvierka obchodnych spoloénosti. Prvé vydanie. Bratislava: Wolters
Kluwer SR s.r.o.. 1223 s. ISBN 978-80-571-0247-2.

IFAC. 2018. Handbook of International Public Sector Accounting Pronouncements 2018. New
York: IFAC. 1641 s. ISBN 978-1-60815-362-6. 2.

ISTOK, M., STASOVA, J. 2020. Uétovnictvo. Zbierka prikladov. Banska Bystrica: Ekonomicka
fakulta UMB. ISBN 978-80-557-1789-0.

KROSTOFIK P., SAXUNOVA D., SURANOVA, Z. 2011. Finanéné uétovnictvo a riadenie s
aplikdciou IFRS. Druhé vydanie. Bratislava: IURA Edition. 803 s. ISBN 978-80-8078-396-9.
MAZIKOVA, K., MATEASOVA, M., ONDRUSOVA, L 2016. Uétovnictvo podnikatelskjch
subjektov 1. Bratislava: Wolters Kluwer, s. r. 0. 292 s. ISBN 978-80-8168-405-0.
MIHALIKOVA, E. 2015. Ugtovnictvo vo verejnej sprdve so zameranim na rozpotové
organizdcie. KoSice: Univerzita Pavla Jozefa Safarika v KoSiciach. 112 s. ISBN 978-80-815-
2360-1. 3.

Opatrenie MF SR ¢. MF /15464 /2013-74 v zneni vSetkych neskorsich predpisov (Uctovna
zavierka).

Opatrenie MF SR ¢. MF /23054 /2002-92 v zneni vSetkych neskorsich predpisov (Postupy
uctovania...platné od 1.1.2022).

Opatrenie MF SR ¢. MF/16786/2007-31, ktorym sa ustanovuji podrobnosti o postupoch
uctovania a ramcovej iu¢tovnej osnove pre rozpocCtové organizacie, prispevkové organizacie,
Statne fondy, obce a vysSie tzemné celky.




12.

13.
14.

15.

16.

17.
18.
19.

20.

21.

Opatrenie MF SR ¢. MF /25755 /2007-31, ktorym sa ustanovuji podrobnosti o usporiadani,
oznacovani a obsahovom vymedzeni poloziek individualnej G¢tovnej zavierky pre RO, PO,
Statne fondy, obce a vysSie tzemné celky.

Pravne akty bilan¢ného prava Slovenskej republiky

SABIKOVA, 1., CIERNIK, A. 2019. Vybrané Specifikd tuctovnictva vo verejnom sektore.
Podhéjska: Eurépsky institat dal§ieho vzdelavania. 156 s. ISBN 978-80-899-2607-7. 6.
SURANOVA, Z., CILIKOVA, O., HARMANIAKOVA, A. 2013. Uétovnictvo vo verejnom sektore.
Zbierka prikladov. Banska Bystrica: EF UMB. 170 s. ISBN 978-80-557-0480-7.

WILLEY, 2019. Interpretation and Application of IFRS Standards. New York: Willey & Sons.
988 s. ISBN 978-1-119-57735-5.

Zakon €. 222 /2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov.

Zakon ¢. 431/2002 Z. z. o tCtovnictve v zneni neskorsich predpisov.

Zakon ¢. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov v zneni neskorsich predpisov.

Zakon ¢. 523/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy a o zmene a doplneni
niektorych zakonov.

Zakon ¢. 583/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach Gzemnej samospravy a o zmene a
doplneni niektorych zakonov

Jazyk, ktorého znalost je potrebna na absolvovanie predmetu: slovensky jazyk

Poznamky - ¢asova zataz Studenta:

120 hodin, z toho:

kombinované stadium (P, S, C): 39 hodin
samoStadium: 44 hodin

aktualizacia informacii, praca s legislativou: 30 hodin
iné: 7 hodin

Hodnotenie predmetov

Celkovy pocet hodnotenych Studentov: uvadza sa realny pocet hodnotenych
Studentov od zavedenia predmetu po jeho poslednt aktualizaciu

A B C D E FX

Vyu&ujici: Ing. Lea Slampiakova, PhD., Ing. Stanislava Honzova, PhD.

Datum poslednej zmeny: 13.08.2025

Schvalil: prof. Ing. Peter Pisar, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka skola: Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave

Fakulta: InStitit manazmentu

Kod predmetu: novy Nazov predmetu:
Finan¢no-ekonomicka analyza

Druh, rozsah a metdda vzdelavacich ¢innosti:
Druh (P, PV, V): P

Rozsah: za obdobie Studia 39s

Metoda: prezencna

Forma: externa

Pocet kreditov: 6

Odportcany semester: 3.

Stupen Stadia: druhy

Podmienujiice predmety:

Podmienky na absolvovanie predmetu:
Podmienkou pripustenia ku sktske je plnenie Studijnych povinnosti v rozsahu a forme urcene;j
vyucujucim.

100 % zavere¢né hodnotenie: priprava a prezentacia semestralneho projektu (50 %) a
zaverec¢na kombinovana skaska z obsahu predmetu a diskusie k semestralnemu projektu (50
%).

Klasifika¢ny stupen bude urceny na zaklade stupnice (v %): A (100 - 92), B (91 - 83), C (82 - 74),
D (73 - 65), E (64 - 56), Fx (55 a mene;j).

Vysledky vzdelavania:
Student po absolvovani predmetu ziska tieto vedomosti, zru¢nosti, kompetencie:

Vedomosti: Student, ktory absolvuje predmet pozna zakladné principy finanéno-ekonomickej
analyzy a ich alohu v riadeni podniku. Rozumie metodike a procesu finan¢no-ekonomickej
analyzy vratane horizontalnej, vertikalnej a pomerovej analyzy. Ovlada zakladné ukazovatele
likvidity, rentability, zadlZzenosti a aktivity a pozna metdédy hodnotenia trhovej hodnoty a
vykonnosti podniku vratane konceptov EVA a MVA. Rozumie principom finan¢nej analyzy a
ocenovania podniku a vyznam predikcie finan¢nej situacie. Disponuje v§eobecnym prehladom
o Specifikach finan¢nej analyzy a synergii vztahov s kontrolingom vo vSetkych sektoroch -
podnikoch, organizaciach, vratane turizmu a hotelierstva a jeho prepojenia na finan¢na
vykonnost. Vie identifikovat kl'i¢ové vykonnostné a finan¢né ukazovatele v tychto sektoroch.

Zrucnosti: Student, ktory absolvuje predmet vie vykonavat finan¢no-ekonomickd analyzu
podniku pomocou zakladnych a pokrocilych analytickych metdéd. Dokaze interpretovat
ukazovatele likvidity, rentability, zadlZenosti a aktivity pre potreby riadenia podniku. PouZiva
nastroje horizontalnej, vertikilnej a trendovej analyzy na hodnotenie vyvoja finan¢nych
vysledkov a vie aplikovat metddy oceflovania podniku a finanénej predikcie v praxi. Ovlada
metddy kontrolingu nakladov, vynosov a obezného majetku v roznych sektoroch a pripravuje a
vyhodnocuje finan¢né a kontrolingové spravy pre rozhodovacie procesy. Je schopny analyzovat
a hodnotit rizikd a finan¢na stabilitu podniku. DokaZe navrhnat ukazovatele vykonnosti a
interpretovat vysledky prevadzkového a finanéného kontrolingu. Vie spracovat zakladny
kontrolingovy report vratane analyzy odchylok.

Profesijné kompetencie: Student je schopny vykonavat komplexnt finan¢no-ekonomicka
analyzu podniku a navrhovat opatrenia na zlepSenie jeho hospodarenia. Vie aplikovat nastroje
kontrolingu pri planovani, monitorovani a hodnoteni vykonnosti podniku. Identifikuje rizikové




oblasti finan¢ného riadenia a navrhovat rieSenia na ich eliminaciu. Je schopny vypracovat
odborné spravy, finan¢né analyzy a podklady pre rozhodovanie manazmentu a uplatiuje
analyticky pristup pri rieSeni praktickych problémov ekonomickej praxe vo verejnom aj
stkromnom sektore.

Prenositelné kompetencie: Student po absolvovani predmetu rozvija analytické a kritické
myslenie pri praci s ekonomickymi a finan¢nymi Gdajmi. Ma schopnost samostatne riesit
problémy a prijimat rozhodnutia na zaklade dat a zefektiviiuje komunikac¢né zrucnosti
prostrednictvom prezentacie vysledkov analyz a odporacani. Je kompetentny pracovat s
odbornym softvérom a nastrojmi na analyzu a vizualizaciu tidajov. Posiliiuje schopnost timovej
spoluprace pri rieSeni praktickych tloh a projektov.

Struc¢na osnova predmetu:

1.
2.

3.

o

®©

10.

11.

12.

13.

Uvod do finanéno-ekonomickej analyzy. Vyznam, postavenie, ciele, tllohy a metédy.

Zdroje dajov a ¢tovné vykazy. IFRS/IPSAS verzus narodné vykazy. Struktara savahy a
vykazu ziskov a strat (BS a P/L).

Nastroje a metody finan¢no-ekonomickej analyzy podniku. Pomerové ukazovatele.
Likvidita. ZadlZenost. Rentabilita. Aktivita.

Horizontalna a vertikalna analyza. Medziro¢né zmeny, Strukturalne zmeny.

Kvantitativna analyza vynosov, nakladov a zisku. Produktivita a bod zvratu.

Ukazovatele trhovej hodnoty a vykonnosti. Metdédy merania vykonnosti a ich vyuzitie v
rozhodovani a riadeni. Benchmarking. Komparativna analyza.

Hodnotové ukazovatele vykonnosti EVA a MVA a ich limity. Ekonomicky zisk a jeho vypocet.
Ocernovanie podniku a predikcie. Metody oceriovania. Predikcia budtacej finanénej situacie.
Riziko a krizova analyza. Typy rizik. Analyza zadlZenosti a finan¢ného zdravia. Modely
predikcie bankrotu.

Finan¢na analyza v organizaciach verejného sektora. Sebestacnost, produktivita,
efektivnost. Financovanie ¢innosti a investi¢na aktivita. Rozpoctové a mimorozpocCtové
zdroje.

Synergie finan¢no-ekonomickej analyzy a kontrolingu v podnikoch a organizaciach.
Nakladovost. Ziskovost. Efektivnost.

Synergie finanéno-ekonomickej analyzy a kontrolingu v turizme a hotelierstve. Struktira
nakladov a vynosov. Revenue management. Prevadzkovy kontroling.

Specifika verejného a neziskového sektora. Finan¢na analyza uétovnej zéavierky podla
Standardov IPSAS. Efektivnost. Prezentacia pripadovych stadii.

Odportcana literattra:

1.

ELEXA, I.., GUNDOVA, P. 2019. Zbierka prikladov z finanéno-ekonomickej analyzy podniku.
Banska Bystrica : Vydavatel'stvo Univerzity Mateja Bela Belianum, 140 s. ISBN 978-80-557-
1538-4.

ELEXA, L., ISTOK, M., SLAMPIAKOVA, L. 2022. Do Links to Tax Havens Affect Companies’
Financial Performance? The Case of Slovakia. In: EEM. Economics and Management, vol. 25,
no. 1. ISSN 1212-3609.

KALOUDA, F. 2015. Finanéni analyza a vizeni podniku. Praha : Grada Publishing, 230 s. ISBN
978-80-7380-526-5.

KRAFTOVA, 1. 2002. Finanéni analyza municipdlni firmy. Praha: C. H. Beck, 2002. 206 s. ISBN
978-80-7179-778-4.

KRISTOFIK, P., SLAMPIAKOVA, L. 2021. Differences in Capital Structure of Publicly Traded
Companies in Europe and USA. In: Politickda ekonomie: teorie, modelovani, aplikace, roc. 69,
¢. 3.s.322-339. ISSN 0032-3233.

KRISTOFIK, P., SLAMPIAKOVA, L., FENDEKOVA, J. 2021. Convergence of Non-financial
Companies’ Capital Structure in Central and Eastern Europe. In: Journal of Economics, roc.
69, ¢. 3 (2021). ISSN 0013-3035.

KUBICKOVA, D., JINDRICHOVSKA, 1. 2015. Finanéni analyza a hodnoceni vykonnosti firem.
Praha:C. H. Beck, 342 s. ISBN 978-80-7400-538-1. 4.

LAZAR, J. 2012. Manazerské ucetnictvi a controlling. Grada Publishing 2012. 280. ISBN 978-




10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

80-247-4133-8.

LESAKOVA, I., ELEXA, L., GUNDOVA, P. 2015. Finanéno-ekonomickd analyza podniku 2.
Banska Bystrica : Vydavatel'stvo Univerzity Mateja Bela Belianum, 100 s. ISBN 978-80-557-
0983-3.

PACHINGEROVA, M. et al. 2016. Kontroling podnikov cestovného ruchu. 1. vyd. Bratislava:
Ekondm, 2016. 295 s. ISBN 978-80-225-4231-9.

PAVELKOVA, D., KNAPKOVA, A. et al. 2017. Finan¢ni analyza. Praha: Grada, 2017. 232 s. ISBN
978-80-271-0563-2.

PENMAN, S. H. 2013. Financial statement analysis and security valuation. New York:
McGraw-Hill, 2013. 740 s. ISBN 978-0-07-802531-0.

RUCKOVA, P. 2019. Finané¢ni analyza: metody, ukazatele, vyuziti v praxi. Praha: Grada
Publishing, 160 s. ISBN 978-80-271-2028.

SLADEK, G. - VALENTEOVA, K. 2006. Controlling hotela a restaurdcie. Bratislava: IURA
EDITION, 2006. 222 s. ISBN 80-8078-098-6.

TOTH, M. - SAGATOVA, S. 2020. Ndkladovy controlling. 1. vyd. Praha : Wolters Kluwer, 2020.
168 s. ISBN 978-80-7598-906-2.

ZALAI, K. et al. 2016. Financno-ekonomickd analyza podniku. 9. aktualiz. a rozsir. vyd.
Bratislava: Sprint 2, 2016. 487 s. ISBN 978-80-89710-22-5.

Jazyk, ktorého znalost je potrebna na absolvovanie predmetu: slovensky jazyk

Poznamky - ¢asova zataz Studenta:

180 hodin, z toho:

kombinované §tidium (P, S, C): 39

samoStadium: 90

Stadium aktualnej legislativy: 17

zber informacii a spracovanie semestralneho projektu: 34

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych S$tudentov: uvadza sa realny pocet hodnotenych
Studentov od zavedenia predmetu po jeho poslednu aktualizaciu

A B C D E FX

Vyucujlci: Ing. Lea §lampiakové, PhD., Ing. Jozef Kuc€era, PhD., MSc.

Datum poslednej zmeny: 13.08.2025

Schvalil: prof. Ing. Peter Pisar, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka §kola: Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave

Fakulta: InStitit manazmentu

Kod predmetu: novy Nazov predmetu:
Finan¢ny manazment

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Druh (P, PV, V): P

Rozsah: za obdobie Studia 52s

Metoda: prezencna

Forma: externa

Pocet kreditov: 7

Odportcany semester Studia: 2.

Stupen Stadia: druhy

Podmienujiice predmety: -

Podmienky na absolvovanie predmetu:
Podmienkou pripustenia ku skuske je plnenie Studijnych povinnosti v rozsahu a forme urcenej
vyucujucim.

100 % zavere¢né hodnotenie: kombinovana skiiSka z obsahu predmetu, vratane diskusie k
pripadovej Stadii (60 %), priebeZné hodnotenie (20 %) a spracovanie pripadovej Stadie (20 %).

Klasifika¢ny stupen bude urceny na zaklade stupnice (v %): A (100 - 92), B (91 - 83), C (82 - 74),
D (73 - 65), E (64 - 56), Fx (55 a menej).

Vysledky vzdelavania:
Student po absolvovani predmetu ziska tieto vedomosti, zru¢nosti, kompetencie:

Vedomosti: Absolvovanim predmetu Student nadobudne rozsiahle teoretické vedomosti z
oblasti finanéného manaZmentu podnikatelskych subjektov a verejnych a neziskovych
organizacii. Pozna principy procesov finan¢ného riadenia, vratane principov investi¢ného
rozhodovania o financovani, investovani, kapitalovej Struktare podmiku a alokacii finan¢nych
zdrojov. Pozna nastroje hodnotenia vykonnosti, investicii, nakladov a rizik. Rozumie principom
finanéného riadenia a kontrolingu v roznych typoch podnikov a organizacii a aj metodike
finan¢nej analyzy, planovania a rozpo¢tovania, ako aj hodnoteniu ich finan¢nej vykonnosti. Vie
aplikovat principy riadenia verejnych financii na trovni Gzemnych celkov a organizacii
neziskového sektora. Dokaze rozliSit vyhody a obmedzenia jednotlivych pristupov vo
financnom manazmente a identifikovat najvhodnejsie rieSenia v roznych typoch rozhodovacich
situacii.

Zrucnosti: Absolvovanim predmetu Student nadobudne zrucnosti potrebné na efektivne
finan¢né riadenie v podnikoch, ako aj vo verejnych a neziskovych organizaciach. Dokaze
prakticky aplikovat metédy financnej analyzy a planovania na rieSenie konkrétnych problémov
finan¢ného riadenia. Je schopny navrhnat vhodnu $truktaru financovania a efektivne alokovat
finan¢né zdroje medzi jednotlivé zlozky majetku. Vie zostavit zakladny finan¢ny plan, rozpocet
a vykonat analyzu odchylok. Aplikuje metody finanéného hodnotenia a navrhuje opatrenia pre
efektivnejSie riadenie. Ziska zrucnosti v tvorbe a riadeni rozpoctov verejnych a neziskovych
organizacii a dokaze aplikovat nastroje finan¢ného riadenia aj na Grovni tizemnych celkov.

Profesijné kompetencie: Absolvent predmetu disponuje profesijnymi kompetenciami v oblasti
finanéného manazmentu, ktoré mu umoznuji samostatne a kvalifikovane vykonavat tlohy
stvisiace s finanénym riadenim v podnikoch, verejnych aj neziskovych organizaciach. Je
schopny analyzovat financ¢na situdciu organizacie, navrhovat vhodné formy financovania a
prijimat rozhodnutia o efektivnej alokacii finan¢nych zdrojov. Ovlada metédy finan¢ného
planovania, rozpoctovania a kontroly, ktoré dokaze prispdsobit Specifikdm konkrétneho




sektora. Je schopny navrhovat finan¢né rozhodnutia v stlade so stratégiou podniku a verejne;
organizacie (vratane zemnych celkov) a samostatne riesit ilohy finan¢ného a kontrolingového
charakteru v réznych sektoroch. Rozvija strategické myslenie a rozhodovanie v podnikovom a
vo verejnom finan¢nom manazmente (ESG, New public management).

Prenositelné kompetencie: Absolvent predmetu si osvoji Siroké spektrum prenositelnych
kompetencii, ktoré moze uplatnit v roznych profesijnych kontextoch. Schopnost analyticky a
kriticky mysliet vyuzije pri rieSeni problémov spojenych s finanénym riadenim podnikov a
organizacii. Je schopny pracovat s kvantitativnymi tdajmi, interpretovat finan¢né informacie a
prijimat na ich zaklade fundované rozhodnutia. Zvladne efektivhu argumentaciu a obhajobu
finan¢nych rieSeni v individualnej aj timovej spolupraci. Ziska schopnost planovat, organizovat
a koordinovat finan¢né procesy v roéznych typoch podnikov a organizacii. Posilni svoju
adaptabilitu pri aplikacii poznatkov v meniacich sa ekonomickych a organiza¢nych
podmienkach a prehibi zodpovedny pristup k hospodareniu so zdrojmi. Kriticky vyhodnocuje
rizika a komunikuje rieSenia v time.

Stru¢ny obsah predmetu:

1. Uvod do finanéného manaZmentu. Vymedzenie finanéného manazmentu: vyznam, ciele a
funkcie. Etické a legislativne aspekty finan¢ného rozhodovania. Porovnanie pristupov v
podnikatel'skej verzus vo verejnej /neziskovej sfére.

2. Finan¢né planovanie. Strategické planovanie : ciele, financné stratégie. Operativne
planovanie a jeho nastroje. Pripadova §tadia: planovanie v podniku verzus vo verejnej
organizacii.

3. Rozpoctovanie -pristupy a metddy. Typy rozpoctov. Rozpoctovacie procesy v podniku
verzus vo verejnom sektore. Analyza citlivosti.

4. Riadenie kapitalu a zdrojov financovania. Kapitalovd a majetkova Struktara podniku.
Naklady na kapital, optimalizacia zdrojov. Treasury manazment a likvidita.

5. Financovanie vo verejnych a neziskovych organizaciach. Zdroje: tivery, granty, fundraising,
emisie, PPP. Politiky zadlZovania a regulacia tzemnych samosprav. Pripadova S$tadia:
verejna organizacia a jej financovanie.

6. Investicné rozhodovanie a hodnotenie investicii. Metédy hodnotenia investicii. Kapitalové
rozpoctovanie a projektové rozhodovanie. Pripadova $tadia: podnikova verzus verejna
investicia.

7. Riadenie pracovného kapitalu a cash flow. Zlozky pracovného kapitalu: pohladavky, zasoby,
hotovost. Riadenie kratkodobého financovania a likvidity. Efektivnost cash flow a
pracovného kapitalu.

8. Manazment nakladov a ziskovost. Nakladova analyza. Kalkulacie. Bod zvratu. Riadenie
ziskovosti a rozhodovanie na zaklade nakladov. Aplikacia vo verejnej a neziskovej sfére.

9. Kontroling -planovanie, kontrola a reporting. Nastroje kontrolingu. IT podpora kontrolingu.
Kontroling v podnikoch a v organizaciach.

10. Riadenie vykonnosti a benchmarking. Vykonnostné ukazovatele. Balanced Scorecard.
Pripadové Sttdie: meranie vykonnosti v roznych sektoroch.

11. Rozdelovanie zisku a hodnota podniku. Dividendova politika, typy a rozhodovanie.
Ocernovanie podniku a jeho metddy. Pripadova aplikacia: ur¢enie hodnoty podniku.

12. Finan¢né rizika a ich riadenie. Druhy rizik a ich Specifika. Finan¢né nastroje a regulacia.
Riadenie rizika vo verejnych a neziskovych organizaciach.

13. Udrzatelné financovanie a ESG vo finan¢nom riadeni. ESG faktory a ich integracia do
rozhodovania. Udrzatelné financovanie a strategicka rovnovaha. Kontroling a vcasna
identifikacia problémov. Zaverecné zhrnutie a diskusia.

Odportcana literattra:

1. ALLEN, R., TOMMASASI, D. 2002 Rizeni vefejnjych vydaji. Praha, MF CR 2002. ISBN 92-64-
17690-X.

2. BREALEY, R. A, MYERS, S. C., ALLEN, F. Principles of corporate finance. 9th ed. New York :
McGraw-Hill /Irwin. ISBN 978-0071284912.




3. BANDY, G. 2015. Financial management and accounting in the public sector. Routledge. New
York. ISBN 978-1-138-78789-6.

4. HUNADY, J., PISAR, P. et. al. 2022. Digital transformation in EU: North is leading, and South
is lagging behind. In: International journal of information systems and project management,
vol. 10, no. 4. pp. 39-56. ISSN 2182-7796

5. JONES, B. M. 1996. Financial management on the public sector. London: McGraw-Hill
Publishing Company. 245 s. ISBN 0-07-707888-8.

6. KRISTOFIK, P., SLAMPIAKOVA, L. 2021. Differences in Capital Structure of Publicly Traded
Companies in Europe and USA. In: Politickd ekonomie : teorie, modelovani, aplikace, roc. 69,
¢. 3.s.322-339. ISSN 0032-3233.

7. KRISTOFIK, P., SLAMPIAKOVA, L., FENDEKOVA, J. 2021. Convergence of Non-financial
Companies’ Capital Structure in Central and Eastern Europe. In: Journal of Economics, roc.
69, ¢. 3. ISSN 0013-3035.

8. KRISTOFIK, P., SLAMPIAKOVA, L., FENDEKOVA, J. 2020. Do Financial Systems in Europe
Converge? Evidence from Enterprise Financial Liabilities Comparing Eurozone and Non-
Eurozone Countries. In: Transformations in Business & Economics, vol. 19, no. 3. pp. 21-37.
ISSN 1648-4460.

9. MUSA, H., KRISTOFIK, P., VINCZEOVA, M. 2023. Finanény manazment. Banska Bystrica:
Belianum. Vydavatel'stvo Univerzity Mateja Bela v Banskej Bystrici, 2023. ISBN: 978-80-557-
2045-6

10. NEMEC, J. a kol. PISAR, P. 2012. Managing public investments at municipal level. Manual of
local officials. Bratislava: NispaCee, 2012. ISBN 978-80-89013-58-6.

11. PISAR, P. et. al. 2020. The contribution of innovation actors into business R&D funding -
Does the substitution effect of public support worh in the EU? In: EEM Economics and
Management, vol. 1, no. 1, pp. 121-134. ISSN 1212-3609.

12. PISAR, P. et. al. 2019. Performance based funding of universities: Czech Republic and Slovakia.
13. chapter. In Performance-based budgeting in the public sector - 1. vyd. Cham : Springer
Nature Switzerland, 2019. ISBN 978-3-030-02076-7.

13. PISAR, P. 2021. Projektovy manazment vo verejnom sektore: Manazment programov EU - 1. vyd.
- Banska Bystrica : Vydavatel'stvo Univerzity Mateja Bela - Belianum, 2021. - 156 s. ISBN 978~
80-557-1885-9.

14. PISAR, P., LAPINOVA, E. 2019. Financie Eurépskej tinie. Banska Bystrica: Belianum 336 s. ISBN
978-80-557-1607-7.

15. PISAR, P. et. al. 2021. Effectiveness of public support for business innovation from EU funds:
Case study in Slovakia. In: The NISPAcee journal of public administration and policy, vol. 14, n.
1, 2021, s. 261-283. ISSN 1337-9038.

16. SIVAK, R. a kol. 2019. Kapitdlovd $truktiira podnik3atelskych subjektov. Bratislava: Sprint dva,
2019. ISBN 978-80-89710-23-2.

17. WANG, X. 2015. Financial management in the public sector. Tools, Applications, and Cases.
Third Edition. New York: Routledge. ISBN 978-0-7656-368

18. WRIGHT, G. -NEMEC, J. 2003. Management verejné spravy. ZkusSenosti z transformace verejné
spravy ze zemi stredni a vychodni Evropy. Praha : Ekopress. ISBN 80-86119-70-X.

19. Ekonomické a finan¢né spravodajstvo - napr. Hospodarske noviny, Trend, Profit, Forbes,
Poradca, Finanény manazér atd.

Jazyk, ktorého znalost je potrebna na absolvovanie predmetu: slovensky jazyk

Poznamky - ¢asova zataz Studenta:

210 hodin, z toho:

kombinované §tadium (P, S, C): 52

samostadium: 100

Stadium aktualnej legislativy: 25

zber informacii a spracovanie pripadovej Studie: 33

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov:




Vyucujaci: prof. Ing. Peter Pisar, PhD., Ing. Lea §lampiakové, PhD., Ing. Jozef Kucera, PhD., MSc.

Datum poslednej zmeny: 13.08.2025

Schvalil: prof. Ing. Peter Pisar, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka §kola: Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave

Fakulta: InStitit manazmentu

Kéd predmetu: novy Nazov predmetu:
Interkultirna komunikacia

Druh, rozsah a metdéda vzdelavacich ¢innosti:
Druh (P, PV, V): P

Rozsah: za obdobie Studia 39s

Metoda: prezencna

Forma: externa

Pocet kreditov: 6

Odportcany semester Studia: 4.

Stupen Stadia: druhy

Podmienujiice predmety: -

Podmienky na absolvovanie predmetu:
Podmienkou pripustenia ku skuske je plnenie Studijnych povinnosti v rozsahu a forme urc¢enej
vyucujacim.

100 % zaverecné hodnotenie: 80 % sktiska a 20 % spracovanie zadani.

Klasifika¢ny stupen bude urc¢eny na zaklade stupnice (v %): A (100 - 92), B (91 - 83), C (82 - 74),
D (73 - 65), E (64 - 56), Fx (55 a menej).

Vysledky vzdelavania:
Student po absolvovani predmetu ziska tieto vedomosti, zru¢nosti, kompetencie:

Vedomosti: Student sa z predmetu zorientuje vo vednom odbore a v terminoldgii v stvislosti
s interkultirnou komunikaciou, vie definovat jednotlivé pojmy ako interkulturalizmus,
interkulturalita, jazyk ,komunikacia a kultGra. Pozna najpouzivanejSie druhy verbalnej a
neverbalnej komunikacia, vie ich Specifikovat v podmienkach podnikoch/organizaciach.
Student dokaZe definovat interkultirnu komunikaciu implementovant v rdznych typoch
organizacii/podnikoch a taktiez charakterizovat medzikultirnu komunikaciou ako sucast
socialnej komunikacie. Student vie vymedzit jednotlivé rizik4 a bariéry, ktoré sa vyskytuja pri
implementacii interkultirnej komunikacii a na zaklade praktickych prikladov rozumie ich
vyznamu pre podnik. Student vie definovat interkultirny manaZment v podnikoch ako aj
interkultdrnu spolupracu, ktoré st nevyhnutné najma v medzinarodnych podnikoch. Student
sa vie orientovat v problematike medzinarodnych kulttrnych vztahov ako aj vo vyzname
kultarnych dimenzii.

Zruénosti: Student dokaZe uplatiiovat zakladné principy interkultirnej komunikacie v
teoretickej aj v praktickej rovine. Je schopny definovat dolezité atribaty na aSpirujaci tspesny
podnik vyuZivany interkultirny manaZment a komunikaciu v praxi. Student je schopny
formulovat odportc¢ania pre podniky, ktoré sa usilujit implementovanim interkultrnej
komunikacie zlepsit svoju podnikova kultiru a identitu, ¢o moze prispievat k zvySovaniu
pozitivnemu imidZu voéi externému prostrediu. Student je schopny samostatne zhodnotit
nevyhnutnosti procesu interkultirnej komunikac¢nej stratégii a vie jasne definovat hlavné znaky
rizik abariér v procese medzikultirnej komunikacie.

Profesijné kompetencie: Student je odborne spdsobily orientovat sa v §irokej $kale teoretickych
a praktickych poznatkov tykajucich sa interkulttrnej komunikacie. Student sa orientuje
vnovych trendoch, ktoré podmienuja a vo velkej miere vplyvaji na tvorbu komunikacie v
internom a externom prostredi podniku. Student je schopny odporucit podniku postupy
a moznosti ako vhodne pristupovat k interkultGirnemu manazmentu. Na zaklade vedomosti




o moznostiach podpory medzinarodnych kulttrnych vztahov, Student ma schopnost navrhnat
redlnemu podniku sposoby, ako postupovat v zaujme tvorby interkultirnej politiky. Po
absolvovani §ttdia je Student odborne spdsobily ziskané vedomosti a zruénosti uplatnit
v praktickej ¢innosti v roznych typoch podnikov.

Prenositelné kompetencie: Student predmetu si osvoji komunikacné zruénosti, je schopny
pracovat v timoch a osvoji si techniky organizovania, planovania a ¢asového manazmentu.
Student si zvysi svoju digitAlnu gramotnost a analytické myslenie a nadobudne schopnost
analyzovania a rieenia problémov. Student si osvoji kultivovany, odborny, pisomny i stny
prejav, ktory nasledne aplikuje na inych predmetoch a zvysi si tak celkovti vzdelanostnt Grover.

Stru¢na osnova predmetu:

1. Uvod do problematiky. Teoretické vychodiska a historicky prehlad interkulturity a
interkulturalizmu. Zakladna terminolégia, podstata a stvislosti: komunikacia, jazyk, kulttra,
kulttrny ok, migracia, akulturacia.

2. Definicia interkultirnej komunikacie. Podstata vyznam interkultirnej komunikacie v
podnikoch. Interkultirna komunikacia ako stcast socialnej komunikacie.

3. Jazyk ako nastroj moci: postkolonialne perspektivy, kultiirne asymetrie a identita.

4. Rizika a bariéry Gcinnej a efektivnej interkultirnej komunikacie. Stereotypy, predsudky a
etnocentrizmus.

5. Etické aspekty interkultirnej komunikacie: reSpekt, hodnotové disonancie a kultirna
senzitivita.

6. Interkultrne vzdelavanie z pohladu definicie spoloc¢nosti, kultiry a nabozZenstva.
Ziskavanie interkulttrnych kompetencii. KultGrna segregacia.

7. Kultrne dimenzie a medzindrodné kultarne vztahy. Kultirne prostredie. Formy
interkultarnej spoluprace.

8. Kultarne hodnoty: Hofstedeho kultirny model, Hallov model, Trompenaarsov model.

9. Interkulttrne konflikty: porozumenie konfliktov, riesenie konfliktov, interkulttrna
negociacia.

10. Interkultrna spolupraca v praxi. Praca v multikultirnom time, adaptacia a vedenie.

11. Interkulttrna komunikacia na socialnych sietach. Online dialo6g a identita.

12. Praktické pripadové §tudie: rieSenie interkultirnej komunikacie v pracovnom prostredi.

13. Praktické pripadové Studie: rieSenie interkultirnych konfliktov v turizme.

Odporucana literattra:

1. BINDEROVA, M. 2020. Interkultirna komunikéacia v aplikacii zakladnych Tudskych prav v
UPZC Secovce. In: Vyznam Dohovoru o ochrane ludskych prav a zdkladnych slobdd a jeho
vplyv na dodrziavanie ludskych prdv. In: zbornik prispevkov 1. vyd. Bratislava: Akadémia
Policajného zboru v Bratislave. s. 6-15. ISBN 978-80- 8054-865-0.

2. CUPOS, L. 2022. Kulttrne aspekty manazmentu v globalnom prostredi. In: ManaZment v
globalnom prostredi, 2022. Bratislava: Univerzita Komenského v Bratislave, s. 234-246. ISBN
978-80-223-5453-0.

3. COPUS, L., CARNOGURSKY, K. 2017. Intercultural marketing: Culture and its influence on
the efficiency of Facebook marketing communication. In: Management & Marketing.
Challenges for the Knowledge Society, roc. 12, ¢. 2, 2017. s. 189-207. ISSN 1842-0206.

4. GBUROVA, J., MUDRIK, M. 2016. Komunikdcia v manazmente. PreSov: Bookman. 104 s. ISBN
978-80-8165-163-2.

5. HELMOVA, M. 2014. Interkultirna komunikacia ako $pecificka forma socialnej komunikacie.
In: Cudzie jazyky v premendch casu: recenzovany zbornik prispevkov, 2014. Bratislava:
EKONOM. S. 91-95. ISBN 978-80-225-4132-9.

6. HELMOVA, M., SERESOVA, K. 2021. Interkultdrna kompetencia: vyznamny predpoklad
uspesnej cezhrani¢nej komunikacie a kooperacie. In: Lingua et vita, ro¢. 19, 2021, s. 9-19.
ISSN 1338-6743.

7. MIKULOVA, A, a kol. 2018. Interkulturne vzdeldvanie. Presov: Pre$ovska univerzita v Presove.
212 s. ISBN 978-80-55-2022-3.




8. NOSKOVA, I. 2019. Umenie komunikdcie. Bratislava: Metodicko-pedagogické centrum v
Bratislava, 2019. 65 s. ISBN: 978-80-565-1441-2.

9. PONDELIKOVA, I, 2021. Uvod do medzindrodnjch kultiirnych vztahov a internej komunikdcie.
Banska Bystrica: DALI-BB, s.r.o., 95 s. ISBN 978-80-8141-243-1.

10. SLIVKOVA, 1. 2020. Uvod do interkultiirnej komunikdcie. Presov: PreSovska univerzita v
PreSove. 116s. ISBN 978-80-555-2451-1.

11. THOMAS, A., KINAS, E. T., SCHROLL-MACHL, S. 2010. Handbook of Intercultural
Communication and Cooperation. Oakville: Vandenhoeck & Ruprecht, 2010. ISBN 978-
3666403279.

Jazyk, ktorého znalost je potrebné na absolvovanie predmetu: slovensky jazyk

Poznamky - ¢asova zataz Studenta:

180 hodin, z toho:

kombinované stadium (P, S, C): 39
samosStadium: 62

iné: spracovanie zadani na cvi¢eniach: 79

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov:

A B C D E FX

Vyucujaci: Ing. Jaroslava Gburova, PhD., univ. doc., PhDr. Martin Halmo, PhD.

Datum poslednej zmeny: 13.08.2025

Schvalil: prof. Ing. Peter Pisar, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka §kola: Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave

Fakulta: InStitit manazmentu

Kéd predmetu: novy Nazov predmetu
Investi¢né stimuly a politiky

Druh, rozsah a metdéda vzdelavacich ¢innosti:
Druh (P, PV, V).V

Rozsah: za obdobie Stadia 26s

Metoda: prezencna

Forma: externa

Pocet kreditov: 2

Odportcany semester Studia: 2.

Stupen Stadia: druhy

Podmienujiice predmety: -

Podmienky na absolvovanie predmetu:
Podmienkou pripustenia ku sktske je plnenie Studijnych povinnosti v rozsahu a forme urcene;j
vyucujacim.

100 % zaverecné hodnotenie: 60 % semestralny projekt a 40 % obhajoba semestralneho
projektu, vratane diskusie na overenie vedomosti z predmetu.

Klasifika¢ny stupen bude urceny na zaklade stupnice (v %): A (100 - 92), B (91 - 83), C (82 - 74),
D (73 - 65), E (64 - 56), Fx (55 a menej).

Vysledky vzdelavania:
Student po absolvovani predmetu ziska tieto vedomosti, zru¢nosti, kompetencie:

Vedomosti: Student predmetu ziskava detailné porozumenie pravneho ramca hospodarskej
sutaze v ramci Eurdpskej Gnie, mechanizmov verejnej podpory podnikov a investi¢nych
stimulov. Student bude mat prehlad o notifikaénych pravidlach a postupoch stvisiacich so
Statnou a minimalnou pomocou a bude oboznameny s ulohou verejnej spravy v oblasti
poskytovania a kontroly $tatnej a minimalnej pomoci. Student bude mat znalosti o kategériach
investi¢nej pomoci a ich vplyve na regionalny rozvoj. Okrem toho bude schopny analyzovat a
hodnotit vplyv verejnej podpory a investi¢nych stimulov na hospodarsku sitaz a hospodarsky
rozvoj. Bude rozumiet situaciam, v ktorych je potrebné pomoc notifikovat EU a bude schopny
analyzovat konkrétne investicné projekty z hladiska ich stratégie a vyznamu pre regionalny
rozvoj a hospodarsku sataz.

Zrugnosti: Student dokaZe analyzovat pravny ramec hospodarskej sutaze v ramci EU. Je
schopny identifikovat a interpretovat mechanizmy verejnej podpory podnikom a investi¢né
stimuly. Okrem toho je schopny aplikovat notifika¢né pravidla a postupy suvisiace so Statnou
a minimalnou pomocou. Dalej je schopny kriticky zhodnotit tlohu verejnej spravy v
poskytovani a kontrole $tatnej a minimalnej pomoci. Taktiez ma schopnost analyzovat vplyv
investi¢nej pomoci na regionalny rozvoj a hospodarsku sataz. Student ma po absolvovani
predmetu schopnost vybrat vhodnu kategdriu pomoci a investi¢nych stimulov pre konkrétne
investi¢né projekty a bude schopny argumentovat ich vyber na zaklade ich stratégie a cielov.

Profesijné kompetencie: Student je schopny porozumiet pravnemu ramcu hospodarskej stitaze
v EU a §trukttre verejnej podpory podnikom, ma schopnost identifikovat a interpretovat formy
verejnej podpory a investi¢nych stimulov a schopnost aplikacie notifikaénych pravidiel a
postupov pre §tatnu a minimalnu pomoc, dalej analytické schopnosti pre postdenie vplyvu
investicii na regionalny rozvoj a hospodarsku sutaz, ¢i schopnost identifikacie situacii
vyzadujtcich pomoci notifikaciu EU. Student je schopny realizovat hodnotenie konkrétnych




investi¢nych projektov z hladiska ich stratégie a vyznamu pre regionalny rozvoj a hospodarsku
sutaz a ma schopnost vyberu vhodnej kategorie pomoci a stimulov a argumentacia ich vyberu
na zaklade stratégie a cielov projektu. Tieto kompetencie umoznia Studentovi efektivne
pracovat v oblasti verejnej spravy, konzulta¢nych firiem alebo ako odbornik na podporu
hospodarskeho rozvoja na roznych drovniach spravy a v réznych odvetviach hospodarstva.
Zarovenl mu umoznia efektivne posudit dostupné moznosti podpory a vyuzit ich v rozvoji
konkrétneho investi¢ného zameru.

Prenositelné kompetencie: Student predmetu si osvoji analytické a kritické myslenie, schopnost
rieSit problémy, pracu v time, rozhodovanie, komunika¢né zruénosti, organiza¢né schopnosti
a schopnost prace s informaciami a prace s pravnym textom.

Struc¢na osnova predmetu:

1. Hospodarska sataZ v EU. Zakladné principy ochrany hospodarskej sttaZe.

2. Verejna podpora podnikom. Regulacia poskytovania verejnych prostriedkov podnikom.

3. Druhy investi¢nych stimulov a politik. Formy podpory investicii.

4. Statna pomoc a jej legislativne vymedzenie. Definicia, pravne podmienky a pravidla
poskytovania Statnej pomoci.

5. Minimalna pomoc a jej legislativne vymedzenie. Charakteristika a limity de minimis pomoci
podla prava EU.

6. Notifika¢né pravidla a ich uplatiiovanie. Proces oznamovania $tatnej pomoci EK a vynimky.

7. Kontrola v oblastiach §tatnej a minimalnej pomoci. Dohlad EK a vntutrostatnych organov.

8. Verejna spava na useku $tatnej a minimalnej pomoci. Ulohy a pravomoci prislusnych
organov pri poskytovani pomoci.

9. Kategorie investi¢nej pomoci a politiky. Druhy a vymedzenie investi¢nych stimulov a
politik.

10. Regionalna investicna pomoc. Charakteristika, podmienky poskytovania a pravidla
podpory.

11. Strategické investicie, ich rozsah a vymedzenie. Kritérid a podmienky pre postudenie
investicie ako strategicke;j.

12. Vyznamné investicie. Kritéria a podmienky pre postdenie investicie ako vyznamne;.

13. Hodnotenie investi¢nych stimulov. Nastroje a kritéria hodnotenia poskytnutej pomoci.

Odporucana literattra:

1. CANGAROVA, K. 2020. Prdvo §tdtnej pomoci. Bratislava: C.H.Beck, 2020. 448 s. ISBN 978-80-
896038-9-3.

2. BALOG, B. et al. 2019. Zdkon o regiondlnej investi¢nej pomoci. Bratislava: Wolters Kluwer,
2019. 208 s. ISBN 978-80-571007-4-4.

3. MALATINEC, T., PALKECHOVA, Z., SUTOVA, Z. 2023. Unlocking Economic Potential:A
Comprehensive Analysis of Regional Investment Aid Policy in Slovakia In European State Aid
Law Quarterly, Volume 22 (2023), Issue 3, p. 276 - 289. ISSN 1619-5272.

4. MALATINEC, T. 2024. European Union Legal Framework of State Aid in Cultural Tourism
and the Use of Notified Aid by Member States In Juridical tribune - review of comparative
and international law. Roc. 14, €. 4 (2024), s. 620-635. ISSN 3008-637X.

5. KUPCIK, J. 2024. Moderni soutézni pravo a ekonomie. C.H.Beck CZ, 2024. 856 s. ISBN 978-
80-740097-3-0.

Jazyk, ktorého znalost je potrebna na absolvovanie predmetu: slovensky jazyk

Poznamky - ¢asova zataz Studenta:

60 hodin, z toho:

kombinované Stadium (P, S, C): 26
samoStudium: 13

iné: spracovanie semestralneho projektu: 21

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov:

A B C D E FX




Vyucujaci: JUDr. Ing. Tomas Malatinec, PhD.

Datum poslednej zmeny: 13.08.2025

Schvalil: prof. Ing. Peter Pisar, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka §kola: Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave

Fakulta: InStitit manazmentu

Kéd predmetu: novy Nazov predmetu:
ManaZment a marketing vo verejnom a
neziskovom sektore

Druh, rozsah a metdda vzdelavacich ¢innosti:
Druh (P,PV, V). PV

Rozsah: za obdobie Studia 39s

Metoda: prezencna

Forma: externa

Pocet kreditov: 5

Odportcany semester Studia: 2.

Stupen Stadia: druhy

Podmiernujice predmety: -

Podmienky na absolvovanie predmetu:
Podmienkou pripustenia ku sktske je plnenie Studijnych povinnosti v rozsahu a forme urcene;j
vyucujucim.

100 % zavere¢né hodnotenie: 70 % pisomna skiska, 30% priebezné spracovanie zadani.

Klasifika¢ny stupen je urceny na zaklade stupnice (v %): A (100 - 92), B (91 - 83), C (82 - 74), D
(73 - 65), E (64 - 56), Fx (55 a menej).

Vysledky vzdelavania:
Student po absolvovani predmetu ziska tieto vedomosti, zru¢nosti, kompetencie:

Vedomosti: Student predmetu poznéa $pecifika fungovania verejného a neziskového sektora,
vratane jeho Struktary a vyznamu. Rozumie funkciam manazmentu v izemnej samosprave, ako
su planovanie, organizovanie, vedenie a kontrola. Ma znalosti o postaveni obci a miest ako
poskytovatelov verejnych sluzieb a ich kompetenciach. Pozna principy komunitného
planovania a participativneho riadenia. Chape vyznam verejnych sluzieb, ich financovanie a
miesto v ekonomike. Ovlada $pecifika marketingu vo verejnom a neziskovom sektore, vratane
place brandingu. Vie, ako funguji komunika¢né stratégie, PR a krizova komunikacia v
organizaciach. Ma prehlad o mozZnostiach financovania samosprav a neziskovych organizicii,
vratane eurofondov a fundraisingu. Zname st mu nastroje na meranie vykonnosti a hodnotenia
dopadov. Sleduje aktualne udrzatelné trendy ako digitalizacia, klimatické politiky C¢i
participativne rozpocty.

Zruénosti: Student dokaZe planovat a organizovat ¢innosti v ramci izemnej samospravy alebo
neziskovej organizacie. Zvlada komunikaciu s obanmi, dobrovolnikmi i partnermi. Dokaze
vytvorit marketingovy plan a propagovat sluzby alebo projekty. Vie motivovat zamestnancov a
rozvijat ich potencial. Ma schopnost spracovat ziadost o grant ¢i projektové financovanie. Je
schopny analyzovat verejné politiky a ich dopady. Zvlada tvorbu participativnych procesov a
komunitnych stratégii. Vie vyuzivat digitalne nastroje v komunikacii a riadeni. Ovlada krizova
a strategickd komunikaciu. Ma schopnosti v organizovani kultirnych a komunitnych podujati.

Profesijné kompetencie: Student disponuje schopnostou viest tim a riadit ¢innost organizacie
vo verejnom alebo neziskovom sektore. Vie eticky a zodpovedne rozhodovat. Je pripraveny
vytvarat a implementovat verejné politiky a sluzby. Chape principy verejného zaujmu a
transparentnosti. Ma kompetencie v planovani, koordinacii a hodnoteni projektov. Rozumie
procesom verejného obstaravania a rozpoctovania. Je schopny budovat znacku obce/mesta a
rozvijat jej imidz. Uplatriuje principy udrzatelného rozvoja a socialnej inklazie. Vie analyzovat




potreby komunity a navrhovat vhodné rieSenia. Rozvija spolupracu medzisektorovo aj
medziobecne.

Prenositelné kompetencie: Student disponuje komunikaénymi a prezenta¢nymi zru¢nostami.
Dokaze pracovat v time aj samostatne. Ma schopnost riesit problémy a prijimat rozhodnutia
na zaklade analyz. Rozvija ob¢iansku angazovanost, vedie komunity, spolupracuje s verejnymi
a stkromnymi aktérmi. Ma digitdlnu gramotnost a ovlada moderné nastroje online
komunikacie. Dokaze viest rokovania a budovat partnerstva. Vie prenasat zru¢nosti medzi
verejnym, stkromnym a neziskovym sektorom. Disponuje kritickym a strategickym myslenim.

Stru¢na osnova predmetu:

1.

10.

11.

12.

13.

Uvod do problematiky verejného a neziskového sektora. Filozofia vzniku a vyvoja
manazmentu Uzemnych samosprav. Podstata, charakteristika a vyznam. OdliSnosti
manazmentu uplatiiované v podmienkach vys§§ich azemnych celkov.

Funkcie manazmentu Gzemnych samosprav. Funkcie planovania, organizovania, vedenia
ludi - motivacia zamestnancov a dobrovolnikov, rozvoj 'udskych zdrojov, manazérske
schopnosti starostu, etika a hodnoty v riadeni; kontrola.

Uloha tizemnej samospravy: Obce a mesta ako verejni poskytovatelia sluZieb. Postavenie
obci v systéme verejnej spravy (originalne verzus prenesené kompetencie). Kompetencie a
povinnosti obci a miest. Spolupraca obci s neziskovym sektorom a komunitami. Komunitné
planovanie a participativne riadenie.

Verejné sluzby ako objekt manazmentu I. Sluzby vzdelavania, zdravotnictva, socialnych
sluzieb - miesto sluzieb v ekonomike, produkcia a financovanie tychto sluzieb.

Verejné sluzby ako objekt manaZmentu II. Sluzby kultary a Sportu - miesto sluZieb v
ekonomike, produkcia a financovanie tychto sluZieb.

Marketing vo verejnom a neziskovom sektore. Specifikd marketingu v sektore sluZieb.
Marketingovy mix pre verejné a neziskové organizacie. Cielenie, segmentacia a vytvaranie
hodnoty pre obcana/donora.

Marketing izemnych samosprav (Place marketing). Budovanie znacky obce/mesta (place
branding). Propagacia regionu pre obyvatelov, navstevnikov, investorov. Event marketing a
kultdrne podujatia. Komunitny marketing - budovanie vztahu samospravy s ob¢anmi.
Komunika¢né stratégie a PR. Vztahy s verejnostou. Krizova komunikacia. Digitalny
marketing, socialne siete a samosprava.

Financovanie verejnych a neziskovych organizacii. Verejné zdroje, eurofondy, grantové
programy. Fundraising a darcovstvo v neziskovom sektore. PPP projekty a spolupraca so
stkromnym sektorom.

Meranie vykonnosti a hodnotenie dopadu. Indikatory kvality verejnych sluzieb. Socialny
audit a hodnotenie dopadu neziskovych aktivit. Meranie spokojnosti obyvatelov s ¢innostou
samospravy.

Medziobecna a cezhrani¢na spolupraca. Pridana hodnota, efekty a bariéry spoluprace.
Nastroje, modely a priklady medziobecnej a cezhrani¢nej spoluprace.

Priklady medziobecnej a cezhrani¢nej spoluprace v odvetvi cestovného ruchu v Slovenske;

republike a v krajinach V4.
Aktualne vyzvy a trendy. Digitalizacia sluzieb verejnej spravy. Participacia ob¢anov (e-
government, participativne rozpocty). Udrzatelny rozvoj a klimatické politiky miest a obci.

Odporucana literattra:

1.

BERESECKA, J. a kol. 2020. Efektivita a vjkonnost siiéasného stavu medziobecnej spoluprdce
na trovni vnitrostatnych a prihrani¢nych regiénov. 1. vyd. Bratislava : ZdruZenie miest a obci
Slovenska, 2020. 128 S. Dostupné na internete:
<https://npmodmus.zmos.sk/download_ file_f.php?id=1274479>.

HRONEC, S. a kol. 2017. New public manazment v kontexte poskytovania verejnych sluzieb.
1.vyd. Banska Bystrica : Belianum. Vyd. Univerzity Mateja Bela v Banskej Bystrici. 348 s. ISBN
978-80-557-1307-6.




3. BALAZOVA, E., PAPCUNOVA, V. 2008. ,Manazment samosprdv I. Municipalia. 134 s. ISBN
978-80-552-0045-3.

4. BERESECKA, J., PAPCUNOVA, V. 2020. Cooperation between Municipalities and the Private
Sector in the Field of Tourism (Case Study). In Scientific Papers of the University of
Pardubice, Series D: Faculty of Economics and Administration, vol. 28. N,o0. 4. pp. 1-10. ISSN
1211-555X.

5. BACUVCIK, R. 2011. Marketing neziskovych organizaci. Zlin: VeRBuM, 2011. ISBN 978-80-
87500-01-9.

6. BUTORACOVA SINDLERYOVA, 1., HOGHOVA, K. 2020. Pésobnost samospravnych krajov
ako nositelov tzemného marketingu: VyuZité moznosti? In: PUBLICY 2020: 30 rokov
verejnej spravy: zbornik prispevkov z medzindrodnej vedeckej konferencie. Trnava: Univerzita
sv. Cyrila a Metoda v Trnave. Fakulta socialnych vied, 2020, s. 104-111. ISBN 978-80-572-
0089-5.

7. HRONEC, M., BERESECKA, J., HRONEC. S. Opportunism in local government management
and its impact on efficiency and performance. 1. vyd. Plzen: Vydavatelstvi a nakladatelstvi
Ales Cenék, 2024. 142 s. ISBN 978-80-7380-958-4.

8. CIRCOVA, V.2025. Digital transformation of human resource management processes and
practices: A study of Slovak enterprises. In: Entrepreneurship and Sustainability Issues. roc.
12, €. 3. s. 315-325. ISSN 2345-0282.

Jazyk, ktorého znalost je potrebna na absolvovanie predmetu: slovensky jazyk

Poznamky - ¢asova zataz Studenta:
150 hodin, z toho:

kombinované §tidium (P, S, C): 39
samostadium: 52

iné: spracovanie zadani: 59

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov:

A B C D E FX

Vyucujaci: doc. Ing. Janka Beresecka, PhD., MSc., PhDr. Kristina MeluSova, PhD.

Datum poslednej zmeny: 13.08.2025

Schvalil: prof. Ing. Peter Pisar, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka §kola: Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave

Fakulta: InStitit manazmentu

Kéd predmetu: novy Nazov predmetu:
Manazment destinacie

Druh, rozsah a metdéda vzdelavacich ¢innosti:
Druh (P,PV, V). PV

Rozsah: za obdobie Studia 39s

Metoda: prezencna

Forma: externa

Pocet kreditov: 5

Odportcany semester Studia: 3.

Stupen Stadia: druhy

Podmienujiice predmety: -

Podmienky na absolvovanie predmetu:
Podmienkou pripustenia ku skuske je plnenie Studijnych povinnosti v rozsahu a forme urcene;j
vyucujacim.

100 % zaverec¢né hodnotenie: 60 % pisomna sktska, 40 % priebezne spracovanie zadani.

Klasifika¢ny stupen bude urc¢eny na zaklade stupnice (v %): A (100 - 92), B (91 - 83), C (82 - 74),
D (73 - 65), E (64 - 56), Fx (55 a menej).

Vysledky vzdelavania:
Student po absolvovani predmetu ziska tieto vedomosti, zru¢nosti, kompetencie:

Vedomosti: Absolvovanim predmetu Student ziska pokrocilé poznatky o teorii a fungovani
turistickych destinacii v kontexte odvetvia turizmu. Ovlada podstatu, principy a pokrocilé
suvislosti fungovania destinacii ako aj ich mozné ciele, etapy zivotného cyklu a marketingova
komunikaciu. Rozumie typolégii turistickych destinacii a moznym variaciam ich kreovania.
Rozumie postaveniu a tlohe destina¢nych manazérskych organizacii v kontexte regionalneho
rozvoja. Student porozumie vztahom a tilohAm medzi jednotlivymi aktérmi v destinacii a pozna
vyznam partnerstva pri dosahovani cielov v turistickych destindciach. Vie interpretovat
teoretické vychodiska problematiky a aplikovat ich do praktickych aspektov riadenia
turistickych destina¢nych organizacii a ich tematickych segmentov (nabozensky, lesnicky,
kultdrny turizmus). Pozna najnovsie trendy v predmetnej oblasti.

Zrucénosti: Absolvovanim predmetu nadobudne Student zrucnosti potrebné na analyzu a
rieSenie Sirokého spektra problematiky destina¢nych organizacii. Dokaze identifikovat klucové
problémy riadenia destinacii a hodnotit ich ekonomické a socialne dosledky. Ovlada praktické
nastroje potrebné na planovanie ¢innosti a koordinaciu beznych aj mimoriadnych ¢innosti
destinacie. Je schopny selektovat a vyuzit G¢inné metddy a techniky v procesoch stvisiacich s
riadenim turistickych destinacii vo viacerych oblastiach: ludské zdroje, digitalizacia turizmu,
marketingova komunikacia a znacka, manazment kvality a udrzatelné riadenia a pod.

Profesijné kompetencie: Student je pripraveny riesit praktické tlohy stvisiace s ¢innostou
turistickych destinacii. Rozumie vyznamu, procesom a postupom pri kreovani partnerstiev v
destinaciach. Student je vedeny k rozvijaniu kreativneho myslenia a osvojeniu si schopnosti
kritickej reflexie pri hladani inovativnhych rieSeni pri navrhovani a realizacii projektov
zameranych na udrzatelny a strategicky rozvoj turistickych destinacii. Orientuje sa v
problematike sucasnych trendov jednak v oblasti riadenia organizacii destina¢ného
manazmentu ale aj ich rozvoja v meniacom sa globalnom kontexte.




Prenositelné kompetencie: Absolvent predmetu je pripraveny profesionalne posobit v
organizaciach destina¢ného manazmentu ako aj v roznych organizaciach v odvetvi turizmu.
Nadobudne skusenosti pri prijimani rozhodnuti a pri volbe a vytvarani strategickych
partnerstiev. Absolvent predmetu si osvoji komunikaéné a prezenta¢né zruénosti a prehibi si
analytické schopnosti. Nadobudne strategické a koncepéné myslenie. Ziska prehlad v
najnovsich trendoch v odvetvi turizmu. Posilni si tieZ organizacné schopnosti vyuZitelné v
roznych profesijnych oblastiach. Riadi partnerov v destinacii, komunikuje zaujmy verejného aj
stkromného sektora, podporuje udrzatelnost.

Stru¢na osnova predmetu:

1.

10.

11.

12.

13.

Uvod do manaZmentu destinacie. Vymedzenie turistickych destinacii a ich typolégia.
Postavenie turistickych destinacii v kontexte regionalneho rozvoja.

Proces manazmentu destinacie. Mechanizmus a $pecifika manazmentu destinacie. Funkcie
destina¢ného manazmentu, strategické riadenie a planovanie.

Zivotny cyklus turistickych destinécii. FAzy a znaky Zivotného cyklu destinacii. Revitalizacia
turistickych destinacii a inova¢né impulzy.

Navstevnicky manazment destinacie. Riadenie, monitorovanie a spravanie navstevnikov.
Navstevnicka infrastruktara. Edukacia navstevnikov.

Marketingova komunikacia turistickych destinacii. Komunika¢na stratégia destinacie,
cielové skupiny a segmentacia navstevnikov. Nastroje marketingovej komunikacie a ich
implementacia do manazmentu destinacie.

Digitalna komunikacia a online marketing destina¢nych organizacii. Webova stranka,
socialne siete, platformy, ton komunikacie, vizualna identita; influencer marketing; obsah
generovany uzivatelmi - recenzie, fotografia a video navstevnikov.

Branding a imidZ destindcie. Budovanie a definovanie znaCky destinacie. Vizualna a
emocionalna identita destinacie. Imidz destinacie - faktory tvorby a i¢inné nastroje.
Vyskum v destinacii. Vykonnost destinacie. Meranie spokojnosti navstevnikov. Kapacita
destinacie. Sekundarne zdroje pre vyskum v destinacii.

Udrzatelné riadenie destinacii. Rovnovazny rozvoj ekonomickych, environmentalnych a
socialno-kultarnych aspektov v turistickej destinacii. Krizovy manazment destinacie.
Partnerstvo a spolupraca ako =zakladny princip uGspesSnej turistickej destinacie.
Participativna komunikacia - miestna komunita a stakeholderi.

Trendy v riadeni destinacii a ich tematické segmenty: demografické vyzvy, smart turizmus,

udrzatelny turizmus, participativne riadenie, diverzifikacia sezoénnosti turizmu,
nabozensky, lesny a kulttrny turizmus.

Tematické segmenty turizmu v destinacii I. NaboZensky turizmus a jeho Specifika.
Motivacia a spravanie tc¢astnikov. Kultarno-historicky vyznam lokalit. Ekonomické aspekty
nabozenského turizmu a regionalny rozvoj. Etické a environmentalne aspekty. Vzdelavaci
a multikultirny rozmer.

Tematické segmenty turizmu v destinacii II. Lesny turizmus a prirodné prostredie ako
kla¢ovy prvok. Formy a infrastruktirna vybavenost. Udrzatelnost a ochrana prirody.
Marketing lesného turizmu. Organiza¢né a pravne aspekty. Priklady dobrej praxe v
manazmente turistickych destinacii -alternativy pristupov a praktickych rieSeni.

Odportcana literattra:

1.

CERNA, J., LIZBETINOVA, L. 2024. Digital Transformation Processes. In: Tourism. Forum
Scientiae  Oeconomia, vol. 12, n. 2, 65-83. Dostupné na internete:
<https://d+oi.org/10.23762 /FSO_VOL12_NO2_4>.

CERNA, J., STACHO Z., MIKLE, L.. 2021. Dynamic transformation of tourism. Oficyna
Wydawnicza Stowarzyszenia Menedzeréw Jakosci i Produkcji. 97 s. ISBN 978-83-63978-94-
5.

CERNA J., et al. 2022. "Transformation of Marketing Macro-Economic Environment of
Tourism with Emphasis on Changes in Mobility During COVID-19 Pandemic" LOGI. In
Scientific Journal on Transport and Logistics, vol. 13, no. 1, 186-197. Dostupné na internete:




<https://doi.org /10.2478 /1ogi-2022-0017>.

4. CERNA, J. 2021. The Forest Tourism and Marketing Communication in PostCovid Era. In:
The response of the forest-based sector to changes in the global economy: WoodEMA-
International Association for Economics and Management in Wood Processing and Furniture
Manufacturing. Ljubljana: Univerza v Ljubljani, 2021. ISBN 978-961-6144-41-4.

5. CERNA, J. 2014. Religiousness and religious tourism in Slovakia:case study. In: European
Journal of Science and Theology-Jasy:Academic organisation for environmental engineering
and sustainable development, vol. 10, no. 1. pp. 21-37. ISSN 1841-0464.

6. DESTINATION MANAGEMENT GOOD PRACTICE GUIDE. Dostupné na internete:
<https:/ /sust+ain.pata.org /wp-content /uploads /2015 /11 /SBC-Destination-
Managemen-GPG-.pdf>.

7. GAJDOSIK, T., SEBOVA, .. 2020. Manazment cielovych miest cestovného ruchu. Belianum.
178 s. ISBN 978-80-557-1710-4.

8. GOWREESUNKAR, V. 2021. Tourism Destination Management in a Post-Pandemic Context:
Global Issues and Destination Management Solutions. Emerald Group Pub. 392 s. ISBN 978-
18-007-1512-7.

9. HOLESINSKA, A. 2022. Destinaéni management — Uméni rozvijet destinaci. Praha: Grada
publishing. 336 s. ISBN 978-80-271-3281-8.

10. KOZAK, N., KOZAK, M. 2019. Tourist Destination Management. Tourism, Hospitality &. Event
Management. Springer. 324 s. ISBN 978-3-030-16980-0.

11. MORRISON, A., M. 2023. Marketing and Managing Tourism Destinations. Taylor and
Francis. 720 s. ISBN 978-10-323-8069-8.

12. NEJDL K. 2011. Management destinace cestovniho ruchu. Wolters Kluwer. 204 s. ISBN 978~
80-735-7673-8.

13. PARTALE A., PARTALE, K. 2019. Destination management in developing and emerning
countries. 64 s. Dostupné na internete: <https://www.giz.de /de /downloads/giz2019-en-
destination-management.pdf>.

14. PEREZ, W. 2022. Tourism Destination Management. States Academic Press. 244 s. ISBN
9781639895281.

15. RYAN, Ch. 2020. Advanced Introduction to Tourism Destination Management. Eward Elgar
Publishing. 192 s. ISBN 978-18-391-0389-6.

16. UNWTO. A Practical Guide to Tourism Destination Management. 2007.162 s. ISBN ISBN: 978-
92-844-1243-3.  Dostupné na  internete:  <https://docenti.luiss.it/protected-
uploads /472 /2013 /10 /20131002182435-UNWTO_DM_ practicalguide_bible_2007.pdf>.

17. World Bank. 2022. DESTINATION MANAGEMENT HANDBOOK. Dostupné na internete:
<https://documen+tsl.worldbank.org/curated /en/099451003012313859 /pdf /IDU07402
ad17053a5043c909eb80cd040870838c.pdf>.

Jazyk, ktorého znalost je potrebna na absolvovanie predmetu: slovensky jazyk

Poznamky - ¢asova zataz Studenta:
150 hodin, z toho:

kombinované §tidium (P, S, C): 39
samoStudium: 52

iné: spracovanie zadani: 59

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov:

A B C D E FX

Vyuéujtci: doc. Ing. Jana Cerna, PhD., univ. doc., Ing. Martina Hudecova, PhD.

Datum poslednej zmeny: 13.08.2025

Schvalil: prof. Ing. Peter Pisar, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka §kola: Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave

Fakulta: InStitit manazmentu

Kéd predmetu: novy Nazov predmetu:
Manazment inovacii a Standardizacie v
digitalnom prostredi

Druh, rozsah a metdda vzdelavacich ¢innosti:
Druh (P, PV, V): P

Rozsah: za obdobie Studia 39s

Metoda: prezencna

Forma: externa

Pocet kreditov: 6

Odportcany semester Studia: 2.

Stupen Stadia: druhy

Podmiernujice predmety: -

Podmienky na absolvovanie predmetu:
Podmienkou pripustenia ku sktske je plnenie Studijnych povinnosti v rozsahu a forme urcene;j
vyucujucim.

100 % zavere¢né hodnotenie: 40 % zaverecna skaska z obsahu predmetu, 20 % prezentacia
pripadovej Studie, 40 % vypracovanie skupinového projektu -navrh inovativneho rieSenia a
Standardiza¢ného ramca v digitalnom prostredi s vyuzitim konkrétnych odportcani.

Klasifika¢ny stupen bude urceny na zaklade stupnice (v %): A (100 - 92), B (91 - 83), C (82 - 74),
D (73 - 65), E (64 - 56), Fx (55 a menej).

Vysledky vzdelavania:
Student po absolvovani predmetu ziska tieto vedomosti, zru¢nosti, kompetencie:

Vedomosti: Absolvent predmetu vysvetli zakladné pojmy, principy a vyznam inovacii a
Standardizacie v modernej ekonomike. Disponuje poznatkami o principoch a procesoch
manazmentu inovacii, vratane typolégie a zivotného cyklu inovacii. Rozlisi typy inovacii a ich
dopady na podnik a ekonomiku. Rozumie zakladom $tandardizacie, jej iloham a vyznamu na
narodnej a medzinarodnej drovni (napr. ISO, CEN, ETSI). Pozna vztahy medzi inovaciami,
Standardizaciou a digitalizaciou v prostredi stkromného aj verejného sektora. Absolvent
rozumie vplyvu digitdlnych technologii na tvorbu a implementaciu inovacnych a
Standardiza¢nych stratégii. Zhodnoti vyznam inovacii a Standardizacie pre digitalnu a zelent
transformaciu.

Zrucnosti: Absolvent predmetu je schopny analyzovat inova¢ny potencial podniku a
identifikovat prekazky inovac¢ného rozvoja vo vztahu ku konkurencieschopnosti krajiny.
Dokaze aplikovat zakladné metody a nastroje inova¢ného manazmentu (napr. TRL, otvorené
inovacie) a navrhovat inova¢né rieSenia s ohladom na platné Standardy a normy. Analyzuje
regulacné ramce a ich vplyv na inova¢né aktivity. Pripravi a obhaji navrh inovacii a stvisiacej
Standardizacie. Spolupracuje na timovych projektoch a reflektuje spatna vazbu. Je schopny
vyhodnotit vhodnost zavadzania digitalnych nastrojov v ramci inova¢nych a Standardiza¢nych
procesov. Interpretuje technické a organiza¢né Standardy v stlade s potrebami rozvoja
produktov, procesov alebo sluZieb.

Profesijné kompetencie: Po ispeSnom absolvovani predmetu Student dokaze aplikovat poznatky
z oblasti inovacii a Standardizacie v digitalnom kontexte. Je pripraveny sa ztc¢astniovat v praci v
timoch zameranych na rozvoj, digitalizaciu a Standardizaciu procesov a zabezpecit stlad
inova¢nych aktivit s normami kvality a regulacie. Ma predpoklady pre pracu v oblasti
inova¢ného manazmentu, Standardizacie a digitalnych rieSeni.




Prenositelné kompetencie: Po absolvovani predmetu Student rozvija analytické a kritické
myslenie pri rieSeni komplexnych problémov. Komunikuje efektivne odborné i praktické témy
ustnou aj pisomnou formou. Spolupracuje v time a prispieva k rieSeniu projektov. Planuje a
organizuje svoju pracu, vyuziva informacné zdroje a pracuje s neistotou. Aplikuje etické a
zodpovedné pristupy pri praci s inovaciami a normami. Je flexibilny vo¢i zmenam technologii a
regulacnych ramcov. Posiliiuyje digitalne zruc¢nosti v oblasti analyzy, prezentacie a prace s
odbornymi zdrojmi. Rozvija schopnost samostatného a celozivotného ucenia sa.

Stru¢na osnova predmetu:

1.

10.

11.

12.

13.

Uvod do problematiky. Vyznam inovacii, $tandardizacie a digitalizacie v modernej
ekonomike. Vymedzenie kla¢ovych pojmov a ich stvislosti.

Typologia a klasifikacia inovacii. Druhy inovacii a ich vymedzenie. Inovacie v prostredi
digitalizacie a automatizacie. Socialne a environmentalne inovacie.

Riadenie inovacii. Modely riadenia inovacii. Nastroje kreativity. Strategické planovanie a
interdisciplinarny pristup. Otvorené inovacie. Inovacné ekosystémy a triple helix model.
Klastrova iniciativa. Regionalne a sektorové $pecifika inovacii.

Standardizacia v manazmente. Pojem, vyvoj, typy $tandardov. Organizacie (ISO, IEC, CEN,
STN). Uloha §tatu a trhu v $tandardizacii.

Vztah medzi $tandardizaciou a inovaciami. Uspechy a zlyhania integracie. Synergie a
napatia medzi Standardmi a inovaciami. Konflikty a synergie prezentované na baze
pripadovych stadii (Wi-Fi, umela inteligencia, elektromobilita, digitalne identity).
Digitalizacia ako akcelerator inovacii. Vplyv digitalizacie na podniky a ekonomiku. Principy
digitalnej transformacie. Technologie (A, 10T, big data, cloud, blockchain). Standardizované
rieSenia digitalizacie verejnej spravy(e-government).

Riadenie inova¢nych a S§tandardizacénych projektov. Strategicky manazment inovacii.
Projektové riadenie a aktivne pristupy k inovaciam. Nastroje podporujice digitalne inovacie
(platformy, nastroje pre spolupracu). Riadenie zmien a kultara inovacii v organizacii.
Praktickeé priklady.

Financovanie a podpora inovacii a Standardizacie. Verejné politiky a podpora zo zdrojov EU
(Horizon, DSM). Legislativne ramce a regionalna dimenzia verejnej podpory inovacii.
Hodnotenie vykonnosti a stladu so Standardami. Meranie inovacnej vykonnosti.
Certifikacia a audit. Benchmarking a nastroje kvality.

Udrzatelnost a spolocensky rozmer inovacii a Standardizacie v digitdlom prostredi.
Zodpovedné inovacie. ESG, zelené Standardy a ISO normy (14001, Agenda 2030). Socialne
inovacie (Smart cities, civic tech).

Medzinarodny a sektorovy kontext inovacii a Standardizacie. Globalne trendy v
Standardizécii a inovaciach. Digitdlna a zelena agenda. Iniciativy UNECE a EU v zmysle
Agendy 2030.

Inovac¢ny a Standardiza¢ny navrh I. Timovy navrh riesenia realneho problému s vyuzitim
Standardizacie, udrzatelnosti a etiky.

Inovacny a Standardizacny navrh II. Prezentacia projektov, syntéza poznatkov a spatna
vazba.

Odportcana literattra:

1.

BLIND, K. 2004. The Economics of Standards: Theory, Evidence, Policy. Edward Elgar
Publishing. ISBN 1-84376-793-7.

European Commission. 2011. A strategic vision for European standards: moving forward to
enhance and accelerate the sustainable growth of the European economy by 2020. COM, 2011,
s. 311

HESSEL, FEILZER, DE VRIES, Standardisation in companies and Markets. Helmuth Schmidt
University Germany. 3. edition. ISBN 978-3-940385-97-0

HITTMAR, S. 2017. Riadenie inovaénych procesov v podniku: teoretické a praktické otdzky
tvorby a uplatitovania inovacnych procesov v podniku. Zilina: EDIS - Vydavatelstvo Zilinskej
univerzity. ISBN 978-80-554-1414-0.3.




10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

HUNADY, J., ORVISKA, M., PISAR, P. 2018. The effect of higher education on entrepreneurial
activities and starting up successful businesses. In InZineriné ekonomika = Inzinerine
Ekonomika= Engineering Economics, vo. 29, n. 2, 2018. Kaunas: Kauno technologijos
universitetas, 2018, s. 226-235. ISSN 1392-2785.

HUNADY, J., PISAR, P. et al. 2017. Innovation support and economic development at the
regional level: panel data evidence from Visegrad countries. In Journal of International
Studies = Journal of International Studies Kyiv. - Szczecin: Centre of Sociological Research,
roc. 10, ¢. 3, 2017, s. 147-160. ISSN 2071-8330.

HUNADY, J., ORVISKA, M., PISAR, P. 2019. What matters: The formation of university spin-
offs in Europe. In Business Systems Research, roC. 10, ¢. 1. S. l.: Walter de Gruyter, 2019, s. 138-
142. ISSN 1847-8344.

HUNADY, J., PISAR, P. et. al. 2022. Digital transformation in EU: North is leading, and South
is lagging behind. In: International journal of information systems and project management,
vol. 10, no. 4. pp. 39-56. ISSN 2182-7796.

LAMMENT, M., a kol. 2020. Innovation in selected sectors of the economy. 1. vyd. Radom :
Publishing House Kazimierz Pulaski University of Technology and Humanities. ISBN 978-
83-7351-894-0.

PISAR, P. et al. 2020. The contribution of innovation actors into business R&D funding -
Does the substitution effect of public support worh in the EU? In EEM Economics and
Management, vol. 23, no. 1. s. 121-134. ISSN 1212-3609.

PISAR, P. et al. 2019. Regiondlne inovdcie v Eurépskej unii a na Slovensku. 1. vyd. Banska
Bystrica: Vydavatelstvo Univerzity Mateja Bela, Belianum, 2019. 244 s. ISBN 978-80-557-
1606-0 16.

PISAR, P. et al. 2019. Performance based funding of universities: Czech Republic and
Slovakia, 13. chapter. In Performance-based budgeting in the public sector, 1. vyd. Cham:
Springer Nature Switzerland, 2019. ISBN 978-3-030-02076-7.

PISAR, P. et. al. 2020. The contribution of innovation actors into business R&D funding -
Does the substitution effect of public support worh in the EU? In: EEM Economics and
Management, vol. 23, no. 1, s. 121-134. ISSN 1212-3609.

PISAR, P. et al. 2021. Effectiveness of public support for business innovation from EU funds:
Case study in Slovakia. In: Journal of public administration and policy, vol. 14., no. 1, 2021, p.
261-283. ISSN 1337-9038.

PISAR, P., et. al. 2022. Digitization as a tool of e-government in selected public services of
the state: international comparison of Slovakia and the Czech Republic. In: Administratie si
Management Public. 2022. no. 39., pp. 111-132. ISSN 1583-9583.

PISAR, P. -HONZOVA, S. 2025. E-government and economic growth in the European Union:
with a specific focus on Slovakia. 2025. In: Journal of public administration and policy, vol.
18, no. 1, pp. 163-191. ISSN 1338-4309.

ROSENBERG, H., HALL, B. H. 2010. Handbook of Economics of Innovation, vyd. 1, Amsterdam.
North Holland: Elsevier. 2010. ISBN: 978-0-444-51995-5.

SVOZILOVA, A.2007. Projektovy management. Grada Publishing. Praha. 2006. ISBN 80-247-
1501-5.

SIPIKAL, M., PISAR, P. 2017. Regiondlna a sektorovd dimenzia podpory inovdcii zo zdrojov
Eurdpskej linie, 1. vyd. Bratislava: Ekonoém, 2017, 126 s. ISBN 978-80-225-4460-3.

VEBER, J. a kol. 2016. Management inovaci. Management Press, 2016. 288 s. ISBN
9788072614233.

Jazyk, ktorého znalost je potrebna na absolvovanie predmetu: slovensky jazyk

Poznamky - ¢asova zataz Studenta:

180 hodin, z toho:

kombinované §tadium (P, S, C): 39

samostadium: 72

iné: spracovanie pripadovej Studie a skupinového projektu, vratane ich prezentacie: 69




Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov:

A B C D E FX

Vyucujuaci: prof. Ing. Peter Pisar, PhD., PhDr. Kristina MeluSova, PhD., Ing. Stanislava Honzova,
PhD.

Datum poslednej zmeny: 13.08.2025

Schvalil: prof. Ing. Peter Pisar, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka §kola: Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave

Fakulta: InStitit manazmentu

Kod predmetu: novy Nazov predmetu:
Manazment kultarneho dedi¢stva

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Druh (P,PV, V): PV

Rozsah: za obdobie Studia 39s

Metoda: prezencna

Forma: externa

Pocet kreditov: 5

Odportcany semester Studia: 2.

Stupen Stadia: druhy

Podmienujiice predmety: -

Podmienky na absolvovanie predmetu:
Podmienkou pripustenia ku skuske je plnenie Studijnych povinnosti v rozsahu a forme urcenej
vyucujucim.

100 % zaverec¢né hodnotenie: 80 % pisomna sktiska, 20 % spracovanie zadani.

Klasifika¢ny stupen je urceny na zaklade stupnice (v %): A (100 - 92), B (91 - 83), C (82 - 74), D
(73 - 65), E (64 - 56), Fx (55 a menej).

Vysledky vzdelavania:
Student po absolvovani predmetu ziska tieto vedomosti, zru¢nosti, kompetencie:

Vedomosti: Student predmetu ziskava zakladny pojmovy aparat z problematiky hmotného
a nehmotného kultirneho dediéstva, nadobudne prehlad o prinose kultirneho dedicstva
pre prostredie kultdrneho turizmu, objasni sa mu vyznam viacdimenzionalnych a komplexne
systémovych manaZérskych pristupov pre objekty kultarneho dedicstva, Student je
informovany o Specifikach strategického, organiza¢ného, procesného riadenia kultrneho
dedicstva s prihliadnutim na Iudské zdroje a motivaciu personalu, vysvetlia sa mu zasady
prevadzkovych modelov v organizaciach kultirneho dedi¢stva a vSetkych ich limitujacich
parametrov z pohladu teorie apraxe, porozumie vyznamu fundraisingu pre hmotné
anehmotné kultrne dedi¢stvo, ovlada podstatu moderného marketingového pristupu
s dorazom na orientaciu korporatnych aktivit pre vybrané cielové skupiny navstevnikov,
porozumie vyznamu offlinovych a onlinovych komunika¢nych nastrojov pre objekty kultirneho
dedicstva (expozicia, vystava, galerijna vystava, exteriérové instalacie) s ohladom na charakter
a Specifika institacie (muzeum, inStalovany objekt, archeopark, skanzen), je informovany
o problematike PR programov, pozna zakladné edukacné nastroje vyuzitelné v prezentacii
kultirneho dedi¢stva. Ovlada zasady ochrany a revitalizacie kultrneho dedi¢stva v ramci
udrZatelného rozvoja.

Zruénosti: Student dokaZe definovat tlohu kulttrneho dediéstva v kultGrnom turizme
a identifikovat bariéry pri jeho vyuziti na koncipovanie produktu kultirneho turizmu, Student
je schopny aplikovat tedriu manazmentu a jednotlivé manazérske funkcie do prostredia
kultrneho dedicstva, Student vie samostatne zostavit fundraisingovy plan a navrhntt
fundraisingova stratégiu, Student je schopny vyuzit metddy a techniky marketingového
vyskumu pre identifikaciu kld¢ovych segmentov navstevnikov, je schopny aplikovat zru¢nosti
pri rozhodovani o marketingovom a komunikacnom inStrumentariu organizacii kultirneho
dedicstva, Student dokaze uplatiiovat zakladné zruc¢nosti pri tvorbe edukaénych programov pre
navStevnikov. Tvori rozvojové projekty, hodnoti ich dopad na komunitu a turizmus.




Profesijné kompetencie: Student vie analyzovat a navrhnt optimaliziciu systému riadenia
organizacii kultarneho dedi¢stva, Student dokaZze analyzovat a hodnotit navstevnicku
prevadzku muzei, galérii, archeoparkov a skanzenov, §tudent dokaze v praxi identifikovat
cielové trhy a vypracovat profily vybranych navstevnickych segmentov, Student vie vytvarat
projekty socioekonomického vyuzitia kultGrnych pamiatok, Student je schopny navrhnat
produktov, cenov, distribu¢na, komunikaént a edukacnd stratégiu pre jednotlivé organizacie
kultirneho dedicstva, Student je schopny aplikovat ziskané vedomosti v ramci dalSich
odbornych predmetov v ramci Stadia - napr. riadenie vztahov s klientami v turizme, Student je
pripraveny ziskané vedomosti uplatnit v praktickej ¢innosti po absolvovani Studia v riadeni
organizacii kultirneho dedicstva.

Prenositelné kompetencie: Student predmetu si osvoji komunika¢né zru¢nosti a prezentacné
kompetencie v interakcii s navStevnikmi, dokaze vyuzit analytické a kreativhe myslenie pri
priprave edukacnych, animatorskych programov a uc¢innych prostriedkov komunikacie s
cielovym trhom, dokaze riadit komplexné marketingové zadania a vyvodzovat z nich zavery, je
schopny organizovat pracovné procesy a koordinovat navstevnicku prevadzku muzei, galérii,
archeoparkov a skanzenov, dokaze pracovat v time a niest zodpovednost za plnenie ¢iastkovych
aktivit, je schopny riadit pracovné timy pri prezentacii kultirneho dedic¢stva. Koordinuje
interdisciplinarne timy, citlivo komunikuje kultirne hodnoty, spaja tradicie a inovacie.

Stru¢na osnova predmetu:

1. Uvod do $tadia kultarneho dedi¢stva. Typolégia kulttrneho dedi¢stva. Hmotné kultarne
dedic¢stvo. Nehmotné kulttrne dedi¢stvo. Kultirne dedicstvo a identita.

2. Kultarne dedi¢stvo a jeho vztah kturizmu. Prilezitosti a rizika masového turizmu.
Udrzatelnost turizmu a kultrne dedic¢stvo. Digitalizacia pamiatok kultirneho dedicstva.

3. Manazérske dimenzie kultirneho dedi¢stva. Riadiace modely kultirneho dedi¢stva. Statny
model, neziskovy model, verejno-stkromné partnerstvo, komunitne riadeny model,
hybridny model.

4. Nastroje riadenia organizacii kultirneho dedi¢stva. Definovanie vizie a cielov pre in§tittciu
alebo lokalitu dedi¢stva. Timova spolupraca, planovanie zdrojov, harmonogramov a
vystupov. Rozpoctovanie, financovanie a ekonomicka udrzatelnost

5. Specifikd personilneho manazmentu a riadenia Iudi. Organiza¢na kultGra a timova
spolupraca. Motivacia zamestnancov v kultire a nastroje motivacie. CeloZivotné
vzdelavanie v oblasti kultirneho dedi¢stva.

6. Analyza systému manazmentu organizacie kultirneho dedi¢stva. Audit manazmentu a
kontrolné mechanizmy. Evaluacia prevadzky a programovej c¢innosti. Komunikacia
vysledkov evaluacie verejnosti a zriadovatelovi.

7. Struktara financovania kultarneho dedi¢stva (verejné zdroje, stikromné zdroje, vlastné
prijmy, medzinarodné fondy). Fundraising, fundraisingovy plan, fundraisingové kampane,
meranie efektivity fundraisingu.

8. Segmentacia navStevnikov v prostredi kultirneho dedic¢stva (zakladné typy segmentacie,
cielena komunikacia a programovanie podla segmentov). Marketingovy vyskum (kvalitatiny,
kvantitativny) a odraz sociodemografickych faktorov v navstevnosti. Bariéry v navStevnosti.
Inkluzivny pristup ku kultarnemu dedicstvu.

9. Uloha marketingu v prezentacii kulttrneho dedi¢stva. Specifiki marketingu kultarneho
dedi¢stva. Udrzatelny marketing a kultrne dedi¢stvo. Marketingovy mix kultarneho
dedicstva.

10. Offlinové komunikac¢né nastroje v prezentacii kultirneho dedicstva. PR programy a praca s
verejnostou (prednasky, workshopy, komentované prehliadky, eventy). Budovanie znacky
(brandingu) a offlinové komunikac¢né nastroje.

11. Onlinové komunika¢né nastroje v prezentacii kultarneho dedi¢stva. Specifika online
komunikacie s roznymi cielovymi skupinami. Budovanie znacky a onlinové komunika¢né
nastroje. Meranie uspesnosti a analyza dat.




12.

13.

Didakticky nacért edukacie navsStevnikov. Zakladné edukacné formy -projektové a
problémové ucenie, lektorské programy, ich zasady, ciele a naplne. Tvorba didaktickych
materialov a pomocok. Evaluacia tspesnosti edukacie.

Praktické pripadové Studie a ich aplikacie. Revitalizacia historickych objektov na ucely
ubytovania. Kultarne dedi¢stvo v hotelovom dizajne a znacke. Festival kultarneho dedicstva
ako nastroj regionalneho rozvoja.

Odporucana literatira:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

BACUVCIK, R. 2016. Spotebitelské chovdni: ndkupni chovdni na trzich zbo%i a sluzeb 2015.
Zlin: VeRBuM, 2016. 310 s. ISBN 978-80-87500-81-1.

BARRON, P. et al. 2017. Visitor engagement at museums: Generation Y and ‘Lates’ events at
the National Museum of Scotland. In: Journal of Museum Management and Curatorship, Vol.
32, No. 5, s. 473-490. ISSN: 0964-7775.

BERANOVA, V. 2011. Vyznam kulturniho dédictvi pro cestovni ruch. Praha: Vysoka $kola
cestovniho ruchu a teritorialnich studii v Praze, 124 s. ISBN 978-80-254-9537-7.

DOSTAL, P., CERNA, J. a kol. 2014. Marketingové ¥izeni pamdtkovych objektii. Praha:
Ekopress, 2014. 195 s. ISBN 978-80-87865-14-9.

JOHNOVA, R. 2008. Marketing kulturniho dédictvi a uméni. Praha: Grada Publishing, 2008.
288 s. ISBN 978-80-2472-724-0.

KESSNER, L. a kol. 2005. Marketing a management muzei a pamdtek. Praha: Grada
Publishing, 2005. 304 s. ISBN 978-80-247-6364-4.

KMECO, L. 2006. Vyuzitie kultirneho dedicstva v cestovnom ruchu. Banska Bystrica:
Ekonomicka fakulta Univerzity Mateja Bela, 2006. 103 s. ISBN 978-80-8083-245-5.
KOTLER, N. G., KOTLER, P., KOTLER, W. 1. 2008. Museum Marketing and Strategy: Designing
Missions, Building Audiences, Generating Revenue and Resources. San Francisco: Jossey-
Bass, 2008. 544 p. ISBN 978-0-787-99691-8.

KUPEC, V. a kol. 2020. Audit of museum marketing communication in the modern
management context. In: International Journal of Financial Studies: international, peer-
reviewed, scholarly open access journal. Ro¢. 8, €. 3., s. 1-13. ISSN 2227-7072.

LUKAC, M. 2013. Vplyv marketingu na ndvstevnost hradnych miizei. Trnava: FMK UCM v
Trnave, 2013. 153 s. ISBN 978-80-8105-532-4.

LUKAC, M. 2016. Museum visitors in the whirlpool of social and demographic changes. In:
Selected problems of demographic trends. Beroun: Nakladatelstvi Eva Rozkotova Publishing,
2016. s. 118-141. ISBN 978-80-87488-24-9.

LUKAC, M. - MIHALIK, J. 2018. Data Envelopment Analysis - a Key to the Museums' 'Secret
Chamber' of Marketing? In: Communication Today, vol. 9, no. 2., pp. 106-117. ISSN 1338-130X.
LUKAC, M. a kol. 2021. The interaction between the marketing communications audit and
visitors in museum facilities. In: Communication Today, vol. 12, no. 1, 2021, s. 80-194. ISSN
1338-130X.

OCHRANA, F. a kol. 2018. Management a hospodareni muzei. Praha: Karolinum, 244 s. 2018.
ISBN 978-80-246-3638-2.

VASSILIADIS, CH. A., BELENIOTI, Z. CH. 2017. Museums & Cultural Heritage via Social
Media: An Integrated Literature Review. In: Tourismos: An International Multidisciplinary
Journal of Tourism, vol. 12, no. 3, s. 97-132. ISSN 1790-8418.

Jazyk, ktorého znalost je potrebna na absolvovanie predmetu: slovensky jazyk

Poznamky - ¢asova zataz Studenta:
150 hodin, z toho:

kombinované §tidium (P, S, C): 39
samoSstudium: 52

iné: spracovanie zadani: 59

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov:




FX

Vyucujaci: doc. PhDr. Michal Lukac, PhD., Ed.D., PhDr. Jan Ganobcik, MSc.

Datum poslednej zmeny: 13.08.2025

Schvalil: prof. Ing. Peter Pisar, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka §kola: Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave

Fakulta: InStitit manazmentu

Kéd predmetu: novy Nazov predmetu
ManaZment programov a projektov EU

Druh, rozsah a metdéda vzdelavacich ¢innosti:
Druh (P, PV, V).V

Rozsah: za obdobie Stadia 26s

Metoda: prezencna

Forma: externa

Pocet kreditov: 2

Odportcany semester Studia: 3.

Stupen Stadia: druhy

Podmienujiice predmety: -

Podmienky na absolvovanie predmetu:
Podmienkou pripustenia ku sktske je plnenie Studijnych povinnosti v rozsahu a forme urcene;j
vyucujacim.

100 % zaverecné hodnotenie: 60 % semestralny projekt a 40 % obhajoba semestralneho
projektu, vratane diskusie na overenie vedomosti z predmetu.

Klasifika¢ny stupen bude urceny na zaklade stupnice (v %): A (100 - 92), B (91 - 83), C (82 - 74),
D (73 - 65), E (64 - 56), Fx (55 a menej).

Vysledky vzdelavania:
Student po absolvovani predmetu ziska tieto vedomosti, zru¢nosti, kompetencie:

Vedomosti: Absolvovanim predmetu Student ziska pokrocilé teoretické vedomosti o fungovani
a riadeni programov a projektov EU. Ovlada principy rozhodovania a riadenia organov
Eur'6pskej Unie ako aj clenskych Statov, pozna ich pravomoci a kompetencie. Rozumie
problematike vyznamu strategickych dokumentov eurépskych Strukturalnych a investi¢nych
fondov pre Slovensku republiku. Ziska poznatky o rozpocte EU, jeho zakladnych principoch,
ako aj stratégii financovania opera¢nych programov EU. Porozumie celkového schvalovaciemu
procesu na operacnerj Grovni vratane implementacia programov EU. Osvoji si teoretické
zaklady procesu verejného obstaravania, procesu monitorovania a hodnotenia projektov EU,
vratane aplikovania eurépskych projektov na narodnej, regionalnej a miestnej irovni.

Zrucnosti: Absolvovanim predmetu Student nadobudne zrucnosti potrebné na analyzu a
riadenie projektov EurOpskej tnie v praktickom kontexte. Dokaze identifikovat kltucové
problémy suavisiace s implementaciou programov EU, vie analyzovat zakladné principy
rozpo¢tu EU (prijmy a vydavky rozpoétu EU), a hodnotit ich ekonomické a socialne dosledky.
Ovlada praktické nastroje implementacie, hodnotenia a monitorovania europskych projektov
na vSetkych arovniach, vie prakticky aplikovat zasady rovnosti a efektivnosti pri rozhodovani.
Zvladne realizovat verejné obstaravanie a dokaZe implementovat programy EU v podmienkach
Slovenskej republiky.

Profesijné kompetencie: Student interpretuje ziskané teoretické vedomosti pre ti¢ely skimania
problematiky a rieSenia praktickych problémov fungovania programov a projektov EU. Rozumie
procesom zostavovania a hodnotenia projektov a strategickych dokumentov EU a politikam
tvorby a ich realizacie. Je motivovany k vytvoreniu vlastného usudku prezentovaného v
semestralnom projekte. V oblastiach manazmentu projektov aplikuje ziskané poznatky v
rozpoctovani a riadeni projektov, ako aj realizacii verejného obstaravania.




Prenositelné kompetencie: Absolvent predmetu je pripraveny profesionalne posobit v
oblastiach riadenia a implementacie eurdpskycj projektov na rozdielnych trovniach verejne;j
spravy, vratane neziskovych organizacii a aj poradenskych a analytickych instittcii. Disponuje
kompetenciou implementovat a vyhodnocovat projekty EU, analyzovat ich rozpoc¢tovanie ako
aj realizovat verejné obstaravanie. Dokaze kvalifikovane analyzovat rozpoctové procesy,
aplikovat zasady vykonového a programového rozpoctovania, vyuzivat nastroje riadenia
programov a projektov EU, a prispievat k zvy$ovaniu transparentnosti a zodpovednosti vo
verejnom sektore.

Stru¢na osnova predmetu:

1.

10.

11.

12.

13.

Vymedzenie zakladnej terminolégie suvisiacej s riadenim programov a projektov EU
(program, projekt, vyzva, programové obdobie, Strukturalne a investiéné fondy EU,
stratégia, ak¢ny plan).

Institucionalny ramec riadenia programov EU. Institacie a organy Europskej tnie.
Kompetencie a pravomoci EU a ¢lenskych Statov.

Strategické dokumenty eurdpskych Strukturalnych a investicnych fondov. Operacné
programy implementované na Slovensku. Subjekty zapojené do riadenia a kontroly
europskych fondov na Slovensku.

Rozpocet EU, historia eurdpskej integracie a rozpoétu. Zakladné principy rozpoctu EU.
Prijmy a vydavky rozpo¢tu EU. Stratégia financovania operaénych programov EU a finanéné
riadenie programov EU. Budticnost viacro¢ného finan¢ného ramca.

Zasady a Strukttra pripravy programovych dokumentov. Obsah a schvalovanie operac¢ne;j
urovne programov. Revizia operacnych programov.

Implementacia programov EU. Schvalovacie procesy na opera¢nej tGrovni programov,
vyzvania.

Projektovy manaZment vo verejnom sektore. Riadenie projektov EU na narodnej Grovni.
Implementacia projektov EU na regionalnej a miestnej Grovni: zasady pri postupe
predkladania a vybere projektov, projektovy cyklus podla metodiky EU, riadenie
projektového cyklu, grantovy formular, rozpocet.

Verejné obstaravanie. Legislativne ukotvenie. Podmienky verejného obstaravania, proces
verejného obstaravania, InStitucionalne zabezpecenie verejného obstaravania.
Monitorovanie a hodnotenie projektov EU. Zakladné vychodiskd pre monitorovanie.
Meratelné ukazovatele. Podmienky a pristupy hodnotenia projektov. Implementacia
monitorovania.

ManaZment programov EU pre aktualne programové obdobie 2021-2027. Programovanie a
alokacia zdrojov.

Manazment programov EU v dalSom obdobi. MoZné vyzvy a prileZitosti pre SR. Rizika a
hrozby pri implementovani programovych dokumentov v podmienkach Slovenska.
Riadenie a implementacia projektov v praxi. Prezentacia a diskusia s odbornikmi, praktické
priklady.

Odportcana literattra:

1.

DOWNES, R., MORETTI, D., NICOL, S. 2015. Budgeting and performance in the European
Union. Introduction to the report from the Commission to the European Parliament and the
Council on the evaluation of the Union’s finance based on the results achieved, COM (2015) 313
final, Brussels, 2015.

EUROPEAN COMMISSION. 2021. Cohesion policy action against coronavirus. Dostupné na
intermete: <https://ec.europa.eu/regional _policy/sk/newsroom/ coronavirus-
response/>.

EUROPSKA UNIA. 2021. Finan¢né prostriedk9y EU. Dostupné na internete:
<https://europa.eu/european-union/about-eu/funding-grants_sk>.

HRONEC, S. a kol. 2017. Programové rozpoctovanie ako su¢ast New Public Managementu a
jeho uplatiiovanie v orgdnoch miestnej samospravy

KULIFAJ, P. 2017. Aby ndrodné projekty mali svoju kvalitu. Dostupné na internete:
<https:/ /peterkulifaj.sk /aby-n+arodne-projekty-mali-svoju-kvalitu />.




10.

11.

12.
13.
14.

15.
16.

PISAR, P. 2021. Projektovy manazment vo verejnom sektore: Manazment programov EU - 1.
vyd. - Banska Bystrica: Vydavatel'stvo Univerzity Mateja Bela - Belianum, 2021. - 156 s. ISBN
978-80-557-1885-9.

PISAR, P., DURCEKOVA, 1., KRAPEK, M. 2021. Effectiveness of Public Support for Business
Innovation from EU Funds: Case Study in Slovakia. In The NISPACee Journal, roc. 14, ¢. 1,
2021, s. 261-283. ISSN 1337-9038.

PISAR, P., LAPINOVA, E. 2019. Financie Eurdpskej unie. Banska Bystrica: Belianum 336 s.
ISBN 978-80-557-1607-7

Prakticky a konkrétny manudl pre tvorbu programovych Struktir na drovni miestnej a
regiondlnej tzemnej samosprdvy (Manudl). 2017. Bratislava: Ministerstvo financii, 42 s.
Dostupné na internete: <https://www.finance.gov.sk/sk /financie /verejne-
financie /regulacny-komplex-pravnych-noriem-metodickych-postupov-z-oblasti-
rozpoctoveho-procesu/programove-rozpoctovanie-uzemnej-samospravy />.

SAPALA, M. 2018. Performance budgeting. A means to improve EU spending. European
Parliamentary Research Service (EPRS), European Parliament, 2018. 36 s. ISBN 978-92-846-
1734-0.

SIPIKAL, M., PISAR, P. 2017. Regiondlna a sektorovd dimenzia podpory inovdcii zo zdrojov
Eurdpskej tinie. Bratislava: Ekoném, 2017. 126 s. ISBN 978-80-225-4460-3.

Webova stranka Ministerstva financii SR, Europske zaleZitosti, Rozpocet EU. Dostupné na
internete: <http:/ /www.mfsr.sk /Default.aspx?CatID=9898>.

Webova stranka Ministerstva investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie SR. Dostupné
na internete: <https://mirri.gov.sk /projekty /projekty-esif />.

Zakon ¢&. 323,/2015 Z. z. o finanénych ndstrojoch financovanych z EISF.

Zdkon ¢&. 292 /2014 Z. z. o prispevku poskytovanom z EISF.

Zakon €. 292 /2014 Z. z. o prispevku poskytovanom z eurdpskych Strukturdlnych a investiénych
fondov a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov.

Jazyk, ktorého znalost je potrebna na absolvovanie predmetu: slovensky jazyk

Poznamky - ¢asova zataz Studenta:
60 hodin, z toho:

kombinované §tidium (P, S, C): 26
samostadium: 13

iné: priprava projektu: 21

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov:

A

B C D E FX

Vyucujaci: PhDr. Kristina MeluSova, PhD.

Datum poslednej zmeny: 13.08.2025

Schvalil: prof. Ing. Peter Pisar, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka §kola: Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave

Fakulta: InStitit manazmentu

Kéd predmetu: novy Nazov predmetu:
ManaZment vztahov so
zakaznikom

Druh, rozsah a metdda vzdelavacich ¢innosti:
Druh (P, PV, V): P

Rozsah: za obdobie Studia 39s

Metoda: prezencna

Forma: externa

Pocet kreditov: 4

Odportcany semester Studia: 1.

Stupen Stadia: druhy

Podmiernujice predmety: -

Podmienky na absolvovanie predmetu:
Podmienkou pripustenia ku skuske je plnenie Studijnych povinnosti v rozsahu a forme urcenej
vyucujucim.

100 % zaverec¢né hodnotenie: 80 % pisomna sktiska, 20 % spracovanie zadani.

Klasifika¢ny stupen bude urceny na zaklade stupnice (v %): A (100 - 92), B (91 - 83), C (82 - 74),
D (73 - 65), E (64 - 56), Fx (55 a menej).

Vysledky vzdelavania:
Student po absolvovani predmetu ziska tieto vedomosti, zru¢nosti, kompetencie:

Vedomosti: Student sa oboznami s CRM ako strategickym nastrojom podnikania a rozumie jeho
vyznamu v réznych prostrediach, najma v sluzbach, turizme a hotelierstve. Ovlada zaklady
segmentacie, pozna typy zakaznikov, ich potreby, spravanie a $pecifikd vybranych cielovych
skupin. Ziska vedomosti o hodnoteni zakaznickej hodnoty (napr. CLV), zZivotnom cykle
zakaznika, budovani lojality a spokojnosti. Porozumie praci so zakaznickymi datami, ich
ochranou podla GDPR, a orientuje sa v CRM systémoch a modernych technologiach. Ovlada
zakladné metdédy merania vykonnosti CRM, zberu spitnej vazby a tvorby reportov. Ziska
prehlad o aktualnych trendoch vratane Al, personalizacie, digitalnych nastrojov a CRM v
socialnych médiach..

Zruénosti: Student dokaze identifikovat typ zakaznika, analyzovat jeho potreby a cielene
prispdsobit ponuku sluzieb. Ovlada realizaciu prieskumov spokojnosti a preferencii, vratane
vyhodnocovania spatnej vazby pre zlepSenie zakaznickej skiisenosti. Ovlada vybavovanie
reklamacii v modelovych situaciach a profesionalnu komunikaciu so zakaznikom v stlade s
principmi CRM. Vie prisposobit ponuku sluZieb podla Specifickych potrieb réznych segmentov
zakzanikov turizme. Dokaze navrhnat vhodny turisticky produkt pre konkrétny cielovy
segment a vyhodnotit vyhody i rizika jednotlivych foriem thrady za sluzby. Zrué¢ny je aj v
pouzivani mobilnych aplikacii na podporu cestovania, ziskavanie spatnej viazby a hodnotenie
kvality sluzieb.

Profesijné kompetencie: Student absolvovanim predmetu ziska schopnost strategicky riadit
vztahy so zakaznikmi v réznych podnikatel'skych prostrediach (B2C, B2B, C2C) s vyuZzitim
modernych CRM nastrojov a technolégii. Ovlada segmentaciu a profilovanie zakaznikov,
analyzovanie ich potrieb a spravania na zaklade dat a spatnych vazieb. Dokaze implementovat
a vyhodnocovat CRM systémy, merat ich efektivitu pomocou KPI a zabezpecit stlad s GDPR a
etickymi Standardmi. Zvladne navrhovat a realizovat personalizované marketingové kampane,




vyuzivat omnikanalovii komunikaciu a inovovat zakaznicke stratégie s ohladom na aktualne
trendy a technologie vratane Al

Prenositelné kompetencie: Student predmetu ziska schopnost analyticky a kriticky pristupovat
k rieSeniu problémov so zakaznickou spokojnostou a lojalitou, ¢o je pouzitelné v réznych
sektoroch a situaciach. Nauci sa efektivne komunikovat, prezentovat a obhajovat navrhy rieseni
v time, aj voci externym partnerom. Zlepsi si schopnosti prace s datami, vratane ich zberu,
spracovania a interpretacie, a rozvinie digitalnu gramotnost potrebna pre pracu s modernymi
CRM naéstrojmi. Zvladne flexibilne reagovat na meniace sa poziadavky trhu a zakaznikov,
adaptovat sa na nové technoldgie a neustale sa vzdelavat v oblasti relationship manazmentu.

Struc¢na osnova predmetu:

1. Riadenie vztahov so zakaznikmi (CRM) ako strategicky nastroj podnikania. CRM ako stcast
marketingovej stratégie. Strategicky vyznam vztahov so zakaznikmi. CRM v B2C a B2B
prostredi.

2. Typoloégia zakaznikov a ich o¢akavania. Segmentacia a profilovanie zakaznikov v ramci CRM.
Zakaznicke potreby a spravanie. Typy vztahov so zakaznikom v prostredi: B2C, B2B, C2C.

3. Zakaznicka hodnota a zivotny cyklus zakaznika. Customer Lifetime Value (CLV).
Hodnotenie ziskovosti zakaznikov. Nabory, udrzanie a rozvoj zakaznikov.

4. Budovanie lojality a spokojnosti zakaznikov. Lojalita a spokojnost zakaznika. Programy
vernosti a ich efektivita. Emoc¢na vazba a zazitkovy marketing.

5. Zber a sprava zakaznickych dat. Typy zakaznickych dat. GDPR a etika prace s datami. CRM
databazy a systémy.

6. CRM technologie a softvérové rieSenia. Prehlad CRM nastrojov (napr. Salesforce, HubSpot,
Zoho CRM). Automatizacia marketingu a predaja. Vyber a implementacia CRM systému.

7. CRM v sluzbach, turizme a hotelierstve. Personalizacia sluZzieb v turizme a zakaznicka
skasenost. CRM ako konkurenc¢na vyhoda v hotelierstve. Trendy a inovacie v CRM pre
prostredie turizmu a hotelierstva.

8. Omnikanalovd komunikacia a zakaznicka cesta. Zakaznicka cesta (Customer Journey
Mapping). Multikanalova a omnikanalova stratégia. Integracia online a offline kontaktov.

9. Meranie spokojnosti a CRM vykonnosti. Key Performance Indicators v CRM. Zber spatnej
vazby. Reporting a vyhodnocovanie efektivity. Zakladné principy CRM reportingu. Meranie
navratnosti CRM nastrojov.

10. Vztahovy marketing a storytelling. Emocionalne vazby so znackou. Storytelling a budovanie
komunity.

11. CRM v digitdlnom prostredi a socidlnych médiach. Socialne siete ako CRM nastro;j.
Influenceri a zakaznicka dovera. Online reputacia a recenzie.

12. Trendy a budtcnost CRM. Al a prediktivna analytika v CRM. Personalizacia v realnom case
- dynamicky obsah, behavioralny targeting. Integracia so sociadlnymi sietami a sentiment
analysis.

13. Praktické pripadové S$tudie a ich aplikacie. Budovanie lojality cez personalizaciu.
Automatizacia a prediktivny CRM. CRM v luxusnom hotelierstve. Zakaznicky servis a
reklamacie ako prilezitost.

Odportcana literattra:

1. BAKA, L., SVECOVA, M. 2019. Riadenie vztahov so zakaznikmi a jeho vyznam pre
konkurenént vyhodu. In:. Ekonomicky casopis, ro. 67., €. 4, s. 347-362. ISSN 0013-3035.

2. CHOUDHURY, M. M. - HARRIGAN, P. 2014. CRM to social CRM: The integration of new
technologies into customer relationship management. In: Journal of Strategic Marketing,
vol. 22, no. 2. pp. 149-176. ISSN 0965-254X.

3. KOVACOVA, M. 2021. Meranie spokojnosti zakaznikov ako nastroj riadenia kvality sluZieb.
In: Journal of Competitiveness, roc. 13, ¢. 2. s. 89-103. ISSN 1804-171X.

4. KRAJCOVICOVA, J. 2018. Segmentacia a profilovanie zakaznikov v marketingovej stratégii
podnikov. In: Marketing a obchod, roc. 8., C. 1., s. 15-28. ISSN 1338-7490.

5. KUMAR, V., REINARTZ, W. 2016. Creating enduring customer value. In: Journal of
Marketing, vol. 80., no. 6., pp. 36-68. ISSN 0022-2429.




6. MRVA, M., SCEPANOVA, A. 2020. Vyuzitie CRM systémov v hotelierstve a cestovnom
ruchu. In: Acta Turistica, roc. 31., ¢. 1, s. 65-79. ISSN 1336-8524.

7. NGUYEN, B., SIMKIN, L., CANHOTO, A. 2020. The dark side of digital personalization: An
agenda for research and practice. In: Journal of Business Research, ro¢. 122, pp. 889-901.
ISSN 0148-2963.

8. NOVAK, P., IVANOVA, Z. 2017. Vztahovy marketing a budovanie lojality zakaznikov. In:
Ekonomicka revue, roc. 11, ¢. 3., s. 211-227. ISSN 1336-8153.

9. PAYNE, A, FROW, P. 2005. A strategic framework for customer relationship management.
In: Journal of Marketing, vol. 69., no.4., pp. 167-176. ISSN 0022-2429.

10. VERHOEF, P. C., KANNAN, P. K., INMAN, J. J. 2017. From multi-channel retailing to omni-
channel retailing. In: Journal of Retailing, vol. 93, no. 2, pp. 174-181. ISSN 0022-4359.

Jazyk, ktorého znalost je potrebna na absolvovanie predmetu: slovensky jazyk

Poznamky - ¢asova zataz Studenta:
120 hodin, z toho:

kombinované §tidium (P, S, C): 39
samoStadium: 32

iné: spracovanie zadani: 49

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov:

A B C D E FX

Vyucujaci: doc. PhDr. Michal Lukac, PhD., Ed.D.; PhDr. Martin Halmo, PhD.

Datum poslednej zmeny: 13.08.2025

Schvalil: prof. Ing. Peter Pisar, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka §kola: Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave

Fakulta: InStitit manazmentu

Kod predmetu: novy Nazov predmetu:
Marketingovy manazment

Druh, rozsah a metdéda vzdelavacich ¢innosti:
Druh (P, PV, V): P

Rozsah: za obdobie Studia 52s

Metoda: prezencna

Forma: externa

Pocet kreditov: 7

Odportcany semester Studia: 1.

Stupen Stadia: druhy

Podmienujice predmety: -

Podmienky na absolvovanie predmetu:
Podmienkou pristipenia ku skuske je plnenie Studijnych povinnosti v rozsahu a forme urcene;j
vyucujacim.

100 % zavere¢né hodnotenie: 80 % pisomna sktiska, 20 % spracovanie zadani.

Klasifika¢ny stupen je urceny na zaklade stupnice (v %): A (100 - 92), B (91 - 83), C (82 - 74), D
(73 - 65), E (64 - 56), Fx (55 a menej).

Vysledky vzdelavania:
Student po absolvovani predmetu ziska tieto vedomosti, zru¢nosti, kompetencie:

Vedomosti: Student predmetu ovlada zakladny pojmovy aparat z problematiky viacerych
aplika¢nych oblasti marketingového manazmentu, nadobudne prehlad o najnovsich trendoch a
vykonnosti marketingového manazmentu v organizacii, objasni sa mu vyznam konkurencénych
analyz pri riadeni marketingovych aktivit podniku, Student je informovany o tlohach inovacii v
produktovej stratégii podniku, vysvetlia sa mu zasady modernych metéd tvorby cien a cenovych
programov vyuzivané v sucasnosti, ovlada podstatu cielov a komponentov logistiky sluzieb,
Student je informovany o zakladnom ramci vyuzivania Modelu hodnotového spektra, ovlada
podstatu efektivneho predaja v modernej spolo¢nosti a v ¢innosti podniku, porozumie vyznamu
auditu v marketingovej vykonnosti, Student nadobudne poznatky o spolo¢ensky zodpovednom
marketingu a zelenom marketingovom manazmente.

Zrugnosti: Student dokaZe zhodnotit faktory ovplyvilujice zmeny v marketingovom
manazmente sucasnosti, Student je schopny definovat profil konkurenta na trhu a zaroven
identifikovat uplatiiované stratégie konkurencie, Student vie samostatne zostavit individualny
rozvojovy plan pre kldcového zakaznika podniku, Student je schopny realizovat analyzy
zakladnych pristupov k tvorbe produktovych balickov a ich cien s aplikaciou, vie pracovat so
zakladnymi teoretickymi vychodiskami logistiky sluzieb, je schopny aplikovat zrucnosti
jednotlivych foriem predaja produktov, dokaze identifikovat hlavné oblasti marketingovej
kontroly a auditu.

Profesijné kompetencie: Student vie vyhodnotit trhové zmeny s ohladom na postavenie
zakaznika v podniku, Student dokaze v praxi identifikovat trhové prilezitosti, napr. pri vstupe
podniku na trh, Student je spoOsobily pre uplatnenie konkurenénych stratégii v cinnosti
podniku, Student ma rozhlad v zakladnych rozhodnutiach a stratégiach, ktoré musi podnik
prijat a pripravit v zaujme vybudovania svojej silnej znacky, Student ziska schopnosti orientacie
v Sirokej Skale teoretickych pristupov, integruje ich do rieSenia praktickych zadani, Student je
schopny aplikovat ziskané vedomosti v ramci dalSich odbornych predmetov v ramci $tadia -




napr. riadenie vztahov so zakaznikom, Student je pripraveny ziskané vedomosti uplatnit v
praktickej ¢innosti po absolvovani Stadia v marketingovom riadeni podniku.

Prenositelné kompetencie: Student predmetu si osvoji komunika¢né zrucnosti a prezentacné
kompetencie v interakcii so zakaznikom, dokaze vyuzit analytické, kritické a kreativne
myslenie pri priprave efektivnych a Gc¢innych prostriedkov komunikacie s cielovym trhom,
dokaze pracovat v time a niest zodpovednost za plnenie Ciastkovych aktivit, je schopny
koordinovat a riesit Gspesnt implementaciu marketingového planu v praxi, dokaze uplatnit
rozne makkeé zrucnosti a argumentacné schopnosti pri rieSeni praktickych zadani a tvorbe
inovativnych rieSeni v praxi marketingového manazmentu. Student prezentuje vlastné navrhy,
vedie tim a reaguje na zmeny na trhu.

Struc¢na osnova predmetu:

1.

10.

11.

12.

Nova marketingova realita a nova orientacia marketingového manazmentu. Globalizacia,
digitalizacia, zmena paradigmy v marketingovom manazmente. Nové metriky
marketingového vykonnostného manazmentu.

Ulohy a funkcie marketingového manaZmentu. Marketingovy manaZment v procese
rozhodovania. Marketingové planovanie a strategické smerovanie. Nastavenie
marketingovych ciel'ov a KPI.

Prognozovanie marketingovych aktivit v podniku. Zdroje tdajov pre prognoézovanie.
Kvantitativne a kvalitativne metdédy progndzovania. Prognoézovanie marketingového
rozpoctu, nakladov, navratnosti. Prognézovanie spravania zakaznikov. Progno6zovanie v
digitalnom prostredi.

Odraz konkuren¢nych analyz v marketingovom manazmente (VRIO, konkuren¢né mapy).
Konkurencné stratégie podla Portera. Dynamika konkuren¢ného boja. Reakéné stratégie
podnikov. Zvladanie konkurenc¢nych kriz.

Produktova stratégia podniku. Analyza produktového portfélia. Predikcia, revitalizacia a
inovacia produktov. Tvorba a testovanie nového produktu na trhu. Diferenciacia a
poziciovanie produktov na trhu. Produktova stratégia pre rozlicné trhy. Produktové
stratégie v digitalnom prostredi.

Cenova stratégia podniku a jej ciele. Cenové stratégie podla Porterovej generickej stratégie.
Zavadzanie cenovej stratégie. Cenové stratégie pre sluzby, digitalne produkty. Metody
tvorby cien a tvorba cenového mixu.

Distribu¢na stratégia podniku. Vyber a dizajn distribu¢ného kanala. Riadenie vztahov v
distribu¢nom kanali. E-commerce, Omnichannel stratégia, adaptacia distribu¢nych kanalov
na zahrani¢ny trh. Stc¢asné trendy v distribucii (zelena logistika, big data).

Model hodnotového spektra (zakladna Struktara, Ucel, aplikacia). Funkéna hodnota,
ekonomickd hodnota, emociondlna a symbolickd hodnota, socialna hodnota. Tvorba
hodnoty, zachytavanie hodnoty a komunikacia hodnoty.

Efektivne riadenie predaja v marketingovom usili podniku. Predajné kanaly, predajny
proces, planovanie predaja, organizacné formy riadenia predaja, vyber a $kolenie predajcov,
digitalizacia v riadeni predaja, meranie vykonu predaja. RieSenie problémov a staznosti v
predaji.

Specifika marketingového manaZmentu v organizaciach verejného a neziskového sektora.
Zakladné odlisnosti od stkromného sektora. Cielové skupiny a stakeholderi. Marketingovy
mix prispdsobeny sektoru. Budovanie dévery a imidZu. Specifické techniky v
marketingovom manaZmente organizacii. Medialne a digitdlne stratégie. Etika a
zodpovednost.

Marketingovy audit, typy auditov a kliCové oblasti marketingového auditu. Metodika a fazy
marketingového auditu. Interny a externy audit marketingovych aktivit. Hodnotenie
ucinnosti marketingovych aktivit a metédy hodnotenia.

Spolocensky zodpovedny marketing a zeleny marketingovy manazment. ESG ako novy
ramec podnikania. ESG stratégie v destinaciach a budicnost ESG v turizme. Vztahy so
stateholdermi a ich tloha v zodpovednom marketingu. Zakaznik a udrzatelna spotreba,
udrzatelné balenie. Certifikacie, enviromentalne znacky a regulac¢né ramce.




13. Praktické pripadové Studie a ich aplikacie. Implementacia ESG stratégii v turistickej
destinacii. Digitalna transformacia marketingového manazmentu v konkrétnej spolo¢nosti.
Revitalizacia produktu na konkuren¢nom trhu pomocou produktovej stratégie a
poziciovania, Marketingovy audit a hodnotenie G¢innosti marketingovych aktivit v
neziskovej organizacii.

Odporucana literattra:

1. BACIK, R, GBUROVA, J., MIKULA, B. 2018. Price and discounts as dominant factors of a
marketing mix acting on the purchasing decision of a Slovak consumer. In: Journal of
Applied Economic Sciences. Roc. 13, €. 3, pp. 655-662. ISSN 2393-5162.

2. BARTAKOVA, G., CIBAKOVA, V. 2003. Marketing manazment 1. - vybrané trendy rozvoja.
Bratislava: Trendy, 2003. 106 s. ISBN 978-80-969063-0-5.

3. BARTAKOVA, G. a kol. 2007. Marketing manazment II. - ako v stiéasnom trhovom prostredi
postupovat. Bratislava: 228 s.r.o. 324 s. ISBN 978-80-969856-1-6.

4. CEJTHAMR, V., DEDINA, J. 2010. Management a organizacni chovani. Praha: Grada
Publishing. 2010. 352 s. ISBN 978-80-2473-348-7.

5. GBUROVA, J. 2011. Marketingové cenové stratégie poboiek maloobchodnych retazcov v
regione severovychodného Slovenska. Presov: Bookman, s.r.o., 2011. 153 s. ISBN 978-80-
89568-05-5.

6. Information Resources Management Association. 2020. Destination management and
marketing: breakthroughs in research and practice. Hershey, PA: Business Science Reference,
2020. 525 s. ISBN 978-1-799-82469-5.

7. KOTLER, P., KELLER, K. L. 2013. Marketing Management. Praha: Grada Publishing, 2013. 816
s. ISBN 978-80-2474-150-5.

8. KOZAK, N., KOZAK, M. 2019. Tourist Destination Management: Instruments, Products, and
Case Studies (Tourism, Hospitality & Event Management. Switzerland: Springer, 2019. 336 s.
ISBN 978-3-030-16980-0.

9. KUPEC, V. - LUKAC, M. - STARCHON, P. - PAJTINKOVA BARTAKOVA, G. 2020. Audit of
museum marketing communication in the modern management context. In: International
Journal of Finance Studies. Ro¢. 8, ¢. 3, pp. 1-13. ISSN 2227-7072.

10. LUKAC, M., MIHALIK, J. 2018. Data Envelopment Analysis - A Key to the Museum’ s Secret
Chamber of Marketing? In: Communication Today, vol. 9, no. 2, (2018). pp. 106-117. ISSN 1138-
130X.

1. MIKLENCICOVA, R. 2012. Meranie ukazovatelov vykonnosti CRM. Trnava: FMK UCM, 2012.
141 s. ISBN 978-80-8105-412-9.

12. MORRISON, B. A. 2019. Marketing and Managing Tourism Destinations. New York:
Routledge, 2019. 716 s. ISBN 978-1-138-89729-8.

13. PENDER, L. 1998. Marketing Management for Travel and Tourism. Oxford: Nelson Thornes
1998. 256 s. ISBN 978-0-748-72783-4.

14. RICHTEROVA, K. 2009. Prieskumy pre marketingovy manazment. Bratislava: SOFA, 2009. 377
s. ISBN 978-80-8903-366-9.

15. STEFKO, R., GBUROVA, J., BACIK, R., DORCAK, P. 2012. Uvod do marketingu sluZieb. Presov:
Bookman, s.r.o., 2012. 106 s. ISBN 978-80-89568-35-2.

16. TOMEK, G., VAVROVA, V. 1999. Marketing management. Praha: CVUT, 1999. 406 s. ISBN 978-
80-0101-904-7.

Jazyk, ktorého znalost je potrebna na absolvovanie predmetu: slovensky jazyk

Poznamky - ¢asova zataz Studenta:
210 hodin, z toho:

kombinovane §tidium (P,S,C): 52
samostadium: 86

iné: spracovanie zadani: 72

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov:

A B C D E FX




Vyucujaci: doc. PhDr. Michal Luka¢, PhD., Ed.D., PhDr. Jaroslava Gburova, PhD., univ. doc., PhDr.
Jan Ganobcdik, MSc.

Datum poslednej zmeny: 13.08.2025

Schvalil: prof. Ing. Peter Pisar, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka §kola: Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave

Fakulta: InStitit manazmentu

Kod predmetu: novy Nazov predmetu:
Metodolégia diplomovej prace

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Druh (P, PV, V): P

Rozsah: za obdobie Stadia 26s

Metoda: prezencna

Forma: externa

Pocet kreditov: 6

Odportcany semester Studia: 3.

Stupen Stadia: druhy

Podmienujiice predmety: -

Podmienky na absolvovanie predmetu:
Podmienkou pripustenia ku skuske je plnenie Studijnych povinnosti v rozsahu a forme urcenej
vyucujucim.

100 % zavere¢né hodnotenie: 50 % vypracovanie 20 reSersi k téme diplomovej prace, 50 %
vypracovanie metodologickej casti diplomovej prace v Struktare ciel, metoédy zberu a
spracovanie, osnova diplomovej prace; odovzdanie 15 stran textu prvej kapitoly.

Klasifika¢ny stupen je uréeny na zaklade stupnice (v %): absolvoval (100- 56), neabsolvoval (55
a mene;j).

Vysledky vzdelavania:
Student po absolvovani predmetu ziska tieto vedomosti, zru¢nosti, kompetencie:

Vedomosti: Student predmetu ziskava zakladny pojmovy aparat zvedeckej terminologie
a vedeckého jazyka kvalifika¢nych prac. Vysvetlia sa mu zasady a pravidla pisania diplomovych
prac a oboznami sa ako spravne nastavit podobu a Struktiru diplomovej prace s previazanim
na zadanie prace. Student si prehibi vedomosti o aktivnej praci s vedeckymi zdrojmi v kontexte
dodrzania pravidiel akademickej etiky a integrity. Je informovany o zakladnom ramci
kvantitativneho a kvalitativheho vyskumu a objasnia sa mu metodologické zasady konstrukcie
hypotéz avyskumnych otazok. Porozumie sposobom ziskavania, spracovania a
vyhodnocovania dat, vysvetlia sa mu pravidla, limity vizualizacie a prezentacie dat.

Zruénosti: Student je schopny zostavit §truktaru diplomovej prace a dokaze vhodne nastavit
zvoleny metodologicky postup, ktory zodpoveda definovanému problému a téme diplomove;
prace. Vie samostatne pracovat s literarnymi pramenmi kniznej, Casopiseckej a elektronicke;
podoby (vyhladavanie zdrojov, vyber zdrojov), dokaze identifikovat zakladné atribtty realizacie
vyskumu. Je schopny formulovat a overit hypotézy, dokaze kombinovat rozne metddy zberu
dat a ziskané data spravne vyhodnotit, interpretovat a prezentovat.

Profesijné kompetencie: Student ziska schopnosti orientacie v praci s odbornou literattirou a
textami. Dokaze spravne nastavit ¢asovy plan, harmonogram a dizajn vyskumu. Nadobudne
schopnosti pracovat s datami a aktivne koncipovat relevantné zavery. Je sposobily aplikovat
Stidiom ziskané vedomosti v ramci dalSich odbornych predmetov (napr. pri akademickom
pisani odbornych, seminarnych prac a diplomovej prace). Po absolvovani §ttdia je pripraveny
ziskané vedomosti uplatnit spracovanim odbornych analyz vyuzitim prvkov umelej
inteligencie.

Prenositelné kompetencie: Student si osvoji komunikac¢né zru¢nosti a prezentacné kompetencie
pri prezentacii svojich vysledkov vyskumu. Vie kriticky hodnotit ekonomicko-spolocenské javy




bez akéhokolvek hodnotového zatazenia. Je schopny analyzovat vhodné postupy pri rieSeni
aktualnej problematiky a aplikovat nastroje planovania vyskumu vhodnym vyuzitim
relevantnych vyskumnych metod a prvkov umelej inteligencie.

Stru¢na osnova predmetu:

1.
2.
3.

4.

o

10.

11.

12.

13.

Vedecka komunikacia, vedecka terminologia, vedecky jazyk diplomovych prac.
Akademické kritéria diplomovych prac a $trukttra diplomovej prace.

Praca s vedeckymi zdrojmi (vyhladavanie zdrojov, vyber zdrojov, literarne pramene v
kniznej, Casopiseckej a elektronickej podobe, vyro¢né spravy, realizované vyskumy).
Citovanie, parafrazovanie, sumarizacia a sprava informacii.

Tvorba bibliografickych zaznamov, etika, integrita diplomovej prace a akademického textu.
Gramaticka a formalna stranka diplomovej prace (tabulky, obrazky, schémy, grafy, grafické
prvky).

Strukttra a spracovanie diplomovej prace. Casovy harmonogram spracovania a organizacia
pripravy pisania. Stadium -reers literattry a inych pramefiov, spracovanie resersi, acel
reSer$i, priprava bibliografickych odkazov.

Vyber metdd skimania a ich vyuzitie pri spracovani diplomovej prace. Zdroje a zber
sekundarnych a primarnych dat. Metddy zberu a spracovania informacii.

Formulovanie predmetu skimania. Stanovenie pracovnej hypotézy a vytyCenie ciela
rieSenia diplomovej prace. Struktiira a zostavenie osnovy diplomovej prace.

Spracovanie zozbieraného materialu do konec¢nej verzie diplomovej prace. Praca s textom.
Modely kompozicie Struktary hlavného textu.

Priprava na obhajobu diplomovej prace (obsahova, vecna, formalna). Priebeh obhajoby
diplomovej prace.

Etika rieSenia diplomovej prace a politika plagiatorstva. Prvky umelej inteligencie a limity
jej vyuzitia v podmienkach UCM.

Prezentacia vystupov literarnych reSer§i a metodologickej casti diplomovej prace v
pozadovanej Strukture.

Odportcana literattra:

1.

10.

11.

12.

CSAMPAL, O. 2013. Elementdrium kvantitativneho vyskumu. Trnava: Oliva, 2013. 145 s. ISBN
978-80-8933-215-1.

CIZNAR, 1. 2012. Zdklady vedeckovyskumnej prdce. Bratislava, 2012. 143 s. ISBN 978-80-
89352-68-5.

DOBBERSTEINOVA, J., HUDECOVA, S., STOZICKA, Z. 2019. Sprievodca svetom vedeckého
publikovania. Bratislava: Vydavatelstvo otvorenej vedy, Centrum vedeckotechnickych
informacii SR, 2019. 294 s. ISBN 978-80-89965-17-5.

HENDL, J. 2005. Kvalitativni vyzkum: zakladni metody a aplikace. Praha: Portal, 2005. 408
s. ISBN 80-7367-040-2.

JUSZCZYK, S. 2003. Metodoldgia empirickych vyskumov v spolocenskych veddch. Bratislava:
IRIS, 2003. 137 s. ISBN 978-80-89018-13-0.

KATUSCAK, D. 2013. Ako pisat zdvereéné a kvalifikaéné prdce. Nitra: Enigma, 2013. 162 s. ISBN
978-80-8913-245-4.

SILVERMAN, D. 2005. Ako robit kvalitativny vyskum. Bratislava: Ikar, 2005. 328 s. ISBN 978-
80-551-0904-4.

THOMSON, W. 2011. A Guide for the Young Economist. London: The MIT Press, 2011. 184 s.
ISBN 978-0-262515894.

STN ISO 690:2012. Informéacie a dokumentacia. Navod na tvorbu bibliografickych odkazov
na informac¢né pramene a ich citovanie.

Zakon ¢. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni neskorSich predpisov.

Zakon ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacidm a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov.

Zakon ¢.131/2002 Z. z. o vysokych §kolach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov.




13. Smernica UCM v Trnave ¢. 14/2023 o nalezitostiach zaverecnych prac, ich bibliograficke;
registracii, uchovavani a spristupniovani na UCM.

14. Smernica UCM 2024. Odporucania pre vyuzivanie umelej inteligencie na UCM.

15. Vnttorny predpis IM UCM v Trnave ¢. 04 /2022. Cita¢né pravidla.

16. Vnutorny predpis IM UCM v Trnave ¢, 1/2022. Usmernenie k bakalarskym a diplomovym
pracam.

17. Odborna literatara podla zvolenej témy diplomovej prace.

Jazyk, ktorého znalost je potrebna na absolvovanie predmetu: slovensky jazyk

Poznamky - Casova zataz Studenta:

180 hodin, z toho:

kombinované §tidium (P, S, C): 26

samostadium: 70

priprava a prezentacia vystupov literarnych resersi a metodologickej ¢asti diplomovej prace: 84

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov:

A B C D E FX

Vyucujuci: doc. Ing. Janka Beresecka, PhD., MSc., Ing. Jana Cerna, PhD., univ. doc.

Datum poslednej zmeny: 13.08.2025

Schvalil: prof. Ing. Peter Pisar, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka s§kola: Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave

Fakulta: InStitit manazmentu

Kod predmetu: novy Nazov predmetu:
Moderné informacéné technologie v
marketingu

Druh, rozsah a metdda vzdelavacich ¢innosti:
Druh (P, PV, V): P

Rozsah: za obdobie Studia 39s

Metoda: prezencna

Forma: externa

Pocet kreditov: 6

Odportcany semester Studia: 2.

Stupen Stadia: druhy

Podmienujice predmety: -

Podmienky na absolvovanie predmetu:
Podmienkou pripustenia ku sktske je plnenie Studijnych povinnosti v rozsahu a forme urcene;j
vyucujucim.

100 % zavere¢né hodnotenie: 80 % pisomna sktiska, 20 % spracovanie zadani.

Klasifika¢ny stupen bude urceny na zaklade stupnice (v %): A (100 - 92), B (91 - 83), C (82 - 74),
D (73 - 65), E (64 - 56), Fx (55 a menej).

Vysledky vzdelavania:
Student po absolvovani predmetu ziska tieto vedomosti, zru¢nosti, kompetencie:

Vedomosti: Student po absolvovani predmetu ziska komplexné vedomosti o modernych
informacnych technolégiach vyuzivanych v digitdlnom marketingu. Porozumie vyvoju
digitalizacie, fungovaniu MarTech ekosystému a principom strategického digitalneho
marketingu vratane tvorby multikanalovych kampani. Oboznami sa s vyuzitim webovych
technologii, CMS systémov, UX /Ul dizajnu, socialnych sieti, influencer marketingu, obsahovej
stratégie, SEO, PPC reklamy, e-mail marketingu, webovej analytiky, CRM systémov, umelej
inteligencie a pravnych aspektov digitalnej praxe. Ziska prehlad o sucasnych trendoch a
budicnosti digitalneho marketingu.

Zrugnosti: Student nadobudne praktické zru¢nosti v tvorbe a optimalizacii digitalnych kampani
naprie¢ réznymi kanalmi. Zvladne navrhovat digitalne stratégie, pracovat s webovymi
nastrojmi, optimalizovat obsah pre vyhladavace a analyzovat vykonnost kampani na zaklade
metrik ako ROI, ROAS, navstevnost ¢i konverzie. Bude schopny vytvarat personalizovany a
relevantny digitalny obsah, spravovat e-mailové kampane, vyuZit Al nastroje na automatizaciu,
spravovat zakaznicke data pomocou CRM systémov a orientovat sa v etickych a pravnych
otazkach online marketingu.

Profesijné kompetencie: Student po absolvovani predmetu bude disponovat profesijnymi
kompetenciami v oblasti digitalneho marketingu, ktoré mu umoznia efektivne navrhovat,
realizovat a vyhodnocovat online kampane. Bude schopny aplikovat moderné technologie v
marketingovej praxi, pracovat so socialnymi médiami, SEO nastrojmi, reklamnymi platformami
a analytickymi systémami. Zvladne personalizaciu, automatizaciu, pracu s pouzivatelskymi
datami a CRM. Bude pripraveny reagovat na technologické zmeny a participovat na digitalnych
projektoch v réznych sektoroch vratane e-commerce, sluzieb a turizmu.

Prenositelné kompetencie: Student si po absolvovani predmetu osvoji prenositelné kompetencie
vyuzitelné v marketingu, IT, médiach a sluzbach. Naudi sa analyticky a strategicky pristupovat




k digitdlnym vyzvam, pracovat s datami, nastrojmi a platformami, ktoré st Standardom v
digitdlnom prostredi. Ziska schopnost efektivnej komunikacie a prezentacie navrhov v
individualnych aj timovych projektoch. Bude flexibilne reagovat na vyvoj v oblasti technologii,
pracovat zodpovedne s digitalnymi datami a klast doraz na etiku, transparentnost a
udrzatelnost v digitalnych iniciativach.

Struc¢na osnova predmetu:

1.

®©

10.

11.

12.

13.

Uvod do modernych informa¢nych technolégii v marketingu. Digitalizacia marketingu:
vyvoj, vplyv technologii, MarTech ekosystém.

Strategicky digitalny marketing. Vytvaranie digitdlnej marketingovej stratégie.
Multikanalovy pristup: kombinacia webu, socialnych sieti, e-mailu a reklamy.

Webové technologie ako zaklad digitalnej komunikacie. Funkcie a ciele webu v marketingu.
CMS systémy, UX /UI principy, optimalizacia pre mobilné zariadenia.

Socialne siete a ich vyuzitie v marketingu. Zakladné Specifika vybranych platforiem:
Facebook, Instagram, TikTok, Linkedln. Algoritmy, cielenie, engagement. Influencer
marketing a znac¢kovy obsah.

Content marketing a tvorba digitalneho obsahu. Typy digitalneho obsahu: blog, video,
infografika, podcast. Tvorba a planovanie obsahovej stratégie.

Optimalizacia pre vyhladavace (SEO). On-page vs. Off-page SEO. Nastroje pre SEO analyzu
a monitoring.

Platena online reklama (PPC) a remarketing. Google Ads, Meta Ads, YouTube reklamy.
Cielenie a rozpocCty. Remarketing a konverzné kampane.

E-mail marketing a automatizacia. Personalizacia, segmentacia a automatizované kampane.
Webova analytika a meranie vykonnosti kampani. Klucové ukazovatele: navstevnost,
konverzie, ROI a ROAS. Analyza dat a ich vyuzitie na optimalizaciu kampani.

Umela inteligencia a automatizacia v marketingu. Al nastroje na generovanie obsahu,
personalizaciu a chatboty.

CRM systémy a sprava zakaznickych dat. Riadenie vztahov so zakaznikmi (CRM). Praca s
databazami, scoring, reten¢né stratégie.

Pravne a etické aspekty digitdlneho marketingu. GDPR, cookies, ochrana osobnych tdajov.
Etika v AI marketingu. Digitalna bezpe¢nost a zodpovednost znaciek.

Buduacnost digitalneho marketingu a nové technolégie. Adaptabilita znaciek a priprava na
zmeny v spravani spotrebitelov.

Odporucana literattra:

1.

AGHAZADEH, H., KHOSHNEVIS, M. 2024. Digital Marketing Technologies. Springer, Cham.
230 s. ISBN 978-9819706075.

ARMUTCU, B. et al. 2023. Tourist behaviour: The role of digital marketing and social media.
In: Acta psychologica. Vol. 240. ISSN 1873-6297.

Al MUBARAK, M., HAMDAN, M. 2024. Innovative and Intelligent Digital Technologies;
Towards an Increased Efficiency. Studies in Systems, Decision and Control, vol. 564. Springer,
Cham. 866 s. ISBN 978-30317039 .

BACIK, R., GAVUROVA, B., GBUROVA, J. 2017. Social media, corporate website and its impact
on consumer purchasing decision. In: Journal of applied economic sciences. Roc. 12, €. 5. pp.
1312-1318. ISSN 2393-5162.

DIMITRIOS, B., IOANNIS, R., ANGELOS, N., NIKOLAOS, T. 2023. Digital marketing: The case
of digital marketing strategies on luxurious hotels. In: Procedia Computer Science. vol. 2019.
pp. 688-696. ISSN 1877-05009.

GBUROVA, J., MATUSIKOVA, D., BENKOVA, E. 2015. Perception of tourist destination brand.
In: Economic annals - XXI. Ro¢. 5. pp. 20-23. ISSN 1728-6220.

JADHAV, G.G. et al. 2023. A systematic literature review: digital marketing and its impact
on SMEs. In: Journal of Indian Business Research, vol. 1, no. 1. pp. 76-91. ISSN 1755-4195.
KOLOTIKOV, V. 2024. The AI Marketing Revolution: Unleash the Power of Artificial
Intelligence in the Digital Marketing Landscape. FDS Carts Itd. 418 s. ISBN 978-9934919909.




9. POORNIMA, G. 2019. Information Technology in Marketing and Its Role in Business. In:
Journal of Emerging Technologies and Innovative Research, 2019, vol. 6., no. 3, pp. 86-94. ISSN
2349-5162.

10. SMITH P., ZOOK, Z. 2019. Marketing Communications: Integrating Online and Offline,
Customer Engagement and Digital technologies. Kogan Page. 672 s. ISBN 978-0749498641.

11. STEFKO, R. et al. 2017. New trends in marketing. PreSov: Bookman, s.r.o., 2017. 113. s. ISBN
978-80-8165-260-8.

Jazyk, ktorého znalost je potrebna na absolvovanie predmetu: slovensky jazyk

Poznamky - Casova zataz Studenta:

180 hodin, z toho:

kombinované §tidium (P, S, C): 39

samoStudium: 62

iné: spracovanie zadani a zvladnutie prace vo vybranych informa¢nych systémoch: 79

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov:

A B C D E FX

Vyucujtci: doc. PhDr. Michal Luka¢, PhD., Ed.D., PhDr. Jaroslava Gburova, PhD., univ. doc., Ing.
Martina Hudecova, PhD.

Datum poslednej zmeny: 13.08.2025

Schvalil: prof. Ing. Peter Pisar, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka s§kola: Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave

Fakulta: InStitit manazmentu

Koéd predmetu: novy Nazov predmetu:
Odborny anglicky jazyk

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Druh: PV

Rozsah: za obdobie Stadia 26s

Metoda: prezencna

Forma: externa

Pocet kreditov: 4

Odportcany semester Studia: 1.

Stupen Stadia: druhy

Podmienujiice predmety: -

Podmienky na absolvovanie predmetu:
Podmienkou pripustenia ku skuske je plnenie Studijnych povinnosti v rozsahu a forme urcenej
vyucujucim.

100 % zavere¢né hodnotenie: priebezné mini testy 30 %, prezentacia odborného projektu na
vybrant tému 20 %, zaverecny test (poCavanie, ¢itanie, odborna slovna zasoba, gramatika) 50
%. Pre Gspe$né absolvovanie testu je nutné, aby Student dosiahol minimalny pocet bodov, ktory
tvori 50 % znalosti preberaného obsahu.

Klasifika¢ny stupen bude urceny na zaklade stupnice (v %): A (100 - 92), B (91 - 83), C (82 - 74),
D (73 - 65), E (64 - 56), Fx (55 a mene;j).

Vysledky vzdelavania:
Student po absolvovani predmetu ziska tieto vedomosti, zru¢nosti, kompetencie:

Vedomosti: Student po absolvovani predmetu ovlada odborna slovnii zasobu a terminologiu v
oblasti podnikania, manazmentu, organizacii a turizmu v anglickom jazyku. Pozna zakladné
jazykové a komunikacné Struktury typické pre ekonomicktl a obchodnta anglictinu. Rozumie
Specifikdm interkultarnej komunikacie a pouzivania angli¢tiny v medzinarodnom
podnikatel'skom a turistickom prostredi. Vie identifikovat typické zanre odbornych textov
(reporty, prezentacie, e-maily, ponuky, ekonomické ¢lanky). Ma prehlad o Stylistickych a
lexikalnych rozdieloch medzi formalnou a neformalnou obchodnou komunikaciou.

Zruénosti: Student je schopny tstne komunikovat v rdznych profesijnych situaciach: obchodné
rokovanie, porady, predstavenie produktu, vedenie prezentacie, komunikacia so zakaznikom.
Dokaze pisat odborné a obchodné texty v angli¢tine (napr. e-maily, pozvanky, zapisnice,
prezentacie, stru¢né spravy a navrhy) a aj porozumiet pisanému aj hovorenému odbornému
textu z oblasti podnikania, manazmentu a turizmu (¢lanky, analyzy, rozhovory, informac¢né
materialy). Ovlada viest dialdog v simulovanych situaciach z praxe (napr. reklamacia sluzby,
pracovny pohovor, navrh spoluprace, vyjednavanie) a pouzivat odborny jazyk v oblasti
marketingu, turizmu, financii a podnikovej komunikacie s dérazom na kultarnu citlivost.

Profesijné kompetencie: Student dokaZe aplikovat anglicky jazyk pri rieseni konkrétnych
odbornych a profesijnych situacii v kontexte ekonomiky, manazmentu a turizmu. Vie
pripravovat a prezentovat odborné vystupy (napr. navrh marketingovej kampane, analyzu
destinacie, podnikatel'sky zamer) v anglickom jazyku. Dokaze zucastiiovat sa na rokovaniach,
poradenstve, informacnych podujatiach a inych formach medzinarodnej spoluprace v
anglictine. Vie efektivne komunikovat s klientmi a partnermi z roéznych kultarnych prostredi v
oblasti sluzieb a podnikania a prispdsobit jazyk a §tyl komunikacie typu organizacie (sikromna
firma, verejna inStitacia, neziskovy subjekt) a cielovej skupine.




Prenositelné kompetencie: Student je pripraveny vyuzivat a dalej rozvijat ziskané cudzojazy&né
vedomosti, prepajat ich svedomostami z ostatnych predmetov, uplatiiovat v praktickych
¢innostiach, zvladat komunikaciu v prostredi cielového jazyka na témy stvisiace so Studijnym
programom a praxou. Studenti si prakticky rozsiruji odbornt terminolégiu, pricom rozvijaji
vSetky zrucnosti (pisanie, Citanie, pocuvanie a odbornt komunikaciu, vzajomna interakciu
v simulovanych situaciach, flexibilitu aj improvizacné sposobilosti), ovladaju zasady
koncepcného myslenia, st vedeni ku kultivovanému odbornému pisomnému i istnemu prejavu
v anglickom jazyku, k timovej praci, ktoré st overované na hodinach aj pri prezentovani
odbornych tém alebo zadani. Student si absolvovanim predmetu rozsiruje odborné
cudzojazy¢éné kompetencie v oblasti manazmentu s vizbou na odborné predmety i prax.

Struény obsah predmetu:

1. Uvod do odbornej angli¢tiny. Zaklady odbornej komunikacie, predstavenie $tudenta a
organizacie, o¢akavania a ciele predmetu.

2. Sukromné podniky a organizacie. Typy stkromnych a podnikov a organizacii, verejné,
verzus sukromné, neziskové organizacie, Struktira organizacie.

3. Manazment a organiza¢né spravanie. Funkcie manazmentu, organizacna kultura,
rozhodovanie, vedenie timu. Specifiki manazmentu v podniku, verejnych a neziskovych

organizaciach.

4. Zaklady ekonomiky podniku. Naklady a vynosy, zisk a efektivnost, podnikatel'sky plan, cash
flow.

5. Marketing a sluzby. Marketingovy mix, propagacia, digitalny marketing, sktsenosti
zakaznikov.

6. Riadenie kvality sluzieb v turizme. Kvalita sluzieb, hodnotenie spokojnosti klientov,
customer care.

7. Turizmus a jeho aktéri. Typy turizmu. Uloha destinacii. Animatorské a sprievodcovské
sluzby. Sluzby v turizme. Kultirny turizmus.

8. Ekonomika a politika podnikania v turizme. Prinosy a negativa turizmu, udrzatelnost,
verejna podpora turizmu.

9. Ludské zdroje a interkulttrna komunikacia. Nabor, komunikacia v multikultirnom time,
zrucnosti v sluzbach.

10. Finan¢ny manazment podnikov a organizacii. Zaklady rozpoctovania, vykazy, finan¢na
gramotnost, fundraising (neziskovy sektor).

11. Obchodna a odbornd komunikacia. E-maily, spravy, pozvanky, zapisy zo stretnuti,
profesionalne vystupovanie.

12. Prezentacie a rokovania v angli¢tine. Tvorba prezentacii, obchodné stretnutia,
vyjednavanie, pitching projektov.

13. Zaverec¢né hodnotenie. Opakovanie, priprava na test, diskusia o ziskanych zru¢nostiach a
poznatkoch.

Odporucana literattra:

1. Dostupné vykladové a prekladové slovniky, noviny, ¢asopisy v anglickom jazyku.

2. GAIRNS, R. - REDMAN, S. 2008. Oxford Word Skills Advanced. Oxford University Press. 256
s. ISBN 9780194620116.

3. HELLER, R., HINDLE T. 1999. Communicate Clearly. DK Essential Managers. Dorling
Kindersley. 72 s. ISBN 0789432447.

4. HEWINS, M., HAINES, S. 2015. Grammar and Vocabulary for Advanced, Cambridge University
Press. 278 s. ISBN 9781107481114.

5. HINDLE, T. 1998. Negotiating skills. DK Essential Managers. Dorling Kindersley. 72 s. ISBN
0789424487.

6. LINEHAN, M. 2011. Make that Grade Management, Gill&Macmillan. 176 s. ISBN
9780717149858.

7. MASCULL, B. 2002. Business Vocabulary in Use. Cambridge University Press, Cambridge. 172
s. ISBN 0521775299.




8. MCCARTHY, M., O'DELL, F. 2013. English Vocabulary in Use - Upper-intermediate. CUP,
Cambridge. 304 s. ISBN 9781107637764.

9. SUMMERS, D. 2003. Longman Dictionary of Contemporary English. 2003. Pearson Education
Limited, London. 1949 s. ISBN 0582506662.

10. SWEENEY, S. 1997. English for Business Communication. Cambridge University Press. ISBN
521754496.

11. WYATT, R. 2007. Check your English Vocabulary for Business and Administration.
Bloomsbury Publishing. 80 s. ISBN 0713679166.

Jazyk, ktorého znalost je potrebna na absolvovanie predmetu: anglicky jazyk (predpokladana
minimalna Giroven znalosti B2)

Poznamky - ¢asova zataz Studenta:

120 hodin, z toho:

kombinované §tidium (P, S, C): 26

samoSstudium: 54

iné: vypracovanie tloh: 40

Studenti budt rozdeleni do skupin podla relnej Girovne ovladania jazyka.

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych §tudentov: novo zavedeny predmet
A B C D E FX

Vyucujuci: doc. PaedDr. Juraj Mistina, PhD.; PhDr. Sandra Kotlebova, PhD.

Datum poslednej zmeny: 13.08.2025

Schvalil: prof. Ing. Peter Pisar, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka s§kola: Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave

Fakulta: InStitit manazmentu

Kéd predmetu: novy Nazov predmetu:
Prevadzkovy manazment v
hotelierstve a pohostinstve

Druh, rozsah a metdda vzdelavacich ¢innosti:
Druh (P, PV, V): PV

Rozsah: za obdobie Studia 39s

Metoda: prezencna

Forma: externa

Pocet kreditov: 4

Odportcany semester Studia: 2.

Stupen Stadia: druhy

Podmiernujice predmety:

Podmienky na absolvovanie predmetu:
Podmienkou pripustenia ku skuske je plnenie $tudijnych povinnosti v rozsahu a forme urcenej
vyucujucim.

100 % zavere¢né hodnotenie: 70 % pisomna skiska, 30 % spracovanie zadani.

Klasifika¢ny stupen bude urceny na zaklade stupnice (v %): A (100 - 92), B (91 - 83), C (82 - 74),
D (73 - 65), E (64 - 56), Fx (55 a menej).

Vysledky vzdelavania:
Student po absolvovani predmetu ziska tieto vedomosti, zruénosti, kompetencie:

Vedomosti: Student predmetu pozna histériu a vyvoj hotelovych a stravovacich zariadeni a ich
vyznam pre cestovny ruch, ovlada klasifikaciu, terminologiu, Standardy a kategorie
ubytovacich a pohostinskych zariadeni, ma prehlad o dispozi¢nom rieSeni a technickej
dokumentacii prevadzky, rozumie principom prevadzkového a personalneho planovania,
hygienickym normam a legislative (vratane HACCP), pozna metddy tvorby cien v hotelierstve
a stravovani, zaklady kontrolingu, ovlada procesy poskytovania sluzieb zakaznikom, vratane
manazmentu kvality, pozna met6édy merania spokojnosti zakaznikov a pouzivanie narodnych
barometrov, rozumie faktorom ovplyviiujicim produktivitu prace v sektore, pozna systémy
odmenovania a vypoctu miezd v ubytovacich a pohostinskych zariadeniach, je oboznameny s
principmi krizového manazmentu, bezpecnosti a rieSenim reklamacii, vie definovat
udrzatelné a ekologické pristupy v prevadzke (zelené hotely), rozumie praktickym aplikaciam
riadenia prevadzky na zaklade pripadovych stadii.

Zruénosti: Student absolvovanim predmetu vie zostavit pasport zariadenia a navrhntt jeho
dispozi¢né rieSenie, vie vyhodnotit troven vybavenosti podla Standardov kategorizacie, zvlada
zakladné planovanie prevadzky a rozvrhovanie zamestnancov, dokaze navrhnat cenovu
politiku a rozpocet pre rozne sluzby, vie uplatnit Standardy kvality v praxi a vyhodnotit
spokojnost klienta, zvlada tvorbu jednoduchych dotaznikov a interpretaciu spétnej vézby,
dokaze analyzovat produktivitu prace a navrhntt opatrenia na jej zvySenie, ovlada zaklady
prace s udajmi z kontrolingu, kvalitativhych ukazovatelov a spokojnosti, vie reagovat na
staznosti, navrhnGt rieSenia a postupovat pri krizovej situacii, dokaze vypracovat a
prezentovat rieSenia na zaklade pripadovej Stadie.

Profesijné kompetencie: Student absolvovanim predmetu je pripraveny pracovat v
prevadzkovom alebo manazérskom time ubytovacieho/pohostinského zariadenia, dokaze




samostatne zabezpecit chod jednotlivych prevadzkovych stredisk, ovlada standardy sluzieb a
vie zabezpecit ich dodrziavanie, vie aplikovat legislativne normy do praxe, je schopny planovat
a kontrolovat personalne i prevadzkové procesy, rozumie vybranym zakladom ekonomiky
prevadzky a vie sa podielat na tvorbe cien, je schopny komunikovat so zakaznikmi na
profesionalnej urovni, zvlada rieSenie reklamacii, krizovych situacii a zaobchadzanie s
rizikami, je pripraveny implementovat udrzatelné rieSenia a zodpovedny pristup k Zivotnému
prostrediu, ma schopnost preniest teoretické poznatky do praktického riadenia prevadzky.

Prenositelné kompetencie: Student v ramci predmetu rozvija komunika¢né a prezentaéné
zruCnosti pri praci s hostami i timom, ovlada timov spolupracu a schopnost pracovat
samostatne, rozvija schopnost riesit problémy a reagovat na nesStandardné situdcie, ma
analytické myslenie a vie vyhodnocovat ziskané Gdaje, zlepSuje svoju schopnost planovania a
organizovania prace, zvlada pracu s digitalnymi nastrojmi pri spracovani dokumentov Cci
dotaznikov, ma schopnost prisposobit sa réznym typom prevadzok a zakaznikov, vie aplikovat
principy kvality a efektivity aj mimo sektora, rozvija cit pre estetiku, ergonémiu a funkénost
pracovného prostredia, ziskava schopnost ucit sa z praxe a spatnej vazby.

Stru¢na osnova predmetu:

1. Historia a vyvoj ubytovacich a stravovacich zariadeni turizmu a ich vyznam pre turizmus.
Zakladna terminologia, vyznamné osobnosti, Struktira a klasifikacia ubytovacich a
stravovacich zariadeni.

2. Pasport zariadenia, dokumentacia o podniku, Dispozi¢né rieSenie a vybavenost interiérov.

3. Standardy vybavenosti. Standard ako kritérium kvality vybavenosti a zariadenia, §tandardy
vybavenia ubytovacich zariadeni.

4. Standardy vybavenosti. Standard ako kritérium kvality vybavenosti a zariadenia, $tandardy
vybavenia pohostinskych zariadeni.

5. Planovanie a riadenie prevadzky ubytovacich a stravovacich sluzieb. Prevadzkové
planovanie a rozvrhovanie zamestnancov. Legislativa, bezpecnost a hygiena v prevadzke
(HACCP).

6. Vybrané aspekty finan¢ného riadenia v hotelierstve. Praktické aplikacie riadenia
kontrolingu v ubytovacich a stravovacich sluzbach.

7. Manazment sluzieb v turizme a hotelierstve. Poskytovanie ubytovacich sluzieb.
Poskytovanie sluzieb v odbytovych strediskach. Manazment kvality a Standardy kvality
ubytovacich a pohostinskych sluzieb.

8. Sluzby zakaznikom a meranie spokojnosti s poskytnutymi ubytovacimi a stravovacimi
sluzbami. Narodné zakaznicke barometre a ich ekonomicka interpretacia.

9. Produktivita prace v ubytovacich a pohostinskych zariadeniach. Charakter a meranie
produktivity prace. Cinitele ovplyviiujice produktivitu prace.

10. Odmenovanie v ubytovacich a pohostinskych zariadeniach. Zasady odmenovania. Model
systému odmenovania. Mzdy v ubytovacich a pohostinskych zariadeniach.

11. Krizovy manazment a bezpecnost. Problémy, techniky rieSenia reklamacii a staznosti.
Rizika a krizové situacie (poziare, pandémia, atd.).

12. Udrzatelnost, ekologické inovacie a zelené hotely.

13. Praktické aplikacie a pripadové §tudie z oblasti ubytovacich a stravovacich sluzieb.

Odporucana literattra:

1. BERESECKA, J. a kol. 2018 Marketing cestovného ruchu: praktikum - priklady dobrej praxe, 1.
vyd. Nitra: Slovenska polnohospodarska univerzita, 2022. 145 s. ISBN: 978-80-552-2544-9.

2. BERESECKA, J. a kol. 2023. The impact of top management education on the socially
responsible management of local government in the context of investment development.
In: Entrepreneurship and Sustainability Issues, vol. 10, n. 2, 2023, s. 608-622. ISSN 2345-0282.

3. BERESECKA, J. a kol. 2023. Education and socially responsible management as an effective
communication tool in local self-governement. In: Forum scientiae of economia, vol. 11, no.
2.2023, s.187-210. ISSN 2300-5947.

4. CHALUPA,J., PAZOUT, S. - HAN, J. 2018. Vybrané kapitoly z hotelnictvi a gastronomie. Svazek
treti - Online marketing. Wolters Kluwer. 312 s. ISBN 9788075528889.




5. SLADEK, G. Manazment v pohostinstve a hotelierstve. Bratislava. Ing. Miroslav Mracko,
EPOS, Bratislava. 2007. 718 s. ISBN 978-80-8057-718-6.

6. MLEJNKOVA, L. 2016. Stravovaci sluzby. Idea servis. 167 s. ISBN 9788085970883.

7. INEMEIER, J. D., HAYES, D. K. 2019. Hotel Operations Management. PEARSON INDIA. ISBN
9353944058.

8. PATUS, P., MARUSKOVA, J. 2014. ManaZment prevadzky hotela. Dali-BB. 215 s. ISBN
9788081410741.

9. PETRICEK, M. 2022. Revenue management v ubytovacich sluzbdach. Wolters Kluwer. 372 s.
ISBN 9788076762084.

10. SLADEK, G., VALENTEOVA, K. 2006. Controlling hotela a reStaurdcie. Bratislava: TURA
EDITION, 2006. 222 s. ISBN 80-8078-098-6.

11. STOTH, M., SAGATOVA, S. 2020. Ndkladovy controlling. 1. vyd. Praha: Wolters Kluwer, 2020.
168 s. ISBN 978-80-7598-906-2.

12. SZENDE, P., DALTON, A. N., YOO, M. 2021. Operations Management in the Hospitality
Industry. ISBN 978-1-83867-542-4.

13. VETRAKOVA, M. 2017. Riadenie ludskjch zdrojov v ubytovacich zariadeniach hotelového typu.
Wolters Kluwer. 196 s. ISBN 9788081686122.

Jazyk, ktorého znalost je potrebna na absolvovanie predmetu: slovensky jazyk

Poznamky - ¢asova zataz Studenta:
120 hodin, z toho:

kombinované §tadium (P, S, C): 39
samoSstudium: 32

iné: spracovanie zadani: 49

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov: uvadza sa realny poc¢et hodnotenych studentov
od zavedenia predmetu po jeho poslednt aktualizaciu

A B C D E FX

Vyucujtci: doc. Ing. Janka Beresecka, PhD., MSc., PhDr. Martin Halmo, PhD.

Datum poslednej zmeny: 13.08.2025

Schvalil: prof. Ing. Peter Pisar, PhD.



https://www.martinus.sk/authors/lena-mlejnkova
https://www.martinus.sk/authors/peter-patus
https://www.martinus.sk/knihy/vydavatelstvo/dali-bb
https://www.martinus.sk/authors/latifa-benhadda
https://www.emerald.com/insight/search?q=Peter%20Szende
https://www.emerald.com/insight/search?q=Michelle%20(Myongjee)%20Yoo

INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka §kola: Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave

Fakulta: InStitit manazmentu

Kéd predmetu: novy Nazov predmetu:
Sprostredkovatelské organizacie
v turizme

Druh, rozsah a metdda vzdelavacich ¢innosti:
Druh (P, PV, V): PV

Rozsah: za obdobie Studia 39s

Metoda: prezencna

Forma: externa

Pocet kreditov: 4

Odportcany semester Studia: 1.

Stupen Studia: druhy

Podmienujice predmety: -

Podmienky na absolvovanie predmetu:
Podmienkou pripustenia ku sktske je plnenie Studijnych povinnosti v rozsahu a forme urcenej
vyucujacim.

Zaverecné hodnotenie spolu 100 %: z toho 60 % pisomna skiiska, 40 % spracovanie zadani.

Klasifika¢ny stupen bude urceny na zaklade stupnice (v %): A (100 - 92), B (91 - 83), C (82 - 74),
D (73 - 65), E (64 - 56), Fx (55 a menej).

Vysledky vzdelavania:
Student po absolvovani predmetu ziska tieto vedomosti, zru¢nosti, kompetencie:

Vedomosti: Absolvovanim predmetu Student pozna teériu a prax sprostredkovatelskych
organizacii v systéme odvetvia turizmu. Vie vysvetlit podstatu ich fungovania a podstatu ich
produktov a sluzieb. Rozumie typoldgii sprostredkovatelskych organizacii, pozna ich interné
a externé zdroje. Student chape vztahy a tlohy medzi producentmi sluZieb a
sprostredkovatelmi v celom spektre distribu¢ného retazca. Vie interpretovat teoretické
vychodiska problematiky ako aj praktické aspekty riadenia sprostredkovatel'skych organizacii.
Pozna najnovsie trendy v predmetnej oblasti.

Zrugnosti: Student dokaze uplatiiovat zakladné principy analyzy a planovania pri distribtci
produktov a sluzieb v turizme. Je schopny selektovat a vyuzit t¢inné metddy a techniky
sprostredkovania v segmente turizmu. Student si osvoji zakladné poznatky potrebné na to,
aby rozumel zakladnym vztahom a savislostiam v sprostredkovatelskom a distribu¢nom
retazci produktov a sluzieb.

Profesijné kompetencie: Student je pripraveny riesit praktické twlohy suavisiace so
sprostredkovanim a spolupracou medzi organizaciami v cestovnom ruchu. Dokaze aplikovat
ziskané vedomosti v dalSich odbornych predmetoch, ako aj v praktickej ¢innosti. Je schopny
pracovat na tvorbe a realizacii projektov zameranych na efektivne partnerstva. Orientuje sa v
problematike zmluvnych vztahov a §tandardov kvality. Student je pripraveny ziskané
vedomosti uplatnit v praktickej ¢innosti po absolvovani §tadia.

Prenositelné kompetencie: Student predmetu si osvoji komunikacné a prezenta¢né zru¢nosti a
prehibi si analytické schopnosti. Nadobudne sktisenosti pri prijimani rozhodnuti pri volbe
strategickych partnerstiev, strategické a koncepcné myslenie. Posiliiuje organizacné
schopnosti vyuZitelné v réznych profesijnych oblastiach.




Stru¢nd osnova predmetu:

1.

10.

11.

12.

13.

Uvod do problematiky sprostredkovania v turizme. Typologia sprostredkovatelskych
organizacii v turizme.

Historicky vyvoj a transformacia sprostredkovatel'skych organizacii v turizme. Tradi¢né
agentury vs. digitalizované platformy. Hybridné podnikanie v turizme.

Distribu¢né kanaly v turizme a ich vyvoj. Priame vs. nepriame distribu¢né kanaly.
Viackanalové stratégie.

Uloha sprostredkovatelov v hodnotovom retazci v turizme. Vztah medzi ponukou,
dopytom a sprostredkovanim. Pridana hodnota sprostredkovania.

Cestovné kancelaria, cestovné agentury a ich tloha v sektore turizmu. Defini¢ny ramec,
funkcie, rozdiely, pravne a ekonomické aspekty, vyvojové trendy a adaptacia na globalne
zmeny.

Turistické informac¢né centra - typologia, tlohy, funkcie. Turistické informac¢né centra a
ich prepojenie na destinaciu.

Incomingové a outgoingové agentury. Rezervacné a zlavové portaly. Platformy na trhu
B2B. Sprostredkovanie S$pecializovanych sluzieb (zdravotny, svadobny, kongresovy,
vzdelavaci a patnicky turizmus). Metasearch portaly.

Sportové portaly ako sprostredkovatelia v turizme. Vyznam, funkcie, typologia $portovych
arealov. Bali¢ky v sluzbach v turizme.

Odvetvové asocidcie a zvazy v turizme. Funkcie: reprezentacna, lobing, vzdelavacia,
sietovanie, znacky kvality, etické Standardy. Asociacie a zviazy doma a v zahranici.

Etika, transparentnost a ochrana spotrebitela v sprostredkovani: podnikatel'ska kulttra,
spravanie k zakaznikom, transparentna komunikacia. Etické dilemy: algoritmické
preferencie, greenwashing, personalizacia vs. manipulacia.

Implementacia konceptu smart turizmu v podmienkach sprostredkovatelskych
organizacii v turizme.

Nové trendy v Cinnosti sprostredkovatel'skych organizacii v turizme: vyzvy, inovacie a
adaptacia na meniace sa globalne prostredie.

Pripadové Stidie ispeSnej praxe v kontexte sprostredkovatel'skych organizacii v turizme.

Odporucana literatara:

1.
2.

10.

11.

12.

13.

BIEGER, T. 2022. Tourism Distribution Systems. Springer. ISBN 978-3030848355.
BUHALIS, D., AMARANGGANA, A. 2015. Smart Tourism - Information and Communication
Technologies in Tourism. Springer. 2015. ISBN 978-3319201221

CERNA, J. 2022. Trendy a manaZérske vyzvy pre turizmus. 1. vyd. Trnava: UCM. 2022. 123 s.
ISBN 978-80-572-0293-6.

CERNA, J., 2024. LIZBETINOVA, L. 2024. Digital transformation process in Tourism. In:
Forum Scientiae oeconomia, vol. 12, n. 2., p. 65 — 83. ISSN 2300-5947.

DOLAK, R., SUCHANEK P. 2018. Informacni systémy v cestovnim ruchu. Karvina, Slezka
univerzita, 2018. 144 s. ISBN 978-8074411304.

FRANOVA, 1. a kol. 2018. Metodickd prirucka pre turistické informacné centrd (TIC).
Asociacia informacnych centier Slovenska. 73 s.

GUCIK, M. 20210. Cestovny ruch v ekonomike a spoloc¢nosti. Wolters Kluwer, 2020. 456 s.
ISBN 978-80-571-0273-1.

HOLESINSKA, A. 2012. Destina¢ni management jako ndstroj regiondlni politiky cestovniho
ruchu. 1. vyd. Brno: Masarykova univerzita, 2012. 152 s. ISBN 97880-210-5847-7.
MARCEKOVA, R., GAJIDOSIK, T., GAJIDOSIKOVA, Z. 2017. Informaéné technolégie v
cestovnom ruchu. Belianum 2017. 208 s. ISBN 978-8089548704.

MASON, P. 2015. Tourism impacts, planning and management. Third edition. London:
Routledge, 2015. xvii, 253. ISBN 9781138016309.

MATOUS, J. 2018. Asociace turistickych informaénich Ceské Republiky. 2018. 28 s.
MIDDLETON, V. T. C. a kol. 2009. Marketing in Travel and Tourism. Routledge. ISBN 978-
0750686938.

NEJDL, K. 2011. Management destinace cestovniho ruchu. Vyd. 1. Praha: Wolters Kluwer
Ceska republika, 2011. 204 s. ISBN 9788073576738.




14. PALATKOVA, M. 2006. Marketingovd strategie destinace cestovniho ruchu : jak ziskat vice
prijmii z cestovniho ruchu. 1. vyd. Praha: Grada, 2006. 341 s. ISBN 8024710145.

15. STANDEVEN, J., KNOP P. 1999. Sport Tourism. Human Kinetics, 1999. 367 s. ISBN 978-
0736003023.

16. WISE N., HARRIS, J. 2019. Sport, Events, Tourism and Regeneration. Routledge. 2019. 204 s.
ISBN 978-1138648039.

Jazyk, ktorého znalost je potrebna na absolvovanie predmetu: slovensky jazyk

Poznamky - ¢asova zataz Studenta:
120 hodin, z toho:

kombinované §tidium (P, S, C): 39
samostudium: 32

iné: spracovanie zadani: 49

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov:

A B C D E FX

Vyucujici: Ing. Jana Cerna, PhD., univ. doc., Ing. Martina Hudecova, PhD.

Datum poslednej zmeny: 13.08.2025

Schvalil: prof. Ing. Peter Pisar, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka §kola: Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave

Fakulta: InStitit manazmentu

Koéd predmetu: novy Nazov predmetu:
Strategicky a  projektovy
manazment

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Druh (P, PV, V): P

Rozsah: za obdobie Studia 39s

Metoda: prezencna

Forma: externa

Pocet kreditov: 6

Odportcany semester Studia: 1.

Stupen Stadia: druhy

Podmienujiice predmety: -

Podmienky na absolvovanie predmetu:
Podmienkou pripustenia ku sktske je plnenie Studijnych povinnosti v rozsahu a forme urcene;j
vyucujacim.

100 % zaverecné hodnotenie: 80 % sktiska a 20 % spracovanie zadani.

Klasifika¢ny stupen bude uréeny na zaklade stupnice (v %): A (100 - 92), B (91 - 83), C (82 - 74),
D (73 - 65), E (64 - 56), Fx (55 a menej).

Vysledky vzdelavania:
Student po absolvovani predmetu ziska tieto vedomosti, zru¢nosti, kompetencie:

Vedomosti: Student sa z predmetu zorientuje vo vednom odbore a v terminolégii v stvislosti so
strategickym projektovym manazmentom a vie definovat jednotlivé pojmy z oblasti
strategického a projektového manazmentu. Pozna najdostupnejSie moznosti financovania
projektov a najnov§ie metodiky a $tandardy vyuZivané v projektovom manaZmente. Student
dokaze definovat nevyhnutnost projektového a strategického procesu a taktiez charakterizovat
jeho fazy. Student vie vymedzit jednotlivé rizika, ktoré sa vyskytujt pri implementacii projektov
a stratégie, a na zaklade praktickych prikladov rozumie ich vyznamu pre podnik. Student vie
definovat riadenia I'udskych zdrojov v projektovom manazmente, ktoré st nevyhnutné najma
vp podnikoch poskytujticich sluzby. Student sa vie orientovat v problematike podpory
informac¢nych technolégii pre projektovy manazment, ako aj vo vyzname spoluprac a
partnerstiev pri riadeni projektov a stratégii podnikov.

Zruénosti: Student dokaze uplatiiovat zakladné principy riadenia projektov a tvorbe stratégii v
teoretickej aj v praktickej rovine. Je schopny definovat doleZité atribaty na aSpirujaci tspesny
strategicky projektovy podnik v praxi. Student je schopny formulovat odportéania pre podniky,
ktoré sa usiluji implementovanim projektov a stratégii zlepsit svoje podnikanie a zvySovat svoju
konkurencieschopnost. Student je schopny samostatne zhodnotit nevyhnutnosti procesu
riadenia projektov a stratégii, a vie jasne definovat ich hlavné znaky rizik v procese riadenia.

Profesijné kompetencie: Student je odborne spdsobily orientovat sa v Sirokej $kale teoretickych
a praktickych poznatkov tykajtcich sa riadenia projektov. Student sa orientuje v novych
trendoch, ktoré podmiefiuji avo velkej miere vplyvaji na tvorbu projektov. Student je
schopny odporucit podniku postupy a mozZnosti ako vhodne pristupovat k projektovym
krokom. Na zaklade vedomosti o finanénych moznostiach podpory projektov, Student ma
schopnost navrhnit realnemu podniku spdsoby, ako postupovat v zaujme tvorby projektov. Po
absolvovani S$tudia je Student odborne spdsobily ziskané vedomosti a zruénosti uplatnit
v praktickej ¢innosti v roznych typoch podnikov.




Prenositelné kompetencie: Student predmetu si osvoji komunikaéné zruénosti, je schopny
pracovat v timoch a osvoji si techniky organizovania, planovania a ¢asového manazmentu.
Student si zvysi svoju digitdlnu gramotnost a analytické myslenie a nadobudne schopnost
analyzovania a rieSenia problémov. Student si osvoji kultivovany, odborny, pisomny i tstny
prejav, ktory nasledne aplikuje na inych predmetoch a zvysi si tak celkovti vzdelanostnt Grover.

Struc¢na osnova predmetu:

1.

9.

10.

11.

12.

13.

Projektovy a strategicky manazment: zakladna terminoldgia a historicky prehlad. Definicia
a Specifika pojmu projekt, projektovy manazment, stratégia a strategicky manazment.
Proces tvorby strategického manazmentu. Klasifikacia jeho trovni a jednotlivych faz.
Etapy zivotného cyklu projektu - priprava projektu. planovanie projektu. realizacia,
kontrola a ukoncenie projektu.

Vybrané metodiky a Standardy projektového a strategického manazmentu.

Financovanie a rozpoctovanie projektov. Vybrané grantové schémy so zameranim na
podniky a verejné organizacie.

Riadenie l'udskych zdrojov v projektovom a strategickom manaZmente.

IT podpora projektového a strategického manaZzmentu. MozZnosti vyuZivania informaénych
technologii pri procese tvorby projektov a stratégii v podniku. PrileZitosti a hrozby.
Riadenie rizik v strategickom a projektovom manaZmente. Definicia rizik v manaZmente.
Formy rizik. Moznosti ich eliminacie a predvidanie.

Analyza interného a externého prostredia podniku. Strategicka syntéza (SWOT analyza,
Metoda SPACE, Matica GE).

Nastroje strategickych analyz. Podnikové stratégie. Funkcné stratégie.

Implementacia stratégie. Podnikatel'ské stratégie vo vybranych situaciach.

Riadenie fondov vo vyzvach. Pridelovanie a spravovanie finanénych nastrojov a programov,
pravidla, postupy a tlohy organov a subjektov.

Projektovy a strategicky manazment v praxi. Prezentacia projektového a strategického
manazmentu vybranych podnikov a organizacii.

Odportcana literattra:

1.

CAJKOVA A., CAJKA, P.2021. Moznosti a potencial strategického planovania pre zvy$ovanie
regionalnej konkurencieschopnosti. In Politiky a strategie pro regiondlni a udrzitelny rozvoj
v mistnim kontextu. Ceské Budé&jovice: Vysoka $kola evropskych a regionalnich studii, 2021,
s. 71-80. ISBN 978-80-7556-103-9.

BOCKOVA, K., OLAH, A., HANAK, M. 2020. Projektovy manazment. Ucebnice pro studijni
program Management. . Dubnica nad Vahom: Vysoka $kola DTI, 2020. 325 s. ISBN 978-80-
89732-94-4.

COOKE, J. L. 2016. PRINCE. 2016. Agile: An Implementation Pocket Guide. Ely.
Cambridgeshire: IT Governance Publishing, 2016. ISBN 978-1-84928-808-8

DOLEZAL, J. a KRATKY, J. 2016. Projektovy management v praxi: naucte se #idit projekty!.
Praha: Grada, 2017. ISBN 978-80-247-5693-6.

FOTR, J. 2017. Uspe$nd realizace strategie a strategického plénu. 2017. Praha: Grada
Publishing, 2019. ISBN 978-80-271-0434-5.

HUDAKOVA, MISUNOVA, 1. a kol. 2019. Strategicky manazment — pripadové $tidie. 2019.
Bratislava: Ekonom, 2019. ISBN 978-80-225-4625-6.

CHRENEKOVA, M., SVETLIKOVA, V., LAGINOVA, L. 2021. Tvorba a manaZment projektov.
Nitra: Slovenska pol'nohospodarska univerzita v Nitre, 2021. 68 s. [ISBN 978-80-552-2453-4.
KROGERUS, M. 2018. Kniha rozhodnuti: 50 grafickych modelii pro strategické rozhodovadni.
2018. Praha: Portal, 2018. ISBN 978-80-262-1311-6.

MACHAL, P., ONDROUCHOVA, M., PRESOVA, R. 2015. Svétové standardy projektového fizeni:
pro malé a stredni firmy : IPMA, PMI, PRINCE2. Praha: Grada, 2015. ISBN 978-80-247-5321-
8.




10. MALEGA, P. 2015. Projektové riadenie. Nevyhnutna sti¢ast modernej spolo¢nosti. In Trendy
a inovativne pristupy v podnikovych procesoch, roc. 18, 2015. Kosice: Technicka univerzita v
KoSiciach. ISBN 978-80-553-2488-3

11. MALEGA, P. MINARIKOVA, M. 2013. Softvérova podpora- nevyhnutna sti¢ast moderného
manazmentu projektu. In Transfér inovacii, 2013, roC. 26. KoSice: Technicka univerzita v
KoSiciach. s. 76-82. ISSN 1337-7094.

12. NEWTON, R. 2016. Project management step by step: how to plan and manage a highly
successful project. Second edition. Harlow. England: Pearson, 2016. ISBN 978-1-292- 14219-7.

13. PISAR, P. 2021. Projektovy manaZment vo verejnom sektore: Manazment programov EU - 1.
vyd. - Banska Bystrica: Vydavatel'stvo Univerzity Mateja Bela - Belianum, 2021. - 156 s. ISBN
978-80-557-1885-9.

14. SMOLKOVA, E. 2016. Strategické partnerstvd v manazmente, podnikani a marketingu. 2016.
Bratislava: Vydavatel'stvo UK, 2016. ISBN 978-80-223-4186-8.

15. SUJOV'A, A. 2022. Strategicky manaZment. Zvolen: Technicka univerzita vo Zvolene, 2022,
13 s. ISBN 978-80-228-3335-6.

16. SVOBODOVA, 1. 2017. Od ndpadu k podnikatelskému planu: jak hledat a rozvijet podnikatelské
prilezitosti. 2017. Praha: Grada Publishing, 2017. ISBN 978-80-271-0407-9.

17. SVOZILOVA, A. 2007. Projektovy management. Grada Publishing. Praha. 2006. ISBN 80-247-
1501-5.

18. SIMICKOVA, J., MOSKOVA E. 2021. Analyza manazmentu rizika v projektovom riadeni s
ohladom na aktualne nastroje, Standardy a trendy. Zlin: Univezita Tomasa Batu v Zline,
2021

Jazyk, ktorého znalost je potrebna na absolvovanie predmetu: slovensky jazyk

Poznamky - ¢asova zataz Studenta:
180 hodin, z toho:

kombinované §tidium (P, S, C): 39
samostudium: 62

iné: spracovanie zadani : 79

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov:

A B C D E FX

Vyuéujtci: doc. PhDr. Andrea Cajkova, PhD., PhDr. Kristina MeluSova, PhD.

Datum poslednej zmeny: 13.08.2025

Schvalil: prof. Ing. Peter Pisar, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka skola: Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave

Fakulta: InStitit manazmentu

Kod predmetu: novy Nazov predmetu:
Udrzatelné hodnoty v
marketingu znacky

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Druh (P,PV, V): V

Rozsah: za obdobie Stadia 26s

Metoda: prezencna

Forma: externa

Pocet kreditov: 2

Odportcany semester Studia: 1.

Stupen Studia: druhy

Podmienujice predmety: -

Podmienky na absolvovanie predmetu:
Podmienkou pripustenia ku skuske je plnenie Studijnych povinnosti v rozsahu a forme urcenej
vyucujacim.

100 % zavere¢né hodnotenie: 60 % semestralny projekt a 40 % obhajoba semestralneho
projektu, vratane diskusie na overenie vedomosti z predmetu..

Klasifika¢ny stupen bude urceny na zaklade stupnice (v %): A (100 - 92), B (91 - 83), C (82 - 74),
D (73 - 65), E (64 - 56), Fx (55 a menej).

Vysledky vzdelavania:
Student po absolvovani predmetu ziska tieto vedomosti, zru¢nosti, kompetencie:

Vedomosti: Student ziska teoretické poznatky o environmentilnych a behavioralnych
hodnotach znacky, ich vplyve na spotrebitelské spravanie a na tvorbu znackovej stratégie.
Osvoji si poznatky o systémoch environmentalneho oznacovania produktov v Slovenskej
republike a v EU, principoch ekodizajnu, ekomarketingu, ako aj o metdédach merania
zakaznickej vernosti a vyzname osobnosti znacky.

Zru¢nosti: Student bude schopny analyzovat a interpretovat environmentalne a behavioralne
prvky znacky v kontexte marketingovej stratégie. Ziska praktické zrucnosti v oblasti
identifikdcie vhodnych foriem environmentalneho oznacovania, zostavenia zelenej
marketingovej komunikacie a aplikacie behavioralnych nastrojov na meranie spotrebitelského
postoja a loajality.

Profesijné kompetencie: Po absolvovani predmetu bude Student pripraveny navrhovat a
implementovat stratégie udrzatelného znackového marketingu v stlade s aktualnymi
environmentalnymi trendmi a spotrebitelskymi preferenciami. Bude schopny efektivne
pracovat v time, prezentovat odborné vystupy a obhajovat svoje navrhy pred odbornou
verejnostou.

Prenositelné kompetencie: Student si rozvinie schopnosti kritického myslenia, argumentacie,
samostatného rieSenia problémov a tvorivého pristupu k praci. Ziska kompetencie v oblasti
prace s odbornymi zdrojmi, efektivnej komunikacie v slovenskom aj anglickom jazyku a
schopnost prepojit poznatky z oblasti marketingu, ekologie a psycholégie spotrebitela do
praktickych rieSeni.

Stru¢né osnova predmetu:




10.

11.

12.

13.

Uvod do problematiky. Vyznam environmentalnych a behavioralnych hodnét znacky. Vyvoj
spotrebitel'skych hodnoét v kontexte klimatickych vyziev. Behavioralne faktory ovplyviiujace
ekologické rozhodovanie. Hodnotové ramce znacky a ich vplyv na vnimanie udrzatelnosti.
Environmentalna znacka produktu. Definicia, vyznam a vyvoj. Typologia environmentalnych
znacCiek. Historicky vyvoj ekomarketingu a ekoznaciek. Greenwashing ako protiklad
skutoéného ekologického oznacovania.

Specifikd environmentalnych znacdiek v spotrebitelskom prostredi. Motivacie a bariéry
spotrebitelov pri vybere ekologickych produktov. Percepcia hodnovernosti ekoznaciek a
tiloha dévery. Uloha ceny, dostupnosti a kvality v rozhodovacom procese.

Systém environmentalneho oznacovania v Slovenskej republike. Narodna ekoznacka a jej
udelovanie. Uloha Ministerstva Zivotného prostredia SR a certifikaénych organov. Priklady
slovenskych produktov s environmentalnym oznacenim.

Systém environmentalneho oznacovania v Eurépskej Gnii. EU Ecolabel - charakteristika,
kritéria a pouzivanie. Porovnanie s dalSimi europskymi systémami Implementacia a
kontrola environmentéalnych Standardov v EU.

Porovnanie narodnych a nadnarodnych systémov ekomarketingu. Rozdiely v certifikacii,
poziadavkach a vnimani znaciek. Vyzvy pri harmonizacii ekomarketingovych standardov.
Podmienky a legislativhe aspekty pouzivania environmentalnych oznaceni. Relevantna
legislativa SR a EU v oblasti oznac¢ovania. Povinnosti vyrobcov a kontrolné mechanizmy.
Pravne dosledky klamlivého oznacovania a greenwashingu.

Udrzatelna marketingova komunikacia a jej dopad na znacku. Principy udrzatelnej
komunikacie a jej nastroje. Rola digitalnych médii, influencerov a socialnych sieti. Priklady
uspesSnych aj netspesSnych kampani v praxi.

Ekolabeling a jeho vyznam pre budovanie dovery spotrebitela. Déveryhodnost nezavislych
certifikacnych organov. Vnimanie ekolabelu ako garancie kvality a etiky. Vplyv ekolabelingu
na nakupné spravanie a lojalitu.

Ekodizajn - prepojenie dizajnu a udrZatelnosti znacky. Ekologické principy pri vyrobe a
baleni produktov. Cirkularny dizajn a jeho prinos pre znacku. Dizajn ako komunikacny
nastroj environmentalnych hodnét.

Behavioralne metddy merania zakaznickej vernosti - kvantitativne pristupy. Prieskumy
zamerané na udrzatelné preferencie zakaznikov. Nastroje ako Net Promoter Score v
kontexte ekobrandu. MoZnosti experimentalneho testovania marketingovych pristupov.
Vplyv osobnosti znacky na formovanie zakaznickych postojov a hodnot. Archetypy znaciek
v ekologickom marketingu. Vnimanie autenticity ako kluc¢ového prvku dévery. Vztah medzi
environmentalnymi hodnotami znac¢ky a zakaznikov.

Zhrnutie, diskusia a pripadové Stadie uspesnych environmentalnych znaciek. Patagonia —
znacka ako aktivista a obhajca prirody. IKEA - implementacia cirkularneho modelu a
udrZatelnych rieSeni. LUSH - etické podnikanie, zero waste pristup a transparentnost.

Odporucana literattra:

1.

AAKER, D. A. 2003. Brand Building - budovani obchodni znacky. Brno: Computer Press,
2003, 312 s. ISBN 80-7226-885-6.

BARTAKOVA, G.P. - GANOBCIK, J. - HALMO, M. 2024. Eco-Labelling of products as a tool
for environmental protection, International Journal of Public Administration Management
and Economic Development, 9(2), pp. 18-27. https:/ /doi.org/10.60026 /ijpamed.v9i2.187.
ELIIS, N. = FITCHETT, J. - HIGGINS, M. - JACK, G. - LIM, M. - SAREN, M. - TADAJEWSKI,
M. 2011. Marketing. A Critical Textbook. London: SAGE Publications, 2011, 245 p. ISBN 978-
1-84860-878-8.

GUBINIOVA, K. - PAJTINKOVA BARTAKOVA, G. - VILCEKOVA, L. - OLSAVSKY, F. -
JANTOVA, M. - GANOBCIK, J. 2022. Trendy v spotrebitelskom spravani - tedria a prax. Zlin:
Radim Bacuvcik - VeRBuM, 2022, 203 s. ISBN 978-80-88356-12-7.

KELLER, K. L. 2007. Strategické rizeni znacky. Praha: Grada Publishing, 2007, 800 s. ISBN
80-247- 0016-6.




6. NEUMEIER, M. 2006. The Brand Gap: How to Bridge the Distance Between Business
Strategy and Design. Berkeley: New Riders Publishing, 2006, 162 pp.

7. PALMATIER, R. W. - SCHEER, L. K. - STEENKAMP, J. B. 2007. Customer Loyalty to Whom?
Managing the Benefits and Risks of Salesperson-Owned Loyalty. In: Journal of Marketing
Research. Vol. XLIV, 2007, pp. 188-199. ISSN 0022-2437.

8. SMOLKA, S. - SMOLKOVA, E. - VILCEKOVA, L. 2021. Sustainability as a Factor of Changing
Marketing Strategies Based on the Customers’ Preferences in Context of Different
Generations. In: Marketing Science and Inspirations. Ro¢. 16, ¢. 3, 2021, s. 2-12.

9. SMOLKOVA, E. - VILCEKOVA, L. 2022. Ethnocentrism of Slovak Consumers in Relation to
Sustainable Products. In: Sustainable Business Development Perspectives 2022. Brno:
Masaryk University Press, 2022, s. 244-253.

Jazyk, ktorého znalost je potrebna na absolvovanie predmetu: slovensky jazyk

Poznamky - Casova zataz Studenta:

60 hodin, z toho:

kombinované §tadium (P, S, C): 26
samoStadium: 13

iné: spracovanie semestralneho projektu: 21

Hodnotenie predmetov

Celkovy pocet hodnotenych Studentov: uvadza sa realny pocet hodnotenych
Studentov od zavedenia predmetu po jeho posledna aktualizaciu

A B C D E FX

Vyucujuci: PhDr. Jan Ganobcik, MSc.

Datum poslednej zmeny: 13.08.2025

Schvalil: prof. Ing. Peter Pisar, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka §kola: Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave

Fakulta: InStitit manazmentu

Kéd predmetu: Nazov predmetu:
Udrzatelné podnikanie a
financovanie ESG

Druh, rozsah a metdda vzdelavacich ¢innosti:
Druh (P,PV, V): PV

Rozsah: za obdobie Stiidia 39s

Metoda: prezencna

Forma: externa

Pocet kreditov: 4

Odportcany semester Studia: 3.

Stuperi Stadia: druhy stupernl inZinierske §tadium

Podmiernujice predmety: -

Podmienky na absolvovanie predmetu:
Podmienkou pripustenia ku sktske je plnenie Studijnych povinnosti v rozsahu a forme urcene;j
vyucujacim.

100 % zaverecné hodnotenie: 60 % pisomna zaverec¢na sktska, 40 % spracovanie zadani.

Klasifika¢ny stupen je ur¢eny na zaklade stupnice (v %): A (100 - 92), B (91 - 83), C (82 - 74), D
(73 - 65), E (64 - 56), Fx (55 a menej).

Vysledky vzdelavania:
Student po absolvovani predmetu ziska tieto vedomosti, zruénosti, kompetencie:

Vedomosti: Student ziska zakladné poznatky o udrZatelnom podnikani a financiach a
zodpovednosti voci prostrediu v SirSom spolocensko-ekonomickom kontexte. Oboznami sa s
klt¢ovymi pojmami ako st ESG, CSR, cirkularna ekonomika, hodnotenie nefinanénych
faktorov a ich vplyv na podnikanie a manazérske rozhodovanie. V ramci predmetu sa diskutuja
aj SirSie globalne otazky spojené s hodnotou penazi, finan¢nou inklaziou, klimatickymi
zmenami, energetickou diverzifikiciou, rozvojom a kvalitou Zivota. Ziskané poznatky reflektuji
aj meniace sa paradigmy v ekonomii -~ od homo economicus k homo sapiens - s dérazom na
zodpovednost subjektov a systémové dopady ich rozhodnuti.

Zru¢nosti: Student bude schopny aplikovat teoretické poznatky pri hodnoteni udrzatelnosti
ekonomickych subjektov -podnikov, S§tatov aj jednotlivcov. Porozumie mechanizmom
nefinanéného reportingu, principom cirkularnej ekonomiky a environmentalnej efektivnosti.
Prostrednictvom prakticky orientovanych aktivit - ako st simulacie, timova praca na
projektoch alebo priprava Ziadosti o grant - ziska schopnost samostatne navrhovat rieSenia v
oblasti udrzatelného podnikania. Pracuje s datami, vyhladava a vyhodnocuje informacie a vie
ich prezentovat formou vystupov vhodnych pre réznych stakeholderov.

Profesijné kompetencie: Predmet rozvija schopnost S$tudenta prepajat ekonomické,
environmentalne a socialne hladiska s cielom formulovat finan¢ne a spolo¢ensky zodpovedné
rozhodnutia. Studenti sa u¢ia premyslat strategicky, hodnotit dlhodobé dopady rozhodnuti,
kriticky posudzovat relevantnost cielov a navrhovat rieSenia, ktoré zohladiuju
viacdimenzionalne potreby vSetkych aktérov. Osvojené poznatky a sktsenosti im umoznia
efektivne posobit v oblastiach zodpovedného podnikania, verejného sektora aj v neziskovych
organizaciach, kde je udrzatelné financovanie ¢oraz kla¢ovou témou.




Prenositelné kompetencie: Student ziska schopnost kritického myslenia v §irsich stvislostiach,
u¢i sa reagovat na komplexné vyzvy modernej doby s reSpektom k diverzite, trvalej
udrzatelnosti a etickym principom. Student si v ramci predmetu rozvija schopnost timovej
spoluprace, kreativneho rieSenia problémov, efektivnej komunikacie - najma prostrednictvom
projektovo orientovaného zadania. U¢i sa aplikovat konceptualne vedomosti v realnych
situaciach, prepajat poznatky z réznych disciplin s cielom navrhovat realizovatelné rieSenia s
dlhodobou pridanou hodnotou.

Struc¢na osnova predmetu:
1. Uvod do predmetu. Zakladné definicie a pojmy, rozdelenie $tudentov do timov.
2. Paradigmy ekonomie - ciele a potreby ekonomickych subjektov, homo sapiens vs homo

economicus.

3. Corporate social responsibility - zodpovedna firma, vyvoj v Case, tedrie, modely, praktické
aplikacie.

4. ESG prednaska z praxe (nefinan¢ny reporting, jednotlivé subfaktory a moznosti ich
kvantifikacie).

5. ESG versus CSR - rozdiely, sposob merania subfaktorov. Vyhody a nevyhody pre podniky.

Prepojenie na maslowovu pyramidu potrieb.

Zodpovedny spotrebitel, potraviny, obleCenie.

Projekty s presahom do praxe. Tvorba startupu. Financovanie inova¢nych projektov.

Zodpovedny stat - cirkularna ekonomika, certifikacné znacky.

Druhy motivacie a vyhody udrzatelného a zodpovedného spravania jednotlivych

ekonomickych subjektov. Zodpovedny zamestnanec a zodpovedny zamestnavatel.

Corporate knights.

10. Energeticky mix a energeticka efektivnost.

11. Hodnota penazi a “medzera” vo svete. Finan¢na situacia populacie sveta, trovne vzdelania.
Inkluzivita. Rozvoj. Klimatické zmeny.

12. Hrani¢ny uzitok z maximalizacie prijmov (zisku/trhovej hodnoty). Kvalita zivota
ekonomickych subjektov.

13. Prezentacia inovativnych napadov a ich realizovatelnost v praxi. Skupinové hodnotenie.

© 0N o

Odportcana literattra:

1.  ANDERSON, T.L., LEAL, D.R. 2001. Free Market Environmentalism. New York: Palgrave, 2001.
ISBN 0- 312-23503-8.

2. BALCEROWICZ, L., FISCHER, S. 2006. Living standards and wealth od nations. Successes and
failures in real convergence. The MIT Press, Cambridge, MA. 2006. ISBN 9780262025959.

3. BREALEY, R., MYERS, S. C., ALLEN, F. 2008. Principles of Corporate Finance. Singapore:
McGraw-Hill; 9th edition, 2008. ISBN-13: 978-0071266758.

4. Corporate Social Responsibility, 2021. Dostupné na internete: <https://-
www.csrhub.com/CSR_ratings_by_region_and_country/>.

5. HAUGEN, R. A. 1995. The new Finance: The Case against Efficient Market. s.l.: Englewood
Cliffs, NJ: Prentice-Hall, 1995. ISBN 978-0131730809.

6. HENDL, J. 2016. Kvalitativni vyzkum. Zdkladni teorie, metody a aplikace. Portal, 2016. ISBN
978-80-262-0982-9.

7. LABATT, S., WHITE, R.R. 2002. Environmental Finance. Wiley: 2002. ISBN 0-471-12362-5.

8. PRAHALAD, C. K., 2005. The Fortune at the Bottom of the Pyramid, Eradicating Poverty
through Profits. New Jersey: Wharton School Publishing. ISBN 0-13-146750-6

9. SLAMPIAKOVA, L. 2025. Emergence and Evolution of Financial Economics. In: Economic
Review: Scientific Journal of the University of Economics Bratislava. Vol. 54, No. 1(2025), s.
1-19. ISSN 0323-262X.

10. Doplnkova Studijna literattra, ¢lanky, elektronické zdroje.

Jazyk, ktorého znalost je potrebna na absolvovanie predmetu: slovensky jazyk

Poznamky - ¢asova zataz Studenta:




120 hodin, z toho:

kombinované §tidium (P, S, C): 39
samostudium: 42

iné: spracovanie zadani : 39

Hodnotenie predmetov

Celkovy pocet hodnotenych Studentov: uvadza sa realny pocet hodnotenych

Studentov od zavedenia predmetu po jeho poslednt aktualizaciu

A B C D

E

FX

Vyuéujtci: Ing. Lea Slampiakova, PhD., Ing. Stanislava Honzova, PhD.

Datum poslednej zmeny: 13.08.2025

Schvalil: prof. Ing. Peter Pisar, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka skola: Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave

Fakulta: InStitit manazmentu

Kéd predmetu: novy Nazov predmetu:
Udrzatelnost spokojnosti klienta v
turizme

Druh, rozsah a metdéda vzdelavacich ¢innosti:
Druh (P, PV, V): PV

Rozsah: za obdobie Studia 39s

Metoda: prezencna

Forma: externa

Pocet kreditov: 4

Odportcany semester Studia: 3.

Stupen Stadia: druhy

Podmienujiice predmety: -

Podmienky na absolvovanie predmetu:
Podmienkou pripustenia ku skuske je plnenie Studijnych povinnosti v rozsahu a forme urcenej
vyucujacim.

100 % zaverecné hodnotenie: 60 % pisomna sktska, 40 % spracovanie zadani.

Klasifika¢ny stupern je uréeny na zaklade stupnice (v %): A (100 - 92), B (91 - 83), C (82 - 74), D
(73 - 65), E (64 - 56), Fx (55 a menej).

Vysledky vzdelavania:
Student po absolvovani predmetu ziska tieto vedomosti, zruénosti, kompetencie:

Vedomosti: Student predmetu ziskava zakladny pojmovy aparat z problematiky vyvoja pristupov
a koncepcii systémov manazérstva kvality v turizme, nadobudne prehlad o zakladnych
Standardoch vybavenosti sluzieb v turizme a hotelierstve, oboznami sa podstatou jednotlivych
dimenzii kvality v kontexte interakcie spokojnosti klienta turizmu, $tudent bude poznat
Struktaru a obsah hlavnych systémov manazérstva kvality a tiez Standardov ISO 9001, Student
ovlada podstatu modelov a metdd - IPA, PEI, CSI a GAP analyzy, pochopi principy a Specifika
riadenia kvality v oblasti sluzieb cestovného ruchu, vysvetlia sa mu zasady auditovania
systémov manazmentu kvality s previazanostou na udrZatelnost klienta turizmu, Student
nadobudne poznatky o vybranych narodnych systémoch riadenia kvality sluzieb turizmu a
hotelierstva v eurépskych krajinach.

Zruénosti: Student je schopny analyzovat a posudit riadenie kvality v konkrétnom odvetvi
sluzieb turizmu a hotelierstva, student dokaze aplikovat teoretické poznatky Standardov ISO
do procesov poskytovania sluzieb v podnikoch turizmu, vie pracovat so zakladnymi analyzami
kvality (multidimenzionalna vyskumna metdda merania kvality sluzieb, analyza vykonu, index
spokojnosti klienta turizmu), Student je schopny analyticky vyhodnotit rozpor medzi
zakaznikovym ocakavanim, vhimanim a realnym ponatim kvality sluZieb turizmu a hotelierstva,
Student dokaze identifikovat hlavné oblasti auditu manazérstva kvality, vie samostatne
analyzovat narodné systémy kvality vo vybranych eurépskych krajinach a dokaze zhodnotit ich
vyuZitie v turizme.

Profesijné kompetencie: Student vie navrhovat rie§enia pre riadenie a zlepSovanie procesov
poskytovania kvalitnych sluzieb v turizme a hotelierstve, Student dokazZe v praxi identifikovat
hlavné faktory kvality v odvetviach sluzieb turizmu podla ich vplyvov na celkovli spokojnost
klienta, §tudent ma rozhlad vo viacerych ukazovatelov kvality pre rozne typy destinacii a




podnikov, Student je schopny aplikovat ziskané vedomosti v ramci dal§ich odbornych
predmetov v ramci Stadia - napr. riadenie vztahov s klientami v turizme, Student je pripraveny
ziskané vedomosti uplatnit v praktickej cinnosti po absolvovani Stadia v destina¢nom
manazmente za G¢elom zvySenia kvality a navStevnosti destinacie.

Prenositelné kompetencie: dokaze vyuzit analytické myslenie v ramci dimenzii kvality produktov
v turizme, dokaze pracovat v time a niest zodpovednost za plnenie Ciastkovych aktivit pri
koncepnom manazmente kvality pre oblast turizmu, aplikovat ziskané znalosti, metody a
postupy pri Ciastkovych tlohach za tcelom zvySenia spokojnosti a udrzatelnosti klienta,
prezentovat vhodnym spdsobom vysledky metoéd hodnotenia kvality sluzieb turizmu, dokaze
uplatnit rozne makké zrucnosti a argumentacné schopnosti pri rieSeni praktickych zadani a
tvorbe inovativnych rieSeni v praxi vykonnostnych indikatorov kvality a ich vplyvov na celkovt
spokojnost a lojalitu zakaznickych segmentov turizmu.

Stru¢na osnova predmetu:

1. Koncepcie systémov manaZérstva kvality v turizme a hotelierstve. Standardy vybavenosti a
sluzieb. Vztah medzi kvalitou, spokojnostou a udrzatelnostou.

2. Spokojnost a ocakavania zakaznika. Dimenzie kvality a vzajomné vztahy k lojalite klienta.
Nastroje a metédy merania spokojnosti. Vplyv spokojnosti na udrzatelny rozvoj sluzieb.

3. Koncepcie manazmentu kvality v turizme a hotelierstve. Udrzatelny manaZzment kvality
sluzieb.

4. Budovanie systému kvality podla ISO noriem a jeho certifikacia. Vyznam certifikacie podla
ISO pre hotel a turistické zariadenie.

5. GAP analyza a GAP model kvality sluzieb. Importance Performance Analysis (IPA). Matica
IPA.

6. Priorities for Improvement (PEI). Customer Satisfaction Index (CSI) a vyznam CSI.

7. Kvalita v sektore ubytovacich sluzieb a dimenzie kvality v ubytovani. Kvalita v sektore
stravovacich sluZieb a dimenzie kvality v gastronémii. Standardy kvality v restauraénych
sluzbach.

8. Kvalita v sektore dopravnych sluzieb. Standardy a meranie kvality v doprave. Kvalita
destinacie v turizme. Dimenzie kvality destinacie a meranie kvality destinacie. Kvalita
destinacie a udrzatelnost.

9. Kuvalita sprostredkovatelov sluzieb (cestovné kancelarie, turistické informacné centra a
agenttry). Dimenzie kvality u sprostredkovatelov. Specifiki kvality digitalnych
sprostredkovatelov. Kvalita ako konkuren¢na vyhoda sprostredkovatela. Udrzatelnost a
kvalita sprostredkovania.

10. Kvalita z pohladu udrZatelnosti klienta turizmu. Dimenzie kvality pri udrZatelnosti klienta.
Meranie kvality udrzatelnosti z pohladu klienta. Vyzvy pri implementacii udrzatelnej
kvality z pohladu klienta.

11. Auditovanie systému manazmentu kvality v turizme. Typy auditov v manazmente kvality v
turizme. Proces auditovania a Specifika auditovania v sektore turizmu.

12. Narodné systémy kvality sluzieb turizmu v Eurdpe a slovensky systém kvality sluzieb
turizmu a hotelierstva. Vyznam narodnych systémov kvality pre slovensky turizmus.

13. Praktické pripadové studie a ich aplikacie. Implementacia systému manazérstva kvality
podla ISO 9001 v stredne velkom hoteli na Slovensku s dérazom na zvySenie spokojnosti
klienta. Analyza dimenzii kvality a ich vplyv na lojalitu zdkaznikov v restaura¢nych sluzbach
vybraného turistického rezortu. GAP analyza a Importance Performance Analysis (IPA) v
sluzbach cestovnej kancelarie na identifikaciu priorit zlepSovania pre udrzatelny rozvoj
podnikania. Auditovanie systému kvality v dopravnych sluzbach turistického regiéonu so
zameranim na metody a vplyv na kvalitu destinacie.

Odporucana literatura:

1. AZZOPARDI, E. - NASH, R. A. 2013. Critical Evaluation of Importance - Performance
Analysis. In: Tourism Management, 2013, vol. 35., s. 222-233. ISSN 0261-5177.

2. GUCIK, M., GAJDOSIK, T., LENCSEOVA, Z. 2016. Kvalita a spokojnost zdakaznika v cestovnom
ruchu. Bratislava: Wolters Kluwer, 2016. 208 s. ISBN 978-80-8168-350-3.




3. INDROVA, J., HOUSKA, P., PETRU, Z. 2011. Kvalita ve sluzbdch cestovniho ruchu. Praha:
Oeconomica, 2011. 170 s. ISBN 978-80-2451-766-7.

4. KANDAMPULLY, J., MOK, C. - SPARKS, B. 2001. Service Quality Management in
Hospitability, Toursim and Leasure. USA: Routledge, 2001. 339 s. ISBN 0-7890-0726-6.

5. KOVACOVA, M. 2018. Udrzatelny rozvoj a kvalita v cestovnom ruchu. PreSov: Presovska
univerzita v PreSove.

6. MOIJZIS, V. 2003. Kvalita dopravnich a piepravnich procesii. Pardubice: Institut Jana
Pernera, 2003. 153 s. ISBN 978-80-85605-90-2.

7. NENADAL, J. 2004. Meieni v systémech managementu jakosti. Praha: Management Press,
2004. 336 s. ISBN 978-80-7261-110-0.

8. RASOVSKA, L., RYGLOVA, K. 2017. Management kvality sluzeb v cestovnim ruchu. Praha:
Grada, 2017. 192 s. ISBN 978-80-2475-021-7.

9. SYSEL J. 2020. Systémy tizeni kvality v cestovnim ruchu. Praha: Vysoka Skola hotelova v
Praze, 2020, 30 s.

10. SLOVENSKA AGENTURA PRE CESTOVNY RUCH. 2022. Systém kvality sluzieb cestovného
ruchu na Slovensku. Bratislava: SACR.

11. SUCHANEK, P. 2013. Kvalita a vykonnost v podnicich cestovniho ruchu. In: Regiondlni rozvoj
cestovniho ruchu, hotelnictvi a gastronomie. Brno: VSOH, 2013. s. 397-408. ISBN 978-80-
87300-42-8.

12. ZIDEK, R. 2018. Auditovanie kvality v hotelierstve a cestovnom ruchu. Trnava: Univerzita sv.
Cyrila a Metoda.

Jazyk, ktorého znalost je potrebna na absolvovanie predmetu: slovensky jazyk

Poznamky - ¢asova zataz Studenta:
120 hodin, z toho:

kombinované §tidium (P, S, C): 39
samostadium: 42

iné: priprava a prezentacia zadani: 39

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov:

A B C D E FX

Vyucujaci: doc. Ing. Janka Beresecka, PhD., MSc., JUDr. Ing. Tomas Malatinec, PhD.

Datum poslednej zmeny: 13.08.2025

Schvalil: prof. Ing. Peter Pisar, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka skola: Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave

Fakulta: InStitit manazmentu

Kod predmetu: novy Nazov predmetu
Verejné financie

Druh, rozsah a metdda vzdelavacich ¢innosti:
Druh (P, PV, V): P

Rozsah: za obdobie Studia 52s

Metoda: prezencna

Forma: externa

Pocet kreditov: 7

Odportcany semester Studia: 1.

Stupen Stadia: druhy

Podmienujice predmety: -

Podmienky na absolvovanie predmetu:
Podmienkou pripustenia ku sktske je plnenie Studijnych povinnosti v rozsahu a forme urcene;j
vyucujucim.

100 % zaverec¢né hodnotenie: 60 % kombinovana skaska z obsahu predmetu, vratane diskusie
k semestralnemu projektu a 40 % semestralny projekt.

Klasifika¢ny stupen bude urceny na zaklade stupnice (v %): A (100 - 92), B (91 - 83), C (82 - 74),
D (73 - 65), E (64 - 56), Fx (55 a menej).

Vysledky vzdelavania:
Student po absolvovani predmetu ziska tieto vedomosti, zru¢nosti, kompetencie:

Vedomosti: Absolvovanim predmetu Student ziska pokrocilé teoretické vedomosti o fungovani
verejnych financii a ich tlohe v ekonomike. Ovlada principy rozhodovania a riadenia vo
verejnom sektore, ako aj Specifika produkcie verejnych statkov. Rozumie systému verejnych
prijmov, najma o daniach a ich ekonomickych dosledkoch, ako aj o Strukttre, efektivnosti a
hodnoteni verejnych vydavkov. Porozumie vplyvu verejnych financii na rovnost, efektivnost a
redistribiciu zdrojov v spolo¢nosti. Osvoji si teoretické zaklady modernych pristupov v
manazmente verejnych financii, vratane aplikovania prvkov vykonového a programového
rozpoctovania, riadenia verejnych vydavkov a kontroly vykonnosti na tirovni §tatnych verejnych
organizacii a ich jednotlivych zloZiek. Rozumie figkalnej politike a pravidlam EU financovania.

Zrucnosti: Absolvovanim predmetu Student nadobudne zruénosti potrebné na analyzu a
rieSenie problémov verejnych financii v praktickom kontexte. Dokaze identifikovat klacové
problémy financovania a riadenia verejnych statkov, analyzovat Strukttru verejnych prijmov a
vydavkov a hodnotit ich ekonomické a socialne dosledky. Ovlada praktické nastroje hodnotenia
efektivnosti verejnych vydavkov z pohladu efektivnosti a t¢innosti. Dokaze aplikovat zasady
rovnosti a efektivnosti pri rozhodovani. Zvladne zostavit, implementovat a vyhodnotit
programovy a vykonovy rozpocet. Vie navrhovat alternativne rieSenia financovania verejnych
potrieb a pouzivat nastroje finanéného manazmentu vo verejnych organizaciach na zlepSenie
vykonnosti a transparentnosti vo verejnej sprave.

Profesijné kompetencie: Student interpretuje ziskané teoretické vedomosti pre ti¢ely skiimania
problematiky a rieSenia praktickych problémov fungovania systému finan¢nych vztahov a
vlastnej orientacie v ramci pravneho ramca. V oblastiach manazmentu verejnych financii
aplikuje ziskane poznatky v rozpoc¢tovani, v riadeni vydavkov a zavadzani modernych pristupov
vo financ¢nej kontrole v zmysle koncepcie “New governance” do praxe verejnych institacii,




vratane komunikcie s verejnymi aktérmi.

Prenositelné kompetencie: Absolvent predmetu je pripraveny profesionalne posobit v oblastiach
verejnych financii na rozdielnych Grovniach verejnej spravy, vratane neziskovych organizacii a
aj poradenskych a analytickych inStittcii. Disponuje kompetenciou navrhovat, implementovat
a vyhodnocovat opatrenia tykajicich sa verejnych prijmov a vydavkov s ohladom na ich
ekonomickd efektivnost a socidlne dopady. Dokaze kvalifikovane analyzovat rozpoctové
procesy, aplikovat zasady vykonového a programového rozpoctovania, vyuzivat nastroje
riadenia verejnych vydavkov a prispievat k zvySovaniu transparentnosti a zodpovednosti vo
verejnom sektore. Vie navrhovat alternativhe formy financovania verejnych potrieb a
posudzovat vhodnost ich vyuzitia v konkrétnych podmienkach. a Formuluje konkrétne navrhy
verejnych opatreni v uvedenych oblastiach.

Stru¢na osnova predmetu:

1.

.

10.

11.

12.

13.

Vymedzenie systému verejnych financii. Funkcie verejnych financii. Uloha $tatu v
ekonomike. Alokac¢na efektivnost. Zlyhanie Statu. Teoria verejnej volby.

Verejné prijmy a zdanovanie. Klasifikacia verejnych prijmov. Zaklady darnovej tedrie.
Principy zdanovania. Stimula¢na funkcia dani. Medzinarodné aspekty zdanovania.

Verejné vydavky a programy. Typolégia verejnych vydavkov. Verejné projekty, programy a
verejné objednavky. Verejné obstaravanie a problémy jeho realizacie na Slovensku.
Efektivnost verejnych vydavkov. Metdédy hodnotenia efektivnosti. Uvod do analyzy
verejnych investicii. Cost benefit analyza.

Manazment verejnych financii. Principy ,New governance* a moderné pristupy k riadeniu
verejného sektora.

Rozpodtovanie vo verejnom sektore. Statny rozpocet, planovacie a kontrolné funkcie.
Vykonové a programové rozpoctovanie.

Riadenie verejnych vydavkov a multikriteridlne hodnotenie. Moderné metody riadenia
verejnych vydavkov. Hodnotenie verejnych vydavkov podla viacerych kritérii.

Fiskalny federalizmus a tGzemnad samosprava. Financovanie uzemnych celkov.
Prerozdelovanie zdrojov a vertikalna a horizontalna rovnovaha.

Fiskalna nerovnovaha a verejny dlh. Deficit a verejny dlh. Kratkodobé a dlhodobé dosledky.
Riadenie verejného dlhu na Slovensku. Udrzatelnost verejnych financii.

Europske verejné financie. Rozpocet EU. Kohézna politika a jej vyznam pre Slovensko.
Finan¢na kontrola, audit a kontrola vykonnosti. Systém finan¢nej kontroly. Kontrola
vydavkov a vysledkov. Medzinarodné Standardy vo finanénej kontrole a audite. Problémy
financ¢nej kontroly na Slovensku.

Praktické pripadové S§tudie. Aplikdcia poznatkov v realnych situacidch. RieSenie
problémovych tloh a prezentacia navrhov.

Odporucana literattra:

1.

BOARDMAN, A. E. a kol. 2017. CostBenefit Analysis. Concepts and Practice. Fourth edition.
Cambridge University Press. ISBN 978-1-108-44828-4.

HAMERNIKOVA, B., MAAYTOVA, A. a kol. 2010. Ve¥ejné finance. 2., aktualizované vydani.
Praha: Wolters Kluwer, 340 s. ISBN 978-80-7357-497-0.

HUNADY, J., PISAR, P. a kol. 2022. One-way ticket from unemployment to
entrepreneurship? Evaluation of allowance for self-employment in least developed regions.
In: Central European Journal of Public Policy, vol. 16, n. 2, s. 1-17. ISSN 1802-4866.

HUNADY, J., PISAR, P. et. al. 2022. Digital transformation in EU: North is leading, and South
is lagging behind. In: International journal of information systems and project management.
2022.Vol. 10, no. 4., pp. 39-56. ISSN 2182-7796

MAAYTOVA, A. a kol. 2015. Ve¥ejné finance v teorii a praxi. Praha: GRADA Publishing, 2015.
ISBN 978-80-247-5561-8.

MEDVED, J., NEMEC, J. a kol. 2007. Zdklady verejnych financii. Bratislava: Sprint, 2007. ISBN
978-80-89393-46-6.

MEDVED, J., NEMEC, J. a kol. 2011. Verejné financie. Sprint, Bratislava, 2011. ISBN 978-80-
89393-46-6.




10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

NEMEC, J. 2010. Kontrola ve verejné spravé, Wolterrs Kluwer Praha, ISBN 978-80-7357-558-
8.

NEMEQC, J. a kol. 2012. Managing public investments at municipal level. Manual of local
officials. Bratislava: NispaCee, 2012. ISBN 978-80-89013-58-6.

PISAR, P. et. al. 2020. The contribution of innovation actors into business R&D funding -
Does the substitution effect of public support worh in the EU? In: E&M Economics and
Management. Vol. No. 1(2020), pp. 121-134. ISSN 1212-3609

PISAR, P. 2021. Projektovy manaZment vo verejnom sektore: Manazment programov EU - 1.
vyd. Banska Bystrica: Vydavatelstvo Univerzity Mateja Bela - Belianum, 2021. 156 s. ISBN
978-80-557-1885-9.

PISAR, P., HUNADY, J. et al. 2019. Regiondlne inovdcie v Eurépske;j tinii a na Slovensku. 1. vyd.
- Banska Bystrica: Vydavatel'stvo Univerzity Mateja Bela - Belianum, 2019. 244 s. ISBN 978-
80-557-1606-0 16.

PISAR, P. et. al. 2020. The contribution of innovation actors into business R&D funding -
Does the substitution effect of public support worh in the EU? In: E&M Economics and
Management, Vol. 23, n. 1, 2020, s. 121-134. ISSN 1212-3609.

PISAR, P. et. al. 2021. Effectiveness of public support for business innovation from EU funds:
Case study in Slovakia. In: The NISPAcee journal of public administration and policy, vol. 14,
n. 1. s 261-283. ISSN 1338-4309.

PISAR, P., LAPINOVA, E. 2019. Financie Eurdpskej unie. Banska Bystrica: Belianum 336 s.
ISBN 978-80-557-1607-7.

STIGLITZ, J.E. 1997. Ekonomie verejného sektoru — preklad z anglického jazyka. Praha: GRADA
Publishing, 1997. ISBN 978-80-7169-454-1.

STIGLITZ, J. E., ROSENGARD, J. K. 2015. Economics of the public sector: Fourth international
student edition. WW Norton & Company. ISBN 978-0-393-93456-8.

SAGAT, V. 2021. Finanénd kontrola a audit vo verejnom sektore. Nitra: Cartprint. ISBN 978-
80-89254-02-06.

SIPIKAL, M., PISAR, P. et. al. 2013. Are subsidies really needed? The case of EU regional
policy in the Czech and Slovak republics. In: Ekonomie a Management, vol. 16, n. 4. s. 16-28.
ISSN 2336-5604.

WRIGHT, G., NEMEC, J. 2003. Management verejné sprdvy. ZkuSenosti z transformace
verejné spravy ze zemi stiredni a vychodni Evropy. Praha: Ekopress. ISBN 80-86119-70-X.

Jazyk, ktorého znalost je potrebna na absolvovanie predmetu: slovensky jazyk

Poznamky - ¢asova zataz Studenta:

210 hodin, z toho:

kombinované §tadium (P, S, C): 52
samostudium: 90

iné: Stadium aktualnej legislativy: 20
spracovanie semestralneho projektu: 48

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov:

A

B C D E FX

Vyucujaci: prof. Ing. Peter Pisar, PhD., Ing. Jozef Kucera, PhD., MSc., Ing. Stanislava Honzova,
PhD.

Datum poslednej zmeny: 13.08.2025

Schvalil: prof. Ing. Peter Pisar, PhD.




INFORMACNY LIST PREDMETU

Vysoka skola: Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave

Fakulta: InStitit manazmentu

Kod predmetu: novy Nazov predmetu
Vidiecky turizmus

Druh, rozsah a metdda vzdelavacich ¢innosti:
Druh (P, PV, V): V

Rozsah: za obdobie Stadia 26s

Metoda: prezencna

Forma: externa

Pocet kreditov: 2

Odporacany semester Studia: 3.

Stupen Stadia: druhy

Podmienujice predmety: -

Podmienky na absolvovanie predmetu:
Podmienkou pripustenia ku sktske je plnenie Studijnych povinnosti v rozsahu a forme urcene;j
vyucujucim.

100 % zaverecné hodnotenie: 60 % semestralny projekt a 40 % obhajoba semestralneho
projektu, vratane diskusie na overenie vedomosti z predmetu.

Klasifika¢ny stupen bude urceny na zaklade stupnice (v %): A (100 - 92), B (91 - 83), C (82 - 74),
D (73 - 65), E (64 - 56), Fx (55 a menej).

Vysledky vzdelavania:
Student po absolvovani predmetu ziska tieto vedomosti, zru¢nosti, kompetencie:

Vedomosti: Absolvovanim predmetu Student ziska pozna definiciu, histériu a Specifika
vidieckeho turizmu na Slovensku a v Eurépe, chape vyznam rozvojovych faktorov,
predpokladov a potencidlu vidieka, orientuje sa v nastrojoch podpory (finanénych a
nefinanénych) pre rozvoj vidieckeho turizmu, rozumie tloham a postaveniu aktérov (farmari,
podnikatelia, samosprava, mimovladky), pozna Strukttru infrastruktiry a sluzieb vo vidieckom
prostredi, ma prehlad o manazmente vidieckeho turizmu na miestnej, regionalnej aj narodne;
urovni, orientuje sa v aktualnych trendoch, vyzvach a vyvojovych smeroch (klima, digitalizacia,
inovacia, post-COVID).

Zrucnosti: Absolvovanim predmetu Student vie analyzovat moZnosti rozvoja vidieckeho turizmu
v konkrétnych regionoch, identifikovat a hodnotit predpoklady a bariéry rozvoja vidieckeho
turizmu, vypracovat navrh jednoduchého rozvojového planu alebo podnikatel'ského zameru,
pracovat s pripadovymi $tidiami a aplikovat ziskané poznatky do praxe, interpretovat data o
rozvoji a trendoch v turizme, komunikovat s aktérmi vidieckeho turizmu a navrhovat
spolupracu.

Profesijné kompetencie: Absolvent predmetu bude vediet odborne sa orientovat v oblasti
vidieckeho turizmu, nadobudne znalost nastrojov podpory a riadenia turizmu v ramci verejnej
politiky ako aj schopnost spolupracovat s roéznymi aktérmi turizmu na réznych trovniach,
dokaze vytvorit inovativne rieSenia pre rozvoj vidieckeho turizmu ako aj aplikovat poznatky o
udrzatelnosti, trendoch a digitalizacii v praxi.




Prenositelné kompetencie: Absolvent predmetu bude schopny kriticky a analyticky mysliet,
ziska prezenta¢né a komunikacné zrucnosti, schopnost timovej prace a medziodborovej
spoluprace, schopnost zvladnat planovania a organizacie uloh, nadobudne informacnua
gramotnost a praca s odbornymi zdrojmi, porozumie adaptabilite na zmeny (klimatické,
technologické, spolocenské).

Struc¢na osnova predmetu:

1.

oW

® @

© o N

10.

11.

12.
13.

Uvod do vidieckeho turizmu. Specificki forma turizmu na Slovensku. Vymedzenie,
charakteristika a hierarchickeé ¢lenenie vidieckeho turizmu.

Historia a vyvoj vidieckeho turizmu. Vyvoj vidieckeho turizmu v Eurépe a na Slovensku.
Vychodiska a faktory rozvoja vidieckeho turizmu.

Rozvojovy potencial vidieka a vidieckeho turizmu. Lokalizacné, realiza¢né a selektivne
predpoklady pre jeho rozvo;.

Ludsky kapital a jeho vyznam v rozvoji vidieckeho turizmu. Subjekty a aktéri vidieckeho
turizmu. Farmari, podnikatelia, samosprava, neziskové organizacie.

Nastroje na podporu rozvoja vidieckeho turizmu. Finan¢né a nefinan¢né nastroje a ich
vyznam.

Efekty odvetvia vidieckeho turizmu.

ManaZment vidieckeho turizmu, aktéri na regionalnej a lokalnej Grovni.

Manazment vidieckeho turizmu na narodnej Grovni, jeho vyvoj a inStitucionalizacia na
Slovensku.

Vidiecky turizmus na Slovensku v praxi. Pripadové Stadie regionov Slovenska.

Vybrané trendy vidieckeho turizmu. Turista budacnosti.

Europske a svetové trendy vo vidieckom turizme. Priklady dobrej praxe. Inova¢né pristupy.
Aktualne vyzvy a budtcnost rozvoja vidieckeho turizmu. Klimaticka zmena, digitalizacia,
post-COVID obdobie, vyvoj.

Odporucana literattra:

1.

BERESECKA, J. 2012. Zvysenie ucinnosti marketingovych pristupov k rozvoju vidieckeho
turizmu v Nitrianskom kraji. Nitra: Katedra masmedialnej komunikacie a reklamy FF UKF
Nitra. 2012, 177 s.

BERESECKA, J. 2013. Prirodny a kultarno-historicky potencial - katalyzator rozvoja
cestovného ruchu. In XVI. mezindrodni kolokvium o regiondlnich véddch. 1. vyd. s. 603-609.
ISBN 978-80-210-6257-3.

BERESECKA, J. 2018. Marketingovd koncepcia vidieckeho turizmu v slovenskom regione. 1.
vyd. Nitra : Slovenska polnohospodarska univerzita, 2018. 146 s. ISBN 978-80-552-1926-4.
BERESECKA, J. 2021. Senior ako zakaznik budticnosti - pravda ¢i mytus? In Dot.comm, vol.
9, no. 1, s. 13-22. Dostupné na internete: <https://www.eammm.eu/dot-comm-
pdf/2021_01.+pdf.> ISSN 1339-5181.

BERESECKA, J., HRONCOVA VICIANOVA, J. 2020. Vidiecky cestovny ruch : veda a prax. 2.
dopl. a prepracované. Nitra : Slovenska polnohospodarska univerzita, 2020.173 s. ISBN 978-
80-552-2156-4.

BERESECKA, J., HUDAKOVA, M., PAPCUNOVA, V. 2018. Vidiecky turista budtcnosti. In
Studia  turistica, 2018, roc. 9, ¢ 2, s. 6-17. Dostupné na internete:
<https://www.vspj.cz/vyzkum-a-projekty /casopisy-vspj/studia+-turistica.>. ISSN 1804 -
252X.2,

BERESKA, J., VARECHA, L. 2018. Produkt vidieckeho turizmu. Brno. 2018. Dostupné na
internete: <file:///C:/Users/Mautin/Downloads/Produkt_vidieckeho_turizmu.pdf ISBN
978-80-210-8970-9.>.

JARABKOVA, J. 2021. Vidiecky cestovny ruch a jeho perspektivy. Nitra. 2021. Dostupné na
internete: <http:/ /www.slpk.sk /eldo /2021 /dl /9788055223223 /9788055223223.pdf>.
ISBN 978-80-552-2322-3.

KEREKES, P. 2019. Vidiecky turizmus a agroturizmus v regiénoch turizmu. Bratislava. 2019.
Dostupné na internete: <http: / /www.slpk.sk /eldo /2019 /misc/9788057010326.pdf>. ISBN
978-80-570-1032-6.




10. LANE, B., KASTENHOLZ, E., CARNEIRO, M. J. 2022. Rural Tourism and Sustainability: A
Special Issue, Review and Update for the Opening Years of the Twenty-First Century. Bazilej.
2022. Dostupné na internete:
<https:/ /whttps:/ /www.wisdomlib.org /uploads /journals /mdpi-sust /2022-volume-14-
issue-10--2071-1050-14-10-6070-.pdfww.wisdomlib.org /uploads /journals /mdpi-
sust/2022-volume-14-issue-10--2071-1050-14-10-6070-.pdf>.

11. MICHALKOVA, A. 2023. Economics of Tourism. Regional aspects. Ceské Budejovice. 2023.
Dostupné na internete: <https:/ /of.euba.sk/www_write /files /veda-
vyskum /publikacie /2023 /2023-1-11-michalkova-et-al-economics-of-tourism-regional -
aspects.pdf>. ISBN 978-80-7556-121-3.

12. OECD. 2020. Rural Well-being: Geography of Opportunities. Dostupné na internete:
<https://www.oecd.org/content /dam/oecd/en/publications /support-
materials /2020 /10 /rural-well-being_8d2d0140 /Rural-Well-Being-policy-highlights-
en.pdf>.

13. OECD. 2022. Unlocking Rural Innovation. Pariz. 2022. Dostupné na internete:
<https://www.oecd.org /content /dam/oecd/en /publications /reports /2022 /09 /unloc
king-rural-innovation_4113a863 /9044a961-en.pdf>. ISBN 978-92-64-61214-3.

Jazyk, ktorého znalost je potrebna na absolvovanie predmetu: slovensky jazyk

Poznamky - ¢asova zataz Studenta:
60 hodin, z toho:

kombinované §tidium (P, S, C): 26
samostadium: 13

iné: priprava projektu: 21

Hodnotenie predmetov
Celkovy pocet hodnotenych Studentov:

A B C D E FX

Vyucujuci: PhDr. Martin Halmo, PhD.

Datum poslednej zmeny: 13.08.2025

Schvalil: prof. Ing. Peter Pisar, PhD.




